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Resumen

El propdsito fundamental de este trabajo es presentar una propuesta de evaluacion formativa de la lectura y la escritura, para cumplir con los
fines de la educacion en el ambito universitario. Esta propuesta se basa en la concepcion formativa, democrética y costructivista de la evaluacion.
Inicialmente, se define la evaluacion educacional. Seguidamente, se intenta responder a las siguientes preguntas: ¢ Para qué se debe evaluar?
¢ Qué se debe evaluar? ¢ Cuando se debe evaluar? ¢ Quién debe evaluar? ¢ Cémo se debe evaluar? Se concluye que el procedimiento de la
evaluacion utilizado esta determinado por la estrategia didactica utilizada y por la naturaleza del objeto de estudio. Finalmente, se resalta la
importancia de practicar el postulado de coherencia: poner en practica los principios prescritos para lograr el éxito de la evaluacion, en cuyo
proceso, el proposito es el componente mas importante puesto que determina y condiciona todo lo que se haga.
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AbStraCt NFORMATIVE EVALUATION OF READING AND WRITING IN THE UNIVERSITY CONTEXT

The main purpose of the present work is to promote formative evaluation in reading and writing consonant with the goals of a university
education. The proposal is based on a formative, democratic and constructivist concept of evaluation. In the first place, educational evaluation
is defined. This is followed by an attempt to answer the following questions: Why should we evaluate? What should be evaluated? When should
we evaluate? Who should evaluate? How should we evaluate? This draws the conclusion that evaluation procedure is determined by the
teaching strategy and the object of study. In conclusion, it is important to put the coherence postulate into practice: to use prescribed principles
to make evaluation work: the most important element is the purpose, since this determines and conditions everything that is done.
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54 Oscar ALBERTO MORALES




1. Introduccioén

n los Ultimos afios, como parte de la
reformaeducativavenezolana, en 12,
22y 32 etapas de Educacion Bésica,
sehanincorporado a gunos cambios
en la concepcion de la evaluacion,
esperando, como consecuencia,
transformaciones en la préctica.
Dichos cambios, sin embargo, no han involucrado a la
universidad. Los cambios en el &mbito universitario sélo
[legan por iniciativas de formacion docente individuales
ograciasa esfuerzo de programas de actualizacion como
el Programa de Perfeccionamiento y Actualizacion
Docente (PPAD) y e Programa de Actualizacion de los
Docentes (PAD), en la Universidad de Los Andes.
Tradicionalmente, la préctica de la evaluacion en
la universidad ha sido interpretada como medicion.
Asignar calificacionesa fina deun periodo paraaprobar
0 reprobar se ha convertido en el objetivo fundamental,
enocasiones, € Unico. El instrumento de eval uacion méas
utilizado ha sido la prueba, en todas sus modalidades, [o
cual no posibilita el tratamiento del estudiante como un
ser integral, y obstaculiza, con frecuencia, la posibilidad
de contribuir con el desarrollo de las competencias de
los estudiantes como usuarios auténomos de la lengua
escrita, lectores y escritores competentes y autdnomos.
Lautilizacion exclusiva de la prueba, como una préctica
fuera de contexto, carente de sentido para el estudiante,
con propdsitos sumativos, aunque ampliamente utilizada,
no se corresponde con el proceso constructivo de
aprendizaje que sigue €l estudiante. En consecuencia,
existe la necesidad de replantear la concepcion de
evaluacion en e ambito universitario, con el propdsito
de ponerla al servicio del proceso de interaprendizaje,
visto de manera integral, para que, de esa manera, se
beneficien los estudiantes, los docentes y el programa.
En este contexto, surge el siguiente trabajo, € cual tiene
como proposito fundamental caracterizar una propuesta
deevaluacion formativadelalecturay laescrituraposible
para el &mbito universitario, ya que la evaluacion
orientada bajo este paradigma se gjusta a la concepcion
educativa democrética, constructivistae integral.
Parafacilitar el logro de este propésito, estearticulo
se haorganizado de la siguiente manera: inicialmente, se
caracterizae paradigmacualitativo, fundamento esencial
delaevaluacion formativa; seguidamente, se definey se
clasificalaevaluacion; posteriormente, haciendo especial
énfasis en la lectura y la escritura en el ambito
universitario, se intenta responder las siguientes
preguntas. para qué se debe evaluar, qué se debe evaluar,

Articulos

cuéndo se debe evauar, quién debe evaluar y como se
debe evaluar; finalmente, se presentan algunas
conclusiones.

2. Paradigma cualitativo

2.1 Caracteristicas

1) Se considera que la objetividad es un aspecto
siempre relativo: permanentemente esta presente la
intervencion de los sujetos que la determinan de alguna
manera.

2) Sehace énfasisenlosprocesos, lo cual noindica
que el producto pase inadvertido; sin embargo, deja de
ser el centro deinterés (el Gnico objeto) paralaevauacion.

3) Debe estar inmerso en un proceso educativo
plural, participativo, democrético, constructivista, para
actuar en consecuencia.

4) Lleva implicita la negociacién como proceso
conducente a la toma de decisiones.

5) Esun proceso natural y espontaneo y serealiza,
€N consecuencia, en estas condiciones.

6) Implica una préctica continuay permanente, la
cual serealiza desde d inicio hasta € fina del proceso
de interaprendizaje.

7) Predomina la concepcidn de educacion ligadaa
los valores.

8) Aborda a ser humano de manera integral e
integrada.

9) Se recurre a procedimientos etnograficos de
recol eccion de datos, aunque no se descartalautilizacion
de otras estrategias.

10) No admite generalizaciones; losfendmenos son
Unicos e irrepetibles.

3. La evaluacioén formativa

Tomando como referencia la caracterizacion del
paradigma cualitativo, la evaluacion no puede ser un
aspecto aparte del proceso de interaprendizaje; por el
contrario, eslacolumnavertebral del mismo. Yano puede
concehirse como una exigencia externa, Sino como una
necesidad inherentealasituacion educativa. No serefiere
ala aplicacion exclusiva de instrumentos expofacto, ni
de un test a final de un periodo, se trata, en cambio, de
un proceso permanente que los involucrados requieren
no por obligacion, sino por la utilidad que la evaluacion
tiene para el desarrollo de su actividad pedagdgica. Es
unaherramienta Unicaque le permitira contribuir con €
desarrollo del proceso.

Desde esta perspectiva, la evaluacion eslabrijula
que utiliza el docente para mantener el norte o para
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recuperarlo si 1o ha perdido. Es la luz que le sefiala e
camino a seguir (Diaz, Moralesy Tovar, 2001). Cuando
el docentetoma concienciade esto, puede entonces dgjar
de centrarse en los instrumentos de evaluacion, y
comenzar, como lo plantea Sacristan (1995), a
concentrarse en € trabajo en el aula, en las estrategias
que més le interesen y convengan a su grupo de
estudiantes.

Igualmente, la evaluacion debe ser integrada. El
encuentro entre profesional esesun e emento quefavorece
laprécticade laevaluacion formativa. Parael docente es
importante apoyarse mutuamente en sus colegas,
conversar, discutir, aclarar dudas, planificar, disefiar y
evaluar los procedimientos y los instrumentos de
evauacion, evauar lasrespuestasaexémenes, lostrabgjos
escritos, losdatosdelasentrevistasy de las observaciones.
El docente debe sentir que no estd solo, quelaevauacion
no depende exclusivamente de é y que puede contar con
la colaboracion de sus pares. Esta interaccion favorece
su labor y le permite ir creciendo junto con sus
comparieros.

A continuacion se ofrecen algunas definiciones de
evaluacion, enfocada desde el punto de vista cuditativo:

3.1 Evaluacion

Enmarcado dentro de un proceso educativo
congtructivo, democrético eintegral, laevaluacion esun
proceso permanente, continuo, formativo, llevado acabo
por todos los sujetos que interactlian en el proceso de
interaprendizaje, que consiste en describir, conocer,
analizar, interpretar y reflexionar sobre dicho proceso,
loslogrosy dificultades. Conscientey sisteméticamente,
serecolectatodalainformacion quetiene que ver directa
eindirectamente con lasituacion educativa; se abordade
maneraintegral, considerando al individuo en sutotalidad,
como una unidad bio-psico-socio-econdmica cultural e
historica. Sobre la base de los datos recolectados, se
realizan, en la medida en que sean necesarias,
modificaciones, reorganizaciones, transformaciones y
fortalecimientosa proceso, las cual es serdn conducentes
a logro del desarrollo del proceso educativo.

De acuerdo con las conclusiones a las cuales se
arribd en el Taller de Educaciony Evaluacion Educaciond
(2000-2001), ofrecido por el Programa de Actualizacion
de Docentes (PAD) de la Universidad de Los Andes, a
cargo del Dr. Rafael Miliani, la evaluacion educacional

Es un proceso sistematico y democratico mediante
el cual todos los actores involucrados en el
interaprendizajeidentifican, conocen, analizany valoran
desde el inicio hasta e final loslogrosy las dificultades
del programa/sujeto, de manera integral e integrada, a
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través de diferentes estrategias, con el propdsito de
contribuir con el desarrollo exitoso del programa y de
los sujetos que interactian en €.

Para Sacristén (1995), laevaluacion hacereferencia
a cualquier proceso por medio del que una o varias
caracteristicas de un aumno, un grupo de estudiantes, de
un ambiente educativo, de objetivos educativos,
profesores, materiales, etc., reciben la atencidn de quien
evalUa (todos |os participantes potenciales), se andizan
y sevaloran sus caracteristicas y condiciones en funcion
de unos criterios 0 puntos de referencia para emitir un
juicio que sea relevante para la educacion.

3.2 Tiposdeevaluacion

Seglin Alves y Acevedo (1999), la evaluacion se
puede clasificar tomando como referencia distintos
criterios, entre los cuales cabe destacar |os siguientes:

De acuerdo con su propdsito, puede ser:

1.Formativa

2. Sumativa

Deacuerdo con la funcion que cumpla, puede ser:

1) Diagnostica

2) Crientadora

3) Predictiva

4) De control y seguimiento

De acuerdo con la ubicacion delos agentes, puede ser':

1) Externa

2) Interna

De acuerdo con la participacion de los agentes de
evaluacion:

1) Autoevaluacion

2) Heteroevaluacion (coevaluacion y heteroeval uacion)
Seguin e momento cuando se evalle, puede ser:

1) Inicial: evaluacion diagndéstica de entrada con
propositos predictivos.

2) Procesdl.

3) Final.

En este trabgjo, por limitaciones de espacio, no se
abordaran todos lo elementos derivados de esta
clasificacion. Solo se contemplarén aquellos que ayuden
a responder las preguntas que guian este trabgjo: para
queé se debe eval uar, qué se debe evaluar, cuéndo se debe
eva uar, quién debe evaluar y como se debe eval uar.

3.3 ¢Paraquésedebeevaluar?

Desded punto devistadelafindidad, laevauacion
ene dmbitouniversitario debe ser formativa; su propésito
fundamental, esencial, debe ser ayudar aquee programa
y quienes interactlian en é se desarrollen exitosamente.



3.3.1 ¢Para qué se deben evaluar laescrituray
lalectura?

Seevalalaescrituray lalecturaconlossiguientes
propositos: en primer lugar, ayudar a que € proceso de
formacion delos estudiantes como lectoresy productores
de textos auténomos y eficientes se desarrolle
exitosamente; en segundo lugar, asegurar & desarrollo
exitoso del programa que se esté egjecutando; en tercer
lugar, garantizar el desarrollo 6ptimo delaaccion docente
y, finamente, investigar sobre todo lo que ocurre en &
proceso, para aprender de éste y, en consecuencia,
reorientarlo, transformarlo y mejorarlo, puesto que e
proceso de evaluacién formativa contribuye
asertivamente con laformacion del docente.

3.4 ;Qué sedebeevaluar?

El proceso de interaprendizaje debe abordarse de
maneraintegral. Esto implica evaluar integralmente:

1) El proceso: su naturaleza, etapasy componentes.

2) El texto: contenido, superestructura, propésito,
coherencia, cohesion, puntuacion, ortografia

3) Al aumno: aprendizaje, actuacion, actitud,
intereses, neces dades, fortalezas, debilidades, estrategias.

4) Al docente: estrategias, materiales, evaluacion,
actitud, actuacion.

5) El programa: objetivos, estrategias, contenidos,
evaluacion, recursos.

3.4.1 ;Quésedebeevaluar en € texto?

El texto, visto como una unidad de significacion,
se evallia con €l objetivo de obtener informacion sobre
Su estructura, organizacion, presentacion, desarrollo, entre
otrosaspectos, paraayudar aqueel autor tome conciencia
de sus fortalezas y debilidades y pueda, asi, mejorar los
aspectos que se consideren necesarios. En cuanto a qué
eva uar en untexto, algunasdelas maltiples posibilidades
estén categorizadas en el cuadro N° 1 (Adaptado de
Morales, 2001).

Todos estos aspectos pueden ser tomados en
cuenta a evaluar un texto, independientemente de la
experiencia del escritor. Se deben considerar las
diferencias individuales, por lo que la intervencidn
siempre serd diferente. Al evaluar un texto se harén
observaciones que sean pertinentes alas exigencias del
escritor, y por ende, variaran de acuerdo con su
experiencia.

34.2 ;Quésedebeevaluar end procesodeescritura?

Al igua queen el texto, existen mltiples aspectos
evaluables del proceso de escritura, visto como proceso
recursivo de elaboracion de multiples borradores, de
realizacion de distintas revisiones para construir textos.
A continuacion se presentan algunos de estos aspectos.

1) Actitudes del escritor frente a proceso
-Intereses y necesidades
-Preocupaciones e inquietudes

- Disposicion

-Relaciones afectivas

2) Aspectos cognoscitivosinvolucradosen dicho proceso.

-Estrategias

-Competencia comunicativa

-Procesos de escritura, propiamente dicho: preescritura,
escritura, revision, edicion y divulgacion.

-Fortalezas, debilidades, progresos.

-Blogqueos.

-Concepciodn sobre la escritura, su aprendizajey
desarrollo.

3) Aspectos pragmaticos. Propdsitos.

4) Conocimientos, informacion.

5) Intervencion docente: objetivos, estrategias didacticas,

recursos, problemas, fortalezas, debilidades.

3.4.3 ¢(Qué se debeevaluar en e proceso lectura?

Laevauacion, desde € punto de vistaformativo,
no debe ocasionar interrupcion del proceso de
interaprendizaje, ya que se encuentra dentro del mismo;
las mismas estrategias didacticas posibilitan laeval uacion.
Se requiere recolectar lamayor cantidad de informacion
que permita obtener una vision amplia del proceso que
sigueel dumno cuando lee, de susnecesidadeseintereses
y de lainfluencia de la accidn pedagdgica en el proceso
de interaprendizaje.

La evaluacion de la lectura (comprension,
construccion de significado a partir del codigo escrito)
es uno de los aspectos que mayor controversia ha
causadoy quizasen el que no se hallegado todaviaaun
acuerdo. Desde una perspectiva constructivista, es
interesante conocer la comprension ala que hallegado
el alumno para considerar las diferentes posibilidades
de comprensién que ofrece un texto y compartir
experiencias con sus iguales y no para verificar si
coincide con ladel profesor. Lalecturase convierte asi,
para el alumno, en un punto de encuentro y en la
oportunidad para exponer su punto de vistay defender
sus posturas (L erner, 1985).

Asi mismo, la evaluacion permite descubrir el
conocimiento que poseed dumno delasconvenciondidades
delalenguaescrita, las dificultades que encuentraa leer en
cuanto a vocabulario y conocimiento previo para, a partir
delasdudasquesurgeny delo queyasabe, poder desarrollar
edtrategiasquefavorezcan laconstruccion del conocimiento
quele hacefdtay ayudar asu crecimiento como usuario de
lalengua escrita.
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A manera de sintesis, a continuacion se presentan
algunos aspectos que se pueden evaluar en lalectura:
1) Propdsitos
2) Actitudes del estudiante frente ala préctica de lectura
-intereses
- necesidades
- preocupaciones
- inquietudes
-disposicion
-relaciones afectivas
- valores
3) Aspectos cognoscitivos involucrados
-Edtrategias utilizadas: prediccion, inferencia, muestreo,
iniciacion, finalizacion, confirmacion — rechazo.
-Procesos psicologicos superiores implicados:
clasificacion, categorizacién, andlisis, sintesis,
evaluacion, descripcion, resolucion de problemas.
-Comprensién: memoria a corto y largo plazo,
conocimientos previos, productos, propdsitos.
-Fortalezas, debilidades, progresos.
4) Concepcidn sobre la lectura, su aprendizaje y
desarrallo.
5) Intervencion pedagogica: estrategias didécticas,
recursos, problemas, fortalezas, debilidades.

3.4.4 ;Qué sedebeevaluar del docente?

Laevaluacion del docente es una pieza clave para
el desarrollo adecuado de la accion pedagogica, ya que
le permite a éste conocer su actuacion y reorientarla, S
fuere necesario, con el propésito de mejorar su
intervencion en el proceso de interaprendizaje (Diaz,
Moralesy Tovar, 2001).

En concordancia, se plantea evaluar
permanentemente su préctica pedagdgica; esto es: las
actividades que propone; 1os recursos que utiliza, su
relacion con los alumnos, con sus pares, su concepcion
de aprendizaje y la ensefianza. Igualmente, se pueden
evaluar sus intereses, inquietudes, motivaciones y
necesidades.

Para concluir, es indispensable que en ningun
momento esta eval uacion se percibacomo un medio para
juzgar a docente, yaque, como evauacion formativa, a
igual que conlosalumnos, sepersigue conocer el proceso
de inter-aprendizaje integralmente para valorarlo,
orientarlo y mejorarlo: ayudar a que se desarrolle.

4. ;Cuando se debe evaluar?

Laeval uacion esun proceso permanente'y continuo;
en consecuencia, debe llevarse a cabo alo largo de todo
el proceso de interaprendizaje. En este sentido, pueden
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distinguirse tres momentos del mismo proceso de
evaluacion:

Evaluacion inicial con fines predictivos. se
realiza antes de iniciar la gjecucion de las actividades
de un periodo con €l fin de evaluar las condiciones de
entraday de conocer |as caracteristicas del grupo con el
que se esta trabgjando, para planificar y gjecutar la
propuesta didéactica mas apropiada.

Es importante considerar que esta evaluacion no
se lleva a cabo exclusivamente d inicio del afio escolar,
Sino gue puede usarse en cuaquier momento en € que se
intenteiniciar agunapropuesta, un nuevo periodoy conocer
su factibilidad, modificar la préctica pedagdgica, explorar
las potencididades de los dumnos, investigar cdmo va e
proceso, 0 considerar laincorporacion de agun elemento.

Evaluacion procesal: se realiza durante la
gjecucion del programa. El propdsito de esta evaluacion
esrecabar informacion sobrelos participantesdel proceso
y sobre la accion pedagogica global para andizarlay
proponer situaciones que, a partir de lo que se conoce,
favorezcan el desarrollo del proceso deinteraprendizaje.

Evaluacion final: serealizadespuésdefinalizado
un proceso o un periodo y de haber obtenido productos
parciales o finales. Los resultados de esta evaluacion
pueden servir para las futuras planificaciones, 0 como
informacion paralos docentes responsables del proceso
deinteraprendizaje en el periodo siguiente.

5. ¢Quiénes deben evaluar?

Todoslosparticipantesdel proceso deben participan
activamente como sujetos de la evaluacion a través de
tres modalidades, las cuales estan agrupadas en dos
categorias:

Autoevaluacion: esla préctica de evaluacion que
realizan |os mismosimplicados sobre su propiaactuacion;
esalavez sujeto y objeto del proceso de evaluacion.

Heteroevaluacion: es la practica de evaluacion
realizada por alguien distinto a objeto de evaluacion. S
la evaluacion se realiza bidireccionalmente, es decir, Si
el evaluador est en condicidn de par e, igualmente, sera
objeto de evauacion, entonces es coevaluacion. Si la
evaluacion se realiza unidireccionalmente, es decir, si €
sujeto actlla sdlo como evaluador, entonces es
heteroevaluacion propiamente dicha.

6. ¢Como se debe evaluar?

Lasestrategiasy losinstrumentos de eval uacion que
se utilicen no determinan la concepcion de evaluacion.



El factor determinante es el proposito para el cua se
utilice. Sin embargo, las estrategias de evaluacion
utilizadas deben mostrar total coherenciacon losobjetivos
y las estrategias didacticas.

Existe una gran variedad de procedimientos de
evaluacion: |as pruebas, laobservacion, laentrevista, las
conversaciones informales, las reflexiones escritas,
discusionesgrupalesy colectivas, informes escritos, entre
otras (Miliani, 1992). A continuacién se definen
observacion, informacion directa suministrada por €l
aumnoy el portafolio, yaque son éstas las que menos se
utilizan.

6.1 Observacion

Uno de los procedimientos de mayor utilidad para
la recoleccion de informacion relevante del proceso de
interaprendizaje es la observacion. El docente debe ser
un observador permanente de la actuacion de cada uno
de susalumnos, de las estrategias didéacticas que pone en
préctica 'y de su propio papel como actor del proceso.
Esto hace posible conocer y describir acciones
relacionadas con los progresos y dificultades de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje. Por otra parte,
le ofrece oportunidades de conocer como inciden las
estrategias y actividades propuestas en el grupo de
estudiantes para tomar decisiones sobre la marcha del
proceso.

Pauta de observacion delectura

A continuacion se presenta una lista de aspectos
que el docente puede considerar antes, durante y
después de la lectura. El registro de dichas pautas le
permitird al docente conocer el progreso de los
estudiantes como lectores. Para poder tener
informacién del progreso de los estudiantes es
importante usarla periddicamente desde el inicio del
afo o del semestre (Rhodes, 1993).

Antesdelalectura:

-Usatitulos y recursos hologréficos para predecir.

-Usa el conacimiento previo para predecir.

-Quésabe, quéleinteresay qué dessassher obred tema

Durantela lectura:

-Sabe cuando €l texto no esté coherente.

-Cuando no construye sentido, releey conversacon
los pares o con € docente.

-Utiliza el contexto para hacer anticipaciones e
inferencias.

-Se hace preguntas sobre el texto.

-Usa laestructura del texto.

-Es capaz de identificar conceptos, lenguaje o
vocabulario que interfiere con la comprension.

-Investiga eficientemente en busca de informacion
especifica.

-Localiza informacion especifica.

Despuésdelalectura:

-Recuerda la informacion importante.

-Comparte lo comprendido con la audiencia.

-Identifica elementos propios del tipo de texto.

-Identifica la superestructura del texto.

-ldentificala macroestructura del texto.

-Usa lo leido para apoyar declaraciones y
conclusiones.

-Comparacaracteristicas del texto con otrostextos.

-Hace paré&frasis y resimenes.

6.1.1 Registro dela observacion

a. Registrosanecddticos

L osregistros anecddticos son registros de eventos,
hechos, actitudes, comportamientos o anécdotas que €l
docente considera significativos para el proceso de
interaprendizaje. Estos registros se utilizan para
evidenciar |os cambiosen el alumno durante el proceso.
Para ello se registra la fecha, e curso, e nombre del
alumno y del observador, el lugar de la observacion,
una breve descripcidon del contexto en el que sucede el
evento, asi como una descripcion del incidente,
acompafiada de una interpretacion y valoracion del
hecho observado.

b. Registro descriptivo

El registro descriptivo permite determinar las
neces dades delos estudiantesy proporcionarleslaayuda
pertinente, ya que le permite al docente recoger
informacién relevante sobre el proceso de
interaprendizaje. También le proporciona ayuda parala
toma de decisiones a permitirle en un mismo registro
analizar e interpretar la actuacion de sus estudiantes.
Igualmente sirve para describir una amplia gama de
manifestaciones del alumno en relacion con los
contenidos conceptual es, procedimentalesy actitudinales
abordados en clases.

c. Escala de estimacion

Esuninstrumento que permiteregistrar laactuacion
delos estudiantes, tomando como referenciaunaseriede
indicadores previamente establ ecidos, necesariamente en
comln acuerdo con los estudiantes. En la Tabla N° 21
Escala de estimacion para evaluar monografias
(Adaptadadel Plan de Evaluacion delaUnidad Curricular
Introduccién a la Investigacion de la Facultad de
OdontologiadelaUniversidad de LosAndes, 2001-2002)
se muestra un gjemplo.

6.21nformacion directasuministradapor € alumno

Otra herramienta de gran valor para recoger
informacion cualitativa relevante para conocer y
reorientar el proceso de aprendizgje y ensefianza son las
entrevistas, encuestasy cuestionarios. Lasentrevistas son
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encuentros cara a cara entre e docentey & alumno, para
conocer aspectos que no pueden ser observados
directamente o paraprofundizar sobre aspectosobservados.
Sirven paraproporcionar a docenteunavision masamplia
y profunda de aspectos subjetivos, tales como
motivaciones, intereses, habitos, emociones, sentimientos
y situaciones familiares 0 sociales de los estudiantes que
pudiesen influir en su proceso de interaprendizaje.

6.2.1 La entrevista como procedimiento para
evaluar laescritura

Segin Calkins (1993), la importancia del uso de
las entrevistas en la evaluacion del proceso de escritura
€s (ue estas ayudan a docente a conocer qué saben los
estudiantes. Propone cuatro tipos de entrevistas: las
entrevistas de contenido, las de disefio, las de proceso y
las de evaluacion.

1. Entrevistas de contenido

ParaCalkins (1993), enlasentrevistas de contenido
la conversacion se centra en los temas de interés y
necesidades del alumno. El docente formula preguntas
referidas al tema, alamacroestructuradel texto. Durante
la entrevista de contenido, el docente debe procurar que
el alumno piense en lanecesidad de explicar € temaque
se propone desarrollar, proporcionando mayor
informacion a sus lectores, de esta manera, lo ayuda a
entender que cuando se escribe, se hace para una
audiencia, para un lector. A continuacion se presentan
agunas preguntas que sele pueden hacer y que d se puede
hacer:

¢Como te has sentido durante el proceso
de produccién de este texto?

¢Hay algo que te
disguste, que te parezca
inadecuado o erréneo?

¢Qué es lo mas
importante que estas
tratando de decir?

¢COmo podriasdaborar mésetaides?

¢Hay lugares donde te desvias de
laidea central?

¢COmo crees que tu lector leerd
esto? ¢Qué pensara é (o ella) cuando
lo lea? ¢Cudl serd su respuesta a las
distintas secciones del texto?

¢Qué intentaras ahora? ¢Seria conveniente
intentar con un nuevo borrador? ¢Sera (til hablar con
aguien? ¢Seguir escribiendo?

En cuanto al docente, Calkins (1993) sugiere:

¢QUE cosa te interesa mas comunicar?

¢Qué aspecto de este tema te llevd a escogerlo
como tdpico de escritura?

il
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De todo lo que has dicho, ¢cuél es el aspecto més
importante?

¢Qué problemas has enfrentado? ¢Como los has
solucionado?

2. Entrevistas de disefio

Mediante estas entrevistas se ayuda a estudiante a
reflexionar sobre la estructura del texto. Este tipo de
entrevista hace que € estudiante tome conciencia de su
poder como escritor; en consecuencia, € docenteno debe
imponer sus ideas, sSino ayudar a que e aumno tome
conciencia de su papel como escritor. A continuacion se
presentan algunos ejemplos de preguntas:

¢Como elegiste |os aspectos més significativos de
tu tema? ¢(Como podrias mantener esos aspectosen primer
plano de modo que €l resto quede en un segundo plano?

¢Qué dejaste sin tratar? ¢Qué cosas trataste
superficialmente? ;Qué ampliaste con detalles? ¢Dequé
forma podrias haber distribuido tu atencion? ;Crees que
seriamejor de alguna otra forma?

¢Como es el equilibrio entre las partes de tu texto?
¢De queé otra forma podrias haberlo hecho?

¢Desarrollaste todas | as partes que contempla esta
tipologia textual?

¢Continuarés con esteformato o probaréas con otro?

3. Entrevistas de proceso y de evaluacion

Estas entrevistas permiten conocer el proceso; por
lo tanto, pueden ayudar a que éste se desarrolle
exitosamente. A continuacion, se presentan algunos
aspectos que se podranutilizar al realizar este tipo de

- “,  entrevista:




-Qué estrategias utiliza.

-Qué proceso sigue.

-Como eslapreparacion del temaaescribir y cuanto
tiempo le dedica.

-Quién revisa.

-Cuéndo serevisadl texto.

-Cuéntos borradores realiza.

Seguidamente se presentan algunos gjemplos de
preguntas de proceso:

¢Escribiste todo de un tiron o te detuviste para
pensar o releer? ¢Qué fue lo que te hizo detener?

¢Qué problemastuviste que afrontar cuando estabas
escribiendo esto?

¢Como fue que encontraste el tema?

¢Haces tachaduras? ¢Por qué?

¢Qué vas a hacer a continuacion?

¢Cudles son tus aternativas?

¢Qué has cambiado del texto?, ¢por qué?

En cuanto alas entrevistas de eval uacion se pueden
considerar:

¢QuEé relacion hay entre este texto y los otros que
hayas escrito?

¢COmo esta este texto? ¢Qué aspectos son
mejorables? ¢Por quée?

¢Hay partes del
particularmente buenas?

¢De quién has aprendido como escritor para
producir este texto?

¢ComMo piensas que tu escritura podria mejorar?

¢Cudles son tus fortalezas y debilidades?

En esto radicalaimportanciade quelaeva uacion
de la escritura sea parte del proceso de interaprendizaje,
que permitareorientar dicho proceso. Laeval uacion debe
convertirse en un recurso que le permita a estudiante
descubrir sus potencialidades, quelo ayude acomprender
y superar sus dificultades, que le ensefie a valorar sus
textosy quelolleveaasumir lanecesidad de ser eval uado.
Esto lo ayudara a ser cada dia un mejor escritor, a ser
consciente de su proceso de escritura.

6. 2.2. La entrevista como procedimiento para
evaluar lalectura

Leer es comprender, es construir conocimientos a
partir del texto escrito, es darle sentido alo impreso. La
evaluacion de la lectura implica varios aspectos
importantes que el docente debe conocer los cualesfueron
sefial ados en la seccion 3.4.2.

A continuacion se presentan a gunas preguntas que
pueden servir como marco de referencia para evaluar la
lecturaatraves de laentrevista:

¢Quéeslo principa que el autor esta diciendo?

¢Hay un tema principa? ¢Cémo nos muestra €l

texto que consideres

autor cudl es el tema principal y cuaes son los
secundarios?

¢Cud esel tonoy € estilo del texto?

¢COmo estéa estructurado €l texto?, ¢cud es su
Superestructura?

¢Estén relacionadas las partes del texto?, ¢como?

¢Como estén estructuras lasideas en € texto?

¢Es un proceso inductivo o deductivo?

6.3 Portafolio

El portafolio es una carpeta 0 un organizador de
informacion en el que el estudiante reline una variedad
deinformacion escritadurante su proceso de aprendizaje.
Contempla la utilizacion de multiples instrumentos de
evaluacion a través de los cuales € estudiante expresa
SUS conoci mientos, preocupaci ones, intereses, problemas,
y manifiesta su competencia y habilidades, a objeto de
que sean utilizada por é, los docentes y los demas
estudiantes paracontribuir con suformacionintegral. Esta
estrategia de evaluacion ofrece la posibilidad de
monitorear permanentemente el progreso de cada
estudiante.

En el caso delalecturay laescritura, el portafolio
se convierte en una herramienta de evaluacion de valor
incalculable, yaque através de éste, se puede observar la
evolucidn cronologica en los procesos de lecturay
escritura 'y €l progreso en el interaprendizgje. Es una
préctica coherente con la naturaleza del proceso de
escritura (preescritura, escritura, revision, edicion y
divulgacion) y del proceso de lectura,

Dehido asuversatilidad, el docente puede organizar
el portafolio junto con los estudiantes en funcién de sus
caracteristicasindividuales, de ciertas caracteristicas del
grupoy delascircunstancias en que este se desarrolle en
el aula. En é pueden incluirse los diferentes borradores
y laedicion final delostextos producidos, también pueden
incluirse reflexiones sobre la préctica de la lecturay la
escritura, resiimenes, sintesis, la autoevaluacion y la
coevaluacion.

El portafolio representaunaherramienta (til enla
determinacion y evaluacion de las fortalezas y
debilidades de |os métodos de ensefianza. Ademés, le
permiteal alumno evaluar su propio proceso de acuerdo
con sus estilos particulares, permitiéndole, también,
participar de manera més activa en su proceso de
construccion de significados con base en sus
conocimientos previos. Finalmente, le proporciona
precision al proceso de evaluacion a permitirle al
profesor conocer como cada alumno hace uso de sus
procesos cognoscitivos al construir significados, la
formacomo usalalenguaescrita, como organizay como
plasma sus pensamientos.
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Conplenaconcienciadequed portafolio esvariable
y que los contenidos que contemple dependeran del
estudiante y del objeto de estudio, a continuacion, se
presentan algunas partes que se pudieran contemplar para
la evaluacion de la escritura de textos académicos:

1) Datos personales y académicos.

2) Textos consultados y leidos, y otros materiales
que hayan sido utilizados.

3) Borradores de los trabajos, con |as correcciones
y modificaciones sugeridas.

4)Autoevaluaciones, coevaluaciones vy
heteroevaluaciones realizadas durante el proceso,
presentadas por escrito; reflexiones sobre e proceso y
sobre el producto, transcripciones de entrevistas.

5) Versiones terminadas de | os textos, indicando €
destino final.

7. Conclusiones

La evauacion debe ser una préctica inherente a
proceso de interaprendizaje. Como préctica formativa,
debeegtar dirigidaaqued programay quienesinteractiian
en él se desarrollen exitosamente. Para lograr este
propdsito, es necesario que participen todos los
involucrados. docentesy estudiantes, de maneraintegral,

Notas:

tanto como evauados como evaluadores. Ademés, se
precisa que se trate la situacion educativa de manera
integral, esdecir, evaluar alos estudiantes, producciones,
docentes y programas.

El demento determinante ddl proceso de evaduacion es
e proposito para @ cua se redlice; en este trabgjo se ha
privilegiado € propésito formativo. La evauacion formativa
no condiciona € uso de determinedo tipo de edrategia; Sn
embargo, la seleccion de un determinado procedimiento de
evauacion debe mostrar coherencia con la estrategia didactica
precticaday lanaturdezaddl objetodeestudio. Esto, enconjurnto,
podria garantizar € desarrollo del proceso de intergprendizgie.

La lectura y la escritura, como procesos
constructivos, exigen una préctica de evaluacion que
aborde el hecho educativo de maneraintegral: contemple
€l proceso, el producto, al escritor y las circunstanciasen
las que ocurren. La eval uacion formativa, en ese sentido,
puede contribuir desde € inicio con € éxito del proceso.

Findmente, es preciso sefidar que la evaluacion,
como elemento inherente a proceso de interaprendizaje,
debe estar sustentado en la concepcion educativa
condructivista, integral, democréticay formativa. Se debe,
en esencia, practicar el postulado de coherencia: que
nuestro discurso, [0s principios que prescribimos, estén
subyacentes a nuestra préactica.

* Parte de este trabajo fue presentado como ponencia en el V Simposio Internacional Lectura y Escritura: investigacion y didactica, realizado en
el marco de la LIl Reunién Anual de AsoVAC, en Barquisimeto, Estado Lara, en noviembre de 2002.
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Cuadro N° 1: Aspectos evaluables en un texto

1)

Macroestructural

1.1 Contenido del texto

1.2 Delimitacion del tema

1.3 Planificacién de la escritura: esquema, bosquejo

1.4 Relaciones entre las partes: subordinacion, coordinacion
1.5 Progresion tematica

1.6 Pertinencia y relevancia

1.7 Coherencia

2)

Pragmatico

2.1 Reconocimiento del prop6sito y funcion del texto
2.2 Reconocimiento de la audiencia a quien va dirigido el texto

3)

Superestructural

3.1 Estructura textual: argumentativa, expositiva, instruccional, narrativa
3.2 Conocimiento del tipo de texto y sus caracteristicas

3.3 Organizacion interna del texto

3.4 Planificacion grafica de la estructura del texto: plan, esquema, boceto

4)

Textual-parrafal

4.1 Recursos diagramaticos

4.2 Identificacion de bloques, secciones, partes, capitulos

4.3 Estructura parrafal: introduccion, transicion, conclusion; hipétesis — conclusion
4.4 Uso de referentes: cataféricos, anaféricos, exofdricos

4.5 Recursos tipograficos

4.6 Recursos holograficos

4.7 Uso de signos de puntuacion

4.8 Uso de conectores

4.9 Coherencia y cohesion

Microestructural
oracional

5.1 Estructura sintactica

5.2 Uso de signos de puntuacion

5.3 Uso de variedad léxica

5.4 Establecimiento de concordancia: tiempo, nimero, género, persona, voz y modo
5.5 Coherencia y cohesion

De la palabra

6.1 Acentuacion
6.2 Segmentacion
6.3 Ortografia

Elementos
no previstos
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Tabla N° 1: Escala de estimacidn para evaluar monografias

Denominacion del trabajo:

Fecha: Evaluador:

Integrantes: , ,

INDICADORES

Puntaje
Méximo

Puntaje
obtenido

ASPECTOS FORMALES DE LA MONOGRAFIA

Cubierta, portada

Tabla de contenidos, de tablas, de figuras, de cuadros, de anexos
Referencias en inglés

Referencias electrénicas

Referencias bibliohemerogréaficas

Margenes y sangria

Titulos y subtitulos en relacién con el texto

Recursos tipograficos: negritas, notas, cuerpo pequefio, espacios, abreviaturas
Paginacion

Transcripcion, presentacion

Tablas, cuadros, figuras y anexos

3

EL TEXTO

1) La introduccion

Adecuacion del registro

Delimitacion del tema

Formulacion clara de objetivo

Indicacion clara de la justificacion e importancia
Presentacion de la tematica del trabajo

Coherencia

2) El desarrollo

Adecuacion del registro

Claridad en los términos

Ordenacion logica de la informacion

Estructura textual y parrafal: introduccion, desarrollo, cierre
Relevancia del contenido

Exceso de informacion, enunciados contradictorios, repeticiones, lagunas
Cada parrafo trata una idea distinta

Originalidad y creatividad

Profundidad en la informacion

Argumentacion

Capacidad de andlisis y sintesis

Coherencia

Relacion texto — soporte, cita — referencia

Relacion ilustracion — texto

3) Cohesién

Puntuacion

Conectores

Referencias: anaféricas, catafdricas (uso de pronombres, P. gj.)
Orden de los enunciados: las palabras y las frases estan ordenadas
de manera logica y comprensible

4) Gramatica

Faltas ortograficas, sintacticas y léxicas

Complejidad sintactica

Variedad, riqueza y precision Iéxica

10

CALIFICACION TOTAL

20
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