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Laboratorio FIRP

Innovar para competir
en el mercado petrolero

A partir de su filosofia del know-how, orientada a crear conocimiento util en respuesta a las necesidades del
sector industrial, el Laboratorio de Formulacién, Interfaces, Reologfa y Procesos, FIRD, forma personal de
las Pequefias y Medianas Empresas, PYMES, encaminado a mejorar la calidad e innovacién de los insumos
quimicos que suministran a PDVSA.

YAMILE CARDENAS*
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El adiestramiento tedrico-prictico desarrollado por
el Laboratorio FIRP a las PYMES proveedoras de
insumos para el sector petrolero, surge a partir del
convenio firmado a comienzos del afio 2004 entre la
Universidad de Los Andes (ULA), el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia (MCT) y el Fondo Nacional de
Ciencia, Tecnologfa e Innovacién, FONACIT. Esta
alianza estratégica permitird emplear la capacidad
cientifica y tecnoldgica del pais en 4reas de alto impacto
econémico y social, elevando las posibilidades de
innovacién y competitividad de la industria petrolera

del pais.

De acuerdo a una investigacién realizada por el MCT
y PDVSA-INTEVEP en el afio 2002, una de las
mayores limitaciones de la empresa petrolera nacional
es la «capacidad de formular productos complejos». Para
solventar esta deficiencia, el FONACIT como ente
encargado de la formacién de recursos humanos para
actividades técnico-cientificas y de promover y fortalecer
la capacidad creadora en el sector productivo nacional,
recurre a la experiencia y trayectoria del Laboratorio

FIRP de la ULA.

Esta Unidad de Investigacién cuenta con una amplia
experiencia en la capacitacién de recursos humanos para
la investigacidn cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la
insercién en empresas productivas, tanto en el dmbito
nacional como internacional, y es reconocido
mundialmente en la generacién de conocimientos en
fenémenos interfaciales, fisicoquimicos, sintesis de
surfactantes y aplicacién de conocimiento para la
formulacién de productos y servicios de avanzada para
la industria quimica.

El convenio fue firmado a través de la Direccién
General de Prospeccién y Planificacién del MCT, la
cual maneja el Plan Nacional de Prospeccién, dentro
del cual se viene desarrollando, con la colaboracién de
PDVSA-INTEVEP y la Asociacién de Industrias del
Sector Quimico, ASOQUIM, el «Proyecto Piloto para
la Elevacién de la Capacidad Tecnoldgica y Competitiva
de la Industria Quimica Nacional Proveedora de
Insumos para las Actividades del Sector Petrolero,
PPEQ, que tiene como principal objetivo capacitar
personal para desarrollar tareas de innovacién en el sector
quimico nacional promoviendo la elevacién técnica y
competitiva de las empresas participantes del sector.

Para acercarnos a este proceso de interaccién
entre la ULA y el sector productivo,
conversamos con el profesor Jean Louis Salager,
fundador y creador del Laboratorio FIRP de la
Escuela de Ingenierfa Quimica de la ULA, quien
nos aproxima a la labor que desempefan para
mejorar la competitividad de los productos
petroleros venezolanos en el mercado

internacional.

El propésito de este proyecto es capacitar al
profesional de las empresas quimicas nacionales
a un nivel que le permita mejorar la calidad de
los productos hechos en Venezuela e innovar en
materia de formulacidn, para crear productos
nuevos de acuerdo a la demanda.

A partir nuestra filosofia del «saber hacer»,
los formamos en materia de formulacién de
sistemas complejos con surfactantes y polimeros
para que posteriormente estos conocimientos
sean aplicados en la mejora de un producto
existente, en el desarrollo de un nuevo insumo
o servicio destinado a ser utilizado por la empresa
petrolera nacional.
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:C6mo ha sido este proceso

de adiestramiento?

El PPEQ se inicié en febrero de 2004 y consta de
dos etapas: la primera concluyé el 30 de junio, donde
los participantes recibieron un aprendizaje que abarca
los aspectos bésicos de los fenémenos interfaciales y
de la formulacién de sistemas dispersos, incluyendo
diversas aplicaciones. La segunda etapa estd orientada
ala aplicacién de los conocimientos y del saber-hacer
adquiridos en proyectos particulares de cada empresa
participante, lo que incluye en su desarrollo la puesta
en prictica de conceptos, procedimientos y técnicas
de vanguardia en el drea de la formulacién. Esto ha
generado gran inquietud y expectativa en el grupo, asi
como la concepcién espontdnea de ideas y soluciones
para sus empresas.

sCudles han sido los beneficios
obtenidos por cada una de las partes

involucradas?

Nuestra politica incluye la formacién personal en
el dmbito de saber-hacer, desde que iniciamos estas
actividades en 1986, época en la cual era una gran
«premiere». Ahora lo estamos haciendo a través de diez
o doce cursos al afio en Venezuela y en el exterior
(Francia, EUA, Suecia, Italia, Alemania, Italia), pero
se trata de cursos intensivos cortos. Con el PPEQ, es
la primera vez que hacemos un curso mds largo, pues
con la participacién complementaria de nuestros
laboratorios socios venezolanos y extranjeros podemos
extendernos hasta mas de cinco meses.

Pensamos que estamos finiquitando un nuevo tipo
de formacidn continua para el sector productivo y que
en un futuro préximo podremos extenderlo a nuestros
clientes en el 4mbito mundial. Ya tenemos cinco
compaiifas trasnacionales que nos han manifestado su
interés en enviar investigadores en pasantia larga.

Para las PYMES que participan en el PPEQ es una
oportunidad de formar experticia en un tiempo record,
y as{ mejorar su posicién frente a la demanda de
tecnologia de PDVSA. Para PDVSA el beneficio es
indirecto pero lo que es notable es que le facilite la
contratacién de servicios de «formulacién» en
Venezuela, de proveedores capaces de satisfacer la
demanda a un precio probablemente mds competitivo,
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y con menos dependencia del exterior, lo que es
también estratégico.

El hecho de que el FIRP puede aprovechar su
experiencia en la formacién de personal en el exterior,
para adiestrar gente de las PYMES en Venezuela es un
reconocimiento a nuestra competencia, pero también
es la comprobacién de que tuvimos que demostrar en
el exterior que podfamos hacerlo para que se crea en
nosotros en Venezuela. Nadie es profeta en su tierra.

;Considera factible extender esta

experiencia a todo el pais?

El laboratorio FIRP se creé hace 25 afios con una
politica muy clara de autofinanciamiento sobre la base
de contratos de servicios con actividades cuyas
caracterfsticas y prioridades eran: realizar trabajos utiles,
es decir, producir saber-hacer, mejor que mero
conocimiento, partir de un campo donde hay escasez
de conocimiento y alcanzar el mejor nivel de
experticia.

Extender este caso a otras universidades, es por
supuesto posible si se dan las condiciones que no son
obvias y que necesitan un nivel de perseverancia poco
comtn en el mundo latino.
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