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Resumen
La presente investigacion esta dirigida a analizar la gestion educativa en el
desempefio docente y el uso de la tecnologia en los procesos educativos para un
mejor aprendizaje. Este trabajo se inserta en un paradigma cualitativo, de tipo
descriptivo, en la que se realizd una revision documental en diferentes revistas
indexadas, tesis, articulos cientificos y documentos curriculares del Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana. El tipo de estudio busca describir y explicar
las diferentes teorias encontradas con relacion a la gestién educativa y el manejo de
la tecnologia en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Los resultados encontrados
en esta investigacion, es que debe de haber mayor integracion de la tecnologia, ya
que esto hace de los procesos administrativos, como de la ensefianza méas dinamicos
y que se puede obtener mejores resultados en los aprendizajes. La calidad educativa
se debe a una excelente gestion, a la buena formacién de sus docentes y a la
implementacion de la tecnologia. Por lo que el aporte que hace la tecnologia a la
gestion educativa es que propicia nuevos espacios y oportunidades de cooperacion y
participacion, lo que conlleva aun aprendizaje cooperativo, asi como también hace
mas facil y emotivo los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro del salon de clase.
Palabras Clave: Aprendizaje, gestion educativa, desempefio docente, tecnologia,
calidad educativa
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Abstract

This research is aimed at analyzing educational management in teaching performance
and the use of technology in educational processes for better learning. This work is
inserted in a qualitative paradigm, of a descriptive type, in which a documentary review
was carried out in different indexed journals, theses, scientific articles and curricular
documents of the Ministry of Education of the Dominican Republic. The type of study
seeks to describe and explain the different theories found in relation to educational
management and the management of technology in the teaching-learning processes.
The results found in this research is that there must be greater integration of
technology, since this makes administrative processes, such as teaching, more
dynamic and better results can be obtained in learning. The educational quality is due
to excellent management, the good training of its teachers and the implementation of
technology. Therefore, the contribution that technology makes to educational
management is that it fosters new spaces and opportunities for cooperation and
participation, which even leads to cooperative learning, as well as making the teaching-
learning processes within the classroom easier and more emotional. class.
Keywords: learning, educational management, teaching performance, technology,
educational quality

Introduccién

En las ultimas décadas se ha venido hablando sobre la gestion educativa y el
desempefio docente, los cuales influyen de manera directa en la calidad educativa.
De acuerdo con Martinez Riso, citado por el MINERD, et al (2017), define el
desempeiio de los docentes, como factor esencial para la calidad educativa, ha
pasado a ser una preocupacion creciente de los sistemas educativos, ya no solo
vinculado a un sistema de tipo escalafonario, sino al desarrollo profesional y a la
carrera docente. Esta preocupacion estd presente en el Sistema Educativo

Dominicano y plasmada en los marcos normativos nacionales.

El sistema educativo nacional requiere propuestas innovadoras y efectivas que tengan
un impacto positivo en el aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes, asi
como calidad en la ensefianza (Rosario Flores, 2016), lo que implica, ideas y acciones
guia que alienten a las instituciones educativas a aprender nuevas formas de lograr
metas educativas basicas, en relacion con el registro de graduacion de los

estudiantes.
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Por esta razon, las instituciones educativas necesitan desarrollar un método de
gestidén educativa eficaz y eficiente, ya que se convierte en el elemento basico que
permite el trabajo organizado para alcanzar las metas sobre el mejoramiento de la
calidad de la educacion, dicho método debe de estar permeado por la tecnologia para
un mejor desempefio educativo, asi como también, el manejo de los Sistemas de

Informacién y Gestion educativa (SIGED).

La falta de gestion docente conduce a la baja calidad de la ensefianza; falta de
disciplina, bajos niveles de aprendizaje de los estudiantes, lecciones improvisadas,
falta de liderazgo, entre otras. Estas deficiencias en todos los aspectos hacen
imposible que la organizacién educativa se desarrolle y tenga metas especificas
desde donde se quiere llegar.

En el informe de resultados del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana
(MINERD, et-al 2018), sobre la evaluacion del desempefio docente, especifica el bajo
rendimiento que obtuvieron los docentes en gran parte de la Republica Dominicana,
donde el 98.8% del personal evaluado obtuvo las categorias de Bien o Mejorable; o
sea de basico o insatisfactorio. Estos resultados expresan una probleméatica existente
en la gestién educativa y el desempefio docente en los centros educativos antes
mencionado.

Asi mismo, en el estudio sobre las relaciones existentes entre el historial de los
docentes y sus desempefios, se observa que a partir de los 35 afios en adelante se
muestra una disminucion gradual en el desempefio docente, asi como también la
fuerza laboral inexperta, ya que mas del 40% de los docentes actualmente tiene
menos de 5 afios de experiencia laboral (MINERD, et-al 2018), lo que implica que

estamos frente a una problematica existente.

Gestion educativa y los diferentes enfoques

Para poder hablar de gestion educativa, es necesario remontarse a la primera mitad
del siglo XX, ya que es desde alli que comenzo a definirse lo que se entiende hoy por
gestion educativa. El primer autor, es Max Weber, quien habla de la organizacion del

trabajo como un fendmeno burocrético y racionalizador, que orienta los medios con
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los fines; el siguiente autor es Taylor quien es el padre de la escuela clasica de
administracion junto a Henry Fayol, Taylor habla de la gestion cientifica y afirma que
la motivacion es generada por el interés econdmico y el proceso del trabajo es

racionalizado por los administradores (Pacheco Hernandez, 2015, p. 47).

Luego, se genera la vision sistémica de la organizacién donde las metas son el punto
central, que constituyen las funciones de dicha organizacion en la sociedad,
comparten esta vision T. Pearson, L Von Bertalanfly y Luhman. Todos los autores
antes mencionados, se interrogaron por el tema central de la gestién, de este modo,
preguntaron por las motivaciones de las personas en su lugar de trabajo y en las cosas
que los impulsara a mejorar su desempefio (Marcé, Loguzzo, & Fedi, 2016).

La gestion educativa como lo afirma Venegas (2015), puede entenderse como
saberes con capacidad de vincular conocimientos, acciones éticas y procesos de
gestién operativa con la mejora continua de los docentes en la practica docente,
explorar, aprender y explotar todas las posibilidades, hasta la innovacién. en aras de
una educacion de calidad, con desarrollo, clima y cultura organizacional, para

transformar la sociedad liderada por un gerente formado profesionalmente.

Segun Sander (1996). dice “la gestién educativa tiene su propio cuerpo de
conocimiento y practicas sociales construidas histéricamente en funcion de la mision
especifica de las instituciones educativas”. De esta manera, el autor indica que para
poder estudiar y comprender la construccion, la deconstruccion, la reconstruccién y la
evolucion de la administracién en la escuela es imprescindible hacer una lectura
histérica de los 5 enfoques conceptuales y analiticos que se han dado en la historia

en relacion con la administracion o gestion educativa.

Enfoque juridico. Desde el periodo Colonial hasta las primeras décadas del siglo XX
estuvo el enfoque juridico, que se caracteriza por ser normativo, esta relacionado con
el derecho administrativo romano y con el codigo napolednico, ademas de contar con
elementos tedricos de Europa, Portugal y Francia, por consiguiente, hubo una fuerte

influencia en lo cultural y en el caracter normativo tanto en la administracién publica
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como en la administracién educativa, a raiz de la importacion de modelos econémicos,
politicos y administrativos y la inmigracion del siglo XX que se dio en Latinoamérica,
este suceso dejo una fuerte influencia de Europa, tanto en lo cultural como en lo
educativo (Botero Chica, 2007, p. 23).

Enfoque tecnocratico. Se desarrolla en los inicios del siglo XX, estuvo marcado por la
efervescencia de lo intelectual, en este enfoque lo mas importante es el
funcionamiento eficiente y racional de las organizaciones, pues no se le da tanta
importancia a la politica, a los aspectos humanos, ni a los valores éticos, precisamente
porque lo fundamental en este enfoque es la productividad y la eficiencia econémica.
En este enfoque también se habla de la division del poder por eso surgen los poderes
legislativo, ejecutivo y judicial, sin embargo, la historia da cuenta de que no se pueden
separar la administracion de la politica ya que van unidas. En este enfoque sobresale
lo organizativo y lo administrativo por encima de los factores econémicos, lo cultural y
politico (Sander, 2002).

Enfoque conductista. Tras el rechazo de la escuela clasica surge este enfoque en
América Latina en los afios 40, tanto en la administracion publica y empresarial como
en la gestion educativa, este enfoque se identifica con el movimiento psicosocioldgico
de las relaciones humanas, protagonizado por Elton Mayo. En cuanto a la teoria del
enfoque se encuentra la ciencia de la conducta humana, la psicologia y la sociologia,
de ahi surge la psicosociologia, lo cual es relevante, ya que se pueden trabajar nuevas
tecnologias en la préactica administrativa, por ejemplo: Andlisis transaccional, la
dindmica de grupo, la formacioén de lideres, el desarrollo organizacional y la teoria de

los sistemas (Sander, 2002).

Enfoque desarrollista. Este enfoque surge en Estados Unidos de América para
involucrarse con la reconstruccion econdémica de la posguerra, este se convierte en el
movimiento administrativo para el desarrollo, de ahi surge el Plan Marshall y la Alianza
para el progreso para las investigaciones después de la segunda guerra mundial. En

este enfoque, el objetivo es prestar atencion a lo organizacional y administrativo,
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especialmente en los paises donde es necesario una transformaciéon econémica y

social para lograr los objetivos (Sander, 2002).

Enfoque sociolégico. Al caducar el enfoque desarrollista de administracion y gestion
publica de los autores extranjeros, en Latinoamérica se evidencia una preocupacion
por la situacion de la politica, la cultura, la tecnologia y la ciencia en la educacion y la
administracion, en esta medida, los autores latinoamericanos inician un ensayo del
enfoque sociologico desde las ciencias sociales aplicadas, mostrando gran interés por
los cuadros tedricos y metodoldgicos de origen latinoamericano. En este sentido, lo
mas definitorio en el pensamiento critico latinoamericano fue la teoria de la
dependencia, estrechamente ligada con el estructuralismo Cepalino, protagonizados
por Prebisch en la economia, Cardozo en la sociologia y Freire en la educacion, el
estructuralismo Cepalino ha posibilitado enfrentar los nuevos desafios de una

sociedad moderna (Pacheco Hernandez, 2015, p. 54).

Los protagonistas del pensamiento critico latinoamericano indican que la
administracion y la gestion publica realizan una funcion meramente politica,
sociolégica y antropolégica. Como consecuencia, el resultado de la administracion
depende de los factores antes mencionados y solamente en situaciones secundarias

a factores juridicos y técnicos.

La sistematizacion y el aprendizaje institucional en el desempefio docente

Por otro lado, Snowden sefiala en el aprendizaje institucional, que una de las
principales necesidades de las organizaciones (y también una de sus principales
carencias) es ser capaces de recoger, organizar, almacenar y distribuir el
conocimiento (tanto implicito como explicito) generado por sus profesionales; afirma
gue el gran desafio de la gestion del conocimiento organizacional es ser capaces de
aprovechar al maximo el conocimiento oculto o no estructurado que circula por la

organizacion (Magro, 2016).
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Wenger, McDermott y Synder, citado por Minakata Arceo, (2009), expresa que en la
sociedad del conocimiento se valora el aprendizaje y no sélo la ensefianza; se
reconocen los aprendizajes que se realizan en dmbitos, espacios y organizaciones
alternativas a la escuela, con modalidades y tiempos que confrontan la estructura y la
identidad transmisora y formadora de las escuelas. En esta dinamica, el aprendizaje,
el conocimiento presencial que se adquiere cara a cara en grupos en los salones
escolares, alcanza nuevos significados frente a otras modalidades de aprendizaje
virtual, en los que los grupos, en ocasiones constituidos como comunidades de
practica, comparten intereses, visiones y problemas comunes que rebasan las esferas

locales y las referencias culturales.

Segun Senge (2002), necesitamos profesionales con nuevas competencias y sobre
todo necesitamos nuevas organizaciones. Organizaciones mas abiertas, mas
flexibles, méas participativas y colaborativas, mas activas y dialogantes.
Organizaciones que deben conversar cada vez mas con sus clientes (ciudadanos) y
con sus empleados. Necesitamos organizaciones que aprendan, entendidas como
grupos de personas que buscan mejorar continuamente su capacidad de crear lo que
quieren crear y que comparten una filosofia de anticipacion, reaccion y respuesta al

cambio, la complejidad y la incertidumbre (pp. 15-74).

Profesionalismo docente. La profesionalizacion docente es sin duda el paradigma que
actualmente genera mas consenso al abordar la labor docente, esto se explica porque
ha encontrado la manera de flexibilizar sus limites y permite la entrada de
caracterizaciones docentes diversas, sin embargo, esta asimilacién no ha logrado ser
sustantiva, en el mejor de los casos es nominal, lo que trae consigo la simplificacion
y/o malinterpretacion de conceptualizaciones sobre docentes (Martinez Ruiz & Lavin
Garcia, 2017).

Segun Warford, citado por Figueroa Céspedes, (2019), plantea que el conocimiento
del profesorado es inherentemente situado y mediado, dentro de una interaccion
emergente y dinamica, donde la promocion de dialogos internos y el confluir de

experiencias previas, elementos teoricos y las practicas locales, se vuelve relevante.
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El conocimiento no es una entidad abstracta, independiente de sus contextos, ni de
las actividades a través de los cuales los docentes se apropian para comprender y
aprender del fendmeno (Escudero y Korthagen, citado por Figueroa Céspedes, 2019),
por su parte, propone un modelo formativo basado en situaciones reales surgidas en
la practica, desde una perspectiva reflexiva y a través de una intervencion guiada. En
este modelo, “no hay Teoria con T mayuscula (un tema creado por los investigadores)
sino teoria con t minuscula” (p. 152), aludiendo a la construccién propia de los

docentes.

La innovacion educativa en el sistema educativo

Mora Ramirez, y otros, (2021), definen la innovacién educativa “como el cambio de
aspectos, perspectivas, elementos de una estructura fija, rigida para generar en el
alumnado competencias profesionales que tienen que ver con la habilidad y capacidad

para actuar y transformar su entorno posible” (p. 9).

Es importante comprender que la innovacién educativa debe moverse hacia
metodologias que puedan darle respuesta a un tipo de estudiante mas activo,
propositivo e independiente; es alli donde el profesor debe buscar una transformacién
y evolucién hacia metodologias en las que el estudiante sea protagonista,
constructor, participante activo de su proceso de aprendizaje de forma
organizada, guiada y orientada por el profesor quien puede asumir ahora un rol
supremamente importante tanto de ayuda como de colaboraciébn con los
estudiantes en esa construccion del conocimiento, lo que podra favorecer el
aprendizaje activo y colaborativo. Esto nos lleva a replantear los procesos de
ensefianza-aprendizaje buscando metodologias que privilegien el aprendizaje por
encima de la ensefianza, y que tengan en cuenta el grado de autonomia de acuerdo

a la etapa o curso de vida de los estudiantes y su nivel de conocimiento de las TICS.

Existen diferentes metodologias que se han implementado actualmente y que buscan

modificar el proceso de ensefianza-aprendizaje para remplazar la clase magistral
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fomentando el aprendizaje activo. La incorporacion de la didactica en la ensefanza,
el uso pedagogico de las TICS y la aplicacion de las teorias constructivistas han
permitido que algunos profesores modifiqguen sus aulas introduciendo estas
metodologias que pueden tener diversos nombres, ya sea, “aprendizaje activo”

propiamente dicho, “aula invertida”, “aprendizaje a partir de problemas”, entre otras
(Correa Moreno, 2020, p. 17).

La tecnologia para una mejor gestion educativa

La escuela como ente formador que genera aprendizaje de calidad debe de tener
como medio 0 recursos las tecnologias, para garantizar aprendizaje significativo,
ademas que conecta al estudiante con el mundo tecnoldgico. Es por eso por lo que
los gestores necesitan de la tecnologia para su proceso de gestién dentro del plantel

educativo.

La inclusion de las Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC) persigue un
doble propdsito. Por un lado, garantizar la calidad de los aprendizajes en vistas al
contexto presente. Por el otro, reafirmar el rol inclusivo de la escuela, acercando a
todos los alumnos oportunidades de aprender e insertarse de manera significativa en
el escenario actual (Organizacion de Estados Iberoamericano Para la Educacion,

Ciencia y Tecnologia, 2015, pag. 2).

La efectividad de los métodos de gestion educativa depende de los participantes del
sistema educativo y de cémo utilizan el Sistema de Informacion y Gestion Educativa
(SIGED). Para fomentar el uso efectivo y combatir la resistencia de los empleados, es
imperativo contar con un sistema que sea de facil acceso, altamente accesible y
seguro. Identificamos cuatro componentes que contribuyen al nivel de accesibilidad
del SIGED: (a) nivel de acceso para los diferentes actores del sistema, (b) interfaz de
usuario de la interfaz, (c) seguridad de los datos, y (d) calidad y disponibilidad en
tiempo real de informacion. Este sistema permite la facilidad y el manejo en materia

de gestion en centro educativo, porque en €l se registra todas las informaciones de
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los centros educativos, estudiantes, colaboradores y datos de la infraestructura

escolar.

Guevara Corona (2010, p4), define la gestion tecnologica como el instrumento que
vincula el sector productivo y de la investigacion-desarrollo en el proceso de
innovacion tecnolégica. Requiere de una preparacién conceptual y ejecutiva y se
realiza para apoyar los procesos de innovacion tecnologica que permiten identificar
las necesidades y oportunidades tecnologicas e implica una capacidad de manejo del
cambio técnico.

Segun el autor la gestion tecnologia juega un papel primordial en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que esta participa como medio de innovaciéon en los
procesos aulicos. La administracién, asi como la gestion educativa se auxilian de la
TIC para un mejor desempefio en los procesos que se dan dentro del centro educativo,
asi como también, para un mejor aprendizaje en los estudiantes, ya que el uso de la
tecnologia hace que el estudiante desarrolle mejores competencias, asi como también
se utilizan para resoluciéon de problemas, la comunicacion, la autogestion y el
pensamiento. Desde un punto de vista pedagdgico, las TIC son medios y recursos al
servicio del proceso de ensefianza y aprendizaje y se estan convirtiendo en
herramientas cada vez mas importantes para facilitar la gestion de la informacién y el

conocimiento.

Es por eso que la educaciéon en Republica Dominicana se vio muy afectada por la
pandemia del Covic-19, y para poder salvar el afio escolar, asi como también
mantener la motivacion en los estudiantes, se auxiliaron de la tecnologia como un
recurso en proceso de ensefianza de tal manera que tanto los directores, profesores
como los estudiantes estuvieron interactuando a través de las diferentes plataformas
tecnolégica de aprendizaje. Es decir que tanto la gestion y la tecnologia en ese

momento pudieron salvar el afio escolar.
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Metodologia

Esta investigacion, esta dirigida a analizar la Gestion Educativa y el Desempefio
Docente: era digital en la Republica Dominicana, cuyo trabajo se inserta en un
paradigma cualitativo, de tipo descriptivo, en la que se realizé una revision documental
en diferentes revistas indexadas, tesis, articulos cientificos y documentos curriculares
del Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana. El tipo de estudio es
descriptivo, ya que busca describir y explicar las diferentes teorias encontradas con
relacion a la gestién educativa y el manejo de la tecnologia en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

La poblacion esta conformada por 17 articulos de revistas indexadas en las bases de
datos como Scielo, Dialnet, Redalyc, incluyendo 6 tesis, 4 de maestria y 2 tesis
doctoral. Ademas, cuyas publicaciones sean de los ultimos cinco afios y de enfoque
cuantitativo, que aborden o que tengan una estrecha relacion sobre el tema tratado,
los cuales estan publicados desde 2015 — 2021 y otros del 1996, 2000, 2002 y 2007.

De las 6 tesis consultadas, 3 proceden de Peru, una de Colombia, Chile y Guatemala.

Tendencias por categorias encontrada en la revision del documento

Los temas que abordan estas tesis son la gestion educativa para el uso de recursos
tic como herramientas facilitadoras en las practicas de aula de los docentes; gestion
educativa y rendimiento académico de los estudiantes del 5to de secundaria; la
gestion educativa y el desempefio docente de educacion secundaria de la institucion
educativa; gestion educativa y desempefio docente en la institucion educativa; Los
procesos relevantes para el funcionamiento y gestion de tres centros educativos y La
capacitacion docente y el mejoramiento cualitativo de la educacion en el ciclo basico.
El enfoque metodoldgico predominante en cada una de estas revistas indexadas es
el enfoque cuantitativo, de disefio no experimental descriptivo Correlacional, con
disefio no experimental y el enfoque cualitativo a través de la investigacion accion, la

cual hace un estudio descriptivo y de un acabado analisis documental; los cuales
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muestran diferentes tipos de enfoques tedricos, como es el enfoque conductista;

constructivista y el enfoque tecnologico.

Con relacion a los articulos consultados, todos estan relacionado con el tema de esta
investigacion que es sobre la gestion educativa; al igual que las tesis antes expuestas.
Pero lo que mas llama la atencion es la gestion educativa para el uso de recursos TIC
como herramientas facilitadoras en las practicas de aula de los docentes; asi como
también la gestion educativa y el desempefio docente cuyo tema es parecido al de
esta investigacion. Luego de identificar en estos trabajos cientificos sobre el uso,
manejo e importancia de la TIC en la gestion educativa, asi como en el desempefio
docente; es de gran preocupacion para la educacion dominicana el poco manejo que
tienen los docentes sobre los dispositivos electrénicos, asi como también la poca
integracion de las TIC al proceso de aprendizaje. Se hace urgente que en pleno siglo
XXI, la TIC debe permear todas las acciones del que hacer educativo, ya que es parte
fundamental en el curriculum dominicano. Una muestra de esto fue lo ocurrido en el
pais por la pandemia covid-19, lo cual puso de manifiesto las debilidades del sistema
educativo con relacion a la tecnologia en la gestidbn educativa, asi como en el

desempeiio docente.

Es importante expresar que, al analizar las lineas de investigacion de las tesis
examinadas, asi como de los articulos cientificos, se pudo encontrar algunas
semejanzas en el tipo de enfoque, contenidos y tematicas relacionada con la
investigacion. Pero también se encontraron algunas diferencias entre los propésitos
perseguido; los cuales podemos citar los siguientes: 1. Analizar la incidencia que tiene
la gestion educativa en la practica docente en los centros educativos. 2. Describir el
desemperio de los docentes en los procesos curriculares en los centros. 3. Evaluar el
desempeiio docente en la calidad educativa en los centros educativos. 4. Establecer
la relacién que existe entre la gestion educativa y el desempefio docente en las areas
curriculares. 5. Incentivar a la comunidad educativa frente a la importancia de las TIC
en las practicas de aula. 6. Capacitar a los docentes del ciclo uno acerca de las
herramientas ofrecidas por las TIC para el mejoramiento de los procesos de

aprendizaje. El rol fundamental de la gestion educativa en el desempefio docente es
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gue este debe manejar las herramientas que ofrece la tecnologia y aplicarla en el

proceso de ensefanza-aprendizaje.
Dimensiones y escalas de la investigacion

Para poder entender las dimensiones y escalas utilizadas en esta investigacion se ha

disefiado el siguiente cuadro, como se muestra a continuacion:

Tabla 1
Dimensiones y Escalas

ESCALA  DIMENSIONES
Gestion aula Practica pedagoégica Supervision y seguimiento académico
Dominio y actualizacion de contenidos Ensefianza y aprendizaje
Habilidades y aptitudes comunicativa Innovacién y tecnologia
Docentes X X X X X X X
Equipo de gestion x X X X X X
Director X X X X X X X
Recursos tecnologicos  x X X X X
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 2
Variables, Dimensiones e Indicadores
Gestidon educativa Desempefio docente
DimensionesIndicadores DimensionesIndicadores
Gestion del aula Estilo pedagdgico
. Organizacion
. Manejo del tiempo
Dominio y actualizacion de contenidos ¢ Dominio del area curricular que
imparte
. Nivel académico obtenido

. Cursos, talleres y diplomados realizados

807



FERMENTUM. VOLUMEN 33, NUMERO 98, septiembre-diciembre 2023. ISSN 07983069.
Editada por el Centro de Investigaciones HUMANIC, Universidad de Los Andes, Mérida-
Venezuela. www.saber.ula.ve/fermentum. Gestién educativa y el desemperio docente: era digital
en la repdblica dominicana. Por: Alexander Col6n Cedefio Floriin.

Practicas pedagogicas Planificacion de clase

. Enfoque metodoldgico

Estrategias y técnicas utilizadas
. Sistema de evaluacion  Ensefianza y aprendizaje -° Dominio de los

contenidos.

Estrategias utilizadas

. Tipos de evaluacion
Supervision y seguimiento académico Cumplimento del horario escolar
. Manejo de los contenidos Habilidades y aptitudes comunicativa Nivel

de motivacion

. Comunicacion eficaz

Innovacion y tecnologia Sistematizacion de los procesos educativos en el
centro. Innovacién y tecnologia  ° Manejo de los softwares

. Uso de los dispositivos electronicos

Fuente: Elaboracion propia

Segun se observa en la tabla 1, los estudios realizados a las revistas indexadas
mostraron la relacion que existe entre las escalas y la dimensiones, es decir, las
escalas docentes, equipo de gestidn, director y equipo tecnoldgico se relaciona con
las dimensiones gestion del aula, practicas pedagodgicas, supervision y seguimiento
académico, dominio y actualizacibn de contenidos, ensefianza aprendizaje,

habilidades y aptitudes comunicativa, innovacién y tecnologia.

En la tabla 2 muestra que la relacion entre las dimensiones y los indicadores se
observa que dentro de la gestion educativa se encuentra la gestion del aula y esta se
relaciona con estilo pedagdgico, organizacion y el manejo del tiempo. La dimension
practicas pedagodgicas, se relaciona con la planificacibn de clase, enfoque
metodoldgico, estrategias y técnicas utilizadas y sistema de evaluacion. La dimension
supervision y seguimiento académico se relaciona con los indicadores cumplimento
del horario escolar y manejo de los contenidos. La dimension innovacion y tecnologia,

se relaciona con los indicares sistematizacion de los procesos educativos en el centro.
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Con relacion la variable desempefio docente que arrojé en estudio de la cuestion
tenemos que la dimensién dominio y actualizacion de contenidos, se relaciona con los
indicadores dominio del area curricular que imparte, nivel académico obtenido, cursos,
talleres y diplomados realizados. Con relaciona a la dimension ensefianza y
aprendizaje, esta se relaciona con los indicadores dominio de los contenidos,
estrategias utilizadas y tipos de evaluacion. Con respecto a la dimension habilidades
y aptitudes comunicativas, esta se relaciona con los indicadores nivel de motivacion y
comunicacién eficaz y por ultimo la dimensién innovacion y tecnologia, se relaciona

con los indicadores manejo de los software y uso de los dispositivos electrénicos.

Esta relacion entre las variables, dimensiones e indicadores encontrado, parten de
unos objetivos planteados con los que se propone dar respuesta a la problemética

encontrada a través de la implementacion sistemética del marco metodolégico.

Segun los datos analizados a través de las diferentes revista o articulos encontrado
con relacion que debe de haber entre la gestion educativa, el desempefio docente
permeado por el uso de la tecnologia se encontré por el nivel de importancia que tiene,
que debe de haber mayor integracion de la tecnologia, ya que esto hace de los
procesos administrativos, como de la ensefianza mas dindmicos y que se puede
obtener mejores resultados, a través de la implementacion del manejo de diferentes
softwares que pueden hacer de la gestién educativa un gran desarrollo para los
procesos educativos dentro del centro educativo, por lo que esto traerd& como
resultado que los docentes puedan empoderarse y su desempefio como docente se
vera mas dinamico, mas fluido, porque tendran buen dominio de la tecnologia y
mejores resultados en los aprendizaje de los estudiantes. Es por ello que esta
investigacion se enmarca dentro de la innovacion educativa como lo es la gestion

educativa, la cual estd fundamentada en el curriculum dominicano.
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Conclusioén

La gestion educativa es la base fundamental para el buen desarrollo de los centros
educativos, asi mismo, para el buen desempefio de los docentes, ya que una
dependera de la otra para el logro de los aprendizajes. Pero se necesita de la
tecnologia para que los procesos educativos sean mas dinamico, mas organizados y
que los aprendizajes trascienda, aun aprendizaje mas activo, mas significativo

impactando el desarrollo de las competencias de los estudiantes.

La calidad educativa en un centro educativo se debe a una excelente gestion, a la
buena formacion de sus docentes y a la implementacion de la tecnologia en los
factores mencionado anteriormente. Se debe lograr que los docentes estén formados
en el area tecnoldgica, de tal manera que pueden aplicar los diferentes softwares para
el desarrollo de los aprendizajes y de las competencias en los estudiantes.

El aporte que hace la tecnologia a la gestion educativa es que propicia nuevos
espacios y oportunidades de cooperacién y participacién, lo que conlleva aun
aprendizaje cooperativo. No podemos descomponer estos tres elementos, la gestion
educativa, el desempefio docente y la tecnologia, porque ambas van unidad una con
la otra, y esta ultima revoluciona e innova la gestion en los centros educativos.

Es cierto que la incorporacion de tecnologia en los procesos de ensefianza-
aprendizaje permite mejorar el desarrollo de las competencias, en diferentes areas de
conocimiento, de los estudiantes. Pero para ello, es necesario que los docentes se
empoderen de este recurso a fin de lograr cambios paulatinos en los promedios de los
estudiantes a través del proyecto de aprendizaje basado en problemas, esto tendra
un impacto a nivel pais a mediano plazo en la calidad educativa de los estudiantes del

nivel secundario.

Con respecto a las tablas antes analizadas, se concluye la relacion existente entre las
variables, dimensiones e indicadores en cada uno de los articulos analizados y como

esta relacién dio al traste con la posible solucién a los problemas planteados, es decir
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gue para una excelente investigacion debe haber una relacion entre los elementos

cientifico ante mencionado para una mejor confiabilidad en los resultados arrojados.
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