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Editorial NUmero Especial
Criminologia Narrativa

Special Issue Editorial
Narrative Criminology

Adrian Jiménez Ribera
Universidad Catélica de Valencia San Vicente Martir

Martin Hernan Di Marco
Instituto de Seguridad y Affairs Globales (IGSA), Universidad de Leiden

1.- Introduccién

“No entiendo qué hago aqui, yo no soy un maltratador.” Esa fue una de las frases
que Bruno, un joven brasilefio de 19 afios, compartié con nosotros cuando lo
entrevistamos en Buenos Aires. Bruno habia golpeado y amenazado a su novia
después de comenzar a sospechar que ella tenia relaciones sexuales con otro joven.
En el momento de la entrevista estaba asistiendo a un programa de violencia de
género como medida judicial, no sélo por los hechos violentos cometidos, sino también
por su adiccién a la cocaina.

Desde la teoria de la tension (Agnew, 1994), explicariamos la violencia ejercida
por Bruno como una accion compensatoria a una experiencia estresante de
frustracion (Di Marco et al., 2022). La teoria del aprendizaje social y la asociacién
diferencial (Akers, 2011) nos ayudaria a complementarla: podriamos hipotetizar
que esta agresion encuentra sus raices en un proceso de aprendizaje basado en
contingencias y modelado, de manera que Bruno habia adquirido la violencia como
un mecanismo de confrontacion a circunstancias de gran carga emocional. Haciendo
una lectura desde la teoria del control social (Hirschi, 1969) podriamos sugerir que
la ruptura del vinculo con su noviay las expectativas que él tenia sobre la relacion
explicarian la agresion. Interpretando el relato de Bruno desde el enfoque de la
masculinidad hegemonica (Connell, 1995), podriamos decir que su agresién no solo
fue una reaccién a la pérdida de control, sino también un intento de reafirmar su
posicién dentro de un orden de género que asocia la masculinidad con el dominio y
la capacidad de imponer respeto. Finalmente, las teorias biopsicoldgicas (Loebel et



al. 2011) nos ayudarian a describir a Bruno como un joven impulsivo, con baja
capacidad de autocontrol y coaccionado tanto por su adiccién como por un estado
de enajenacion emocional. Pero, ¢por qué hizo Bruno lo que hizo? ;Qué significo
para él este episodio? ;A través de qué relatos interpreta lo sucedido? ¢ Por qué,
segun él, no es un maltratador?

La soci6loga Lois Presser —autora en este nimero especial—, afirma que muchas
de las teorias criminolégicas clasicas comparten una barrera comun: fracasan a la
hora de entender los significados que subyacen al crimen y la violencia, asi como
los marcos interpretativos que emplazan tales significados (Presser, 2013). Es aqui
donde la Criminologia Narrativa encuentra su nicho como una rama orientada al
estudio de los relatos sobre el fendémeno delictivo y la violencia, asi como el impacto
que estos tienen en los victimarios, las victimas, el crimeny la sociedad en general.

El relato de Bruno continGa: “Yo no soy un maltratador... Solo fue una vez que...
Es por ella, ella me... Me lo quito6 todo... Por ella soy, eh... Mas agresivo, me ha
hecho ser asi, eh... No sé, me quitd también mi autoestima, también. Me ha hecho
perderlo todo, lo he perdido todo, todo, todo”.

Podemos establecer algunos razonamientos inductivos desde la Criminologia
Narrativa. En su historia, Bruno no se identifica a si mismo con laimagen tradicional
del maltratador recurrente que agrede a su pareja. El percibe su conducta como un
acto aislado y legitimo, en tanto que sirve para retribuir un dafio mayor que su
expareja le habia ocasionado —puede que no fisico, pero si emocional. Esta narracion
‘habilita’ la violenciay le permite racionalizarla, al presentarse ante nosotros como
la auténtica victima de la historia. A través de su relato, la violencia adquiere un
nuevo sentido para Bruno, que podria no quedar del todo explicito en otras teorias
criminoldgicas: para él, el dafio ocasionado deviene un acto de defensa propia que
sirve para enmendar un ataque mucho mayor: la violencia emocional que él percibe
de su pareja.

Muchas personas no compartiran el relato construido por Bruno. Algunos negaran
haber sido violentos 0 acusaran a las victimas de inventar historias que nunca
sucedieron. Otros interpretaran la situacion como resultado de estructuras opresivas
y se sentiran desesperanzados al no ver viable ningln tipo posible de cambio.
Desde la Criminologia Narrativa, los efectos de este relato son tangibles en Bruno:
le ayudan a amortiguar sus sentimientos de culpa y a lidiar con la vergiienza que
podria experimentar por los hechos que protagonizd, e incluso a presentarlos ante
sus interlocutores como algo justo y merecido. Mas aln, en caso de volver a
confrontar una situacién similar, esta manera de pensar los hechos podria habilitar
nuevos episodios de violencia.



2.- Relatos y criminologia narrativa: origenes, objetivos y criticas
2.1.- ¢(Qué es la Criminologia Narrativa?

Las narraciones son centrales a la existencia humana: las personas se construyen
a si mismas a traveés de relatos, en tanto que interpretan y explican su entorno, asi
como los acontecimientos que los envuelven, mediante historias (Maruna, 2015).
La narracion es uno de los instrumentos fundamentales del ser humano para la
comunicacién, asi como para crear, transmitir y asignar significados (Sandberg y
Ugelvik, 2016).

En esta linea, la psicologia narrativa afirma que la identidad de una persona se
construye a través de sus narraciones internas (McAdams, 1985). Al reconstruir
sus vidas de manera narrativa, las personas establecen conexiones entre sus
experiencias, sus relaciones con otros individuos, sus acciones y sus aspiraciones,
lo cual les hace consolidar su “identidad’ como un tnico individuo moral consistente
a lo largo del relato (o un conjunto de identidades distintas que se unifican en una
sola entidad), integrando multiples aspectos culturales, valores e ideas en su historia
(Maruna, 2001; Presser y Sandberg, 2015; Sandberg y Ugelvik, 2016).

La Criminologia Narrativa emerge como una rama de la criminologia focalizada en
analizar tales relatos (Presser, 2016). De manera especifica, pretende estudiar el
rol que ejercen las narrativas creadas, verbalizadas y representadas —de manera
gréfica o escrita— en el delito, el dafio y la violencia (Sandberg y Ugelvik, 2016).
Asi, Presser y Sandberg (2015, p.1) sefialan que esta disciplina abarca cualquier
estudio basado en el “analisis de relatos como elementos que instigan, mantienen o
disuaden de una accién dafiina” (traduccion propia).

Esta perspectiva se nutre de otras disciplinas, como lo son la psicologia, la sociologia,
la historia, la literatura y los estudios antropoldgicos o culturales (Presser y Sandberg,
2015). Ahora bien, los cimientos fundamentales de esta vertiente del saber
criminolégico son la psicologia narrativa —anteriormente mencionada— y la
narratologia: disciplinas cuyo interés principal no radica en el contenido de las
historias expuestas por un narrador (la ‘verdad’ tras los hechos o eventos relatados),
sino el significado que atribuye a tales experiencias, el modo en el que las categoriza
y enmarca, 0 la manera en la que afectan tales interpretaciones en sus vidas.
Asimismo, tal y como veremos en el trabajo de Sandberg y Presser (2025) del
presente nimero especial, la Criminologia Narrativa también bebe de tres grandes
marcos tedricos: la etnometodologia, el estructuralismo cultural y el postmodernismo.

Al unificar estas ideas, Presser y Sandberg (2015) argumentan que las narraciones
estudiadas se tratan de verbalizaciones condicionadas por el contexto, y que buscan



crear una estructura coherente, la cual se encuentra determinada por un amplio
repertorio de elementos sociales y culturales, asi como otras narraciones previas.

2.2.- Origenes de la Criminologia Narrativa

La Criminologia Narrativa se ha gestado en lo que se conoce como el “giro narrativo”
de las ciencias sociales (Presser, 2016). Este giro se ha producido durante finales del
siglo XXy ha supuesto un interés creciente por estudiar las narrativas como ‘variables
independientes’ de la accion social.

Sus raices se ubican en los trabajos sociolégicos de Sykes y Matza (1957), quienes
estudiaron las narraciones de delincuentes juveniles. Estos investigadores observaron
que los infractores empleaban frecuentemente ‘técnicas de neutralizacion’ —esto
es, verbalizaciones en las que negaban, racionalizaban o minimizaban sus acciones—
para validar sus comportamientos y hacer sus acciones moralmente justificables,
erradicando sus sentimientos de verglienza y culpa. Segun los autores, la aparicion
de este tipo de creencias en sus relatos podia favorecer y propiciar futuras conductas
criminalizadas.

Otros estudios mas contemporaneos —siendo los mas referentes los realizados
por Maruna (2001) o Presser (2009)— se focalizaron en el estudio especifico de
las historias de vida, asi como los efectos que tenian tales relatos en el
comportamiento de sus narradores. Por ejemplo, Maruna (2001; 2004) observé en
las historias de vida de ex-presidiarios que las explicaciones o interpretaciones que
otorgaban a eventos significativos de sus vidas condicionaban la continuidad de su
comportamiento criminal. Las narraciones marcadas por un mayor optimismo,
esperanza, desarrollo de objetivos vitales estaban asociadas al abandono de la
trayectoria delictiva.

En laactualidad, Lois Presser y Sveinung Sandberg son considerados los principales
impulsores de esta corriente. Su obra, Narrative Criminology: Understanding
Stories of Crime (2015), conjuntamente editada hace una década, marc6 un hito
al consolidar y bautizar con un nombre propio a esta disciplina, convirtiéndola en
una rama auténoma dentro de las ciencias criminolégicas.

2.3.- Objetivos de la Criminologia Narrativa

La criminologia positivista suele estudiar los relatos de las personas desde una
perspectiva representacional, es decir, tomandolos como una representacion de la
experiencia. Un ejemplo de ello son los estudios efectuados por Sampson y Laub
(1992), donde los autores analizaron las historias de vida de jovenes que cometieron
delitos. En este analisis trataron de identificar los posibles eventos y condiciones
que precipitaron el desarrollo de su conducta delictiva. Por ejemplo: X dijo que



perdi6 mucho dinero apostando; X comenta que comenz6 a necesitar dinero
desesperadamente debido a su necesidad de mantener a su familia; otras personas
se negaron a prestar dinero a X; X dice que comenz6 a robar. Desde esta
perspectiva, las narraciones son vistas como la secuencia ldgica que siguieron los
eventos y condiciones que precipitaron el delito.

Sin embargo, la Criminologia Narrativa no parte de este enfoque. Para empezar, al
estudiar los relatos de las personas (sean presos, empresarios o politicos), uno
podria dudar de su veracidad, ya que los narradores pueden enmascarar la realidad
de los hechos para obtener alguna clase de beneficio (causar una buena impresion
sobre su interlocutor, negar su autoria sobre los hechos, etc.). Incluso cuando no
falsearan sus historias de manera intencionada, estas no se tratarian de
representaciones precisas de la realidad, en tanto que el relato construido es
dependiente de la experiencia vivida e interpretada por su narrador (Rosenthal,
2024). Més aun, la mera presencia de un tipo de oyente —vardn o mujer cisgénero,
persona trans, conocido 0 no— puede alterar la estructura del relato, simplemente
con el tipo de preguntas que se formulan o con la conducta verbal y no verbal
(Maruna, 2015; Presser, 2016).

Por ello, la Criminologia Narrativa adopta una posicién constitutiva a la hora de
estudiar los relatos. Esto quiere decir que se interesa especificamente en las
repercusiones que producen las historias sobre sus interlocutores —tanto quienes
las narran como quienes las escuchan. De esto se desprende una importante
consecuencia que debe ser enfatizada: el objeto de andlisis de este enfoque no es
la objetividad ni la veracidad de los hechos descritos en el relato o su adecuacion a
la realidad, sino los impactos que tienen tales narraciones en los interlocutores.

Marunay Matravers (2007) destacan que, a pesar de que las narraciones no pueden
aportar datos exactos sobre lo acontecido, si revelan informacion importante acerca
de los componentes subjetivos de las vidas humanas, los significados que se atribuyen
alos eventos, y los propositos que guian las acciones. De este modo, las narraciones
ofrecen un punto de vista Unico y exclusivo, ya que pueden reflejar verdades
silenciadas sobre experiencias de opresion y perspectivas alternativas de la realidad.
Al finy al cabo, en muchas ocasiones, el objetivo de las historias de las personas es
el de ofrecer una explicacién acerca de las circunstancias que precipitaron cometer
una accién (ya sea robar un banco, cometer violencia sexual, o apoyar practicas
genocidas). Por lo tanto, la naturaleza y las causas de los comportamientos desviados
se encuentran muchas veces arraigados en tales historias.

En sintesis, la Criminologia Narrativa se focaliza en el estudio de la ‘realidad
narrativa’, independientemente del grado de exactitud que esta guarda con los
hechos acontecidos. Esto implica analizar como se vincula el contenido de un



determinado tipo de discurso con un delito o violencia. En esta linea, Presser y
Sandberg (2015) sefialan que desde esta perspectiva se puede enfatizar en distintos
ambitos, como lo son los procesos de creacion y construccion de diferentes relatos,
los elementos que condicionan la narracion, su unidad o fragmentacion.

2.4.- Limites y criticas de la Criminologia Narrativa actual

En 2025, la Criminologia Narrativa no solo ha realizado aportes empiricos y analiticos
significativos, sino que también ha sido objeto de criticas igualmente pertinentes.
Una de las criticas mas importantes ha sido sefialar el riesgo de utilizar las narrativas
de otros con fines académicos sin cuestionar la relacion de poder subyacente.
Bunn (2024), por ejemplo, advierte que el uso de narrativas con propositos
“aparentemente nobles”, como la emancipacién o la subversion, no esta exento de
problemas éticos y politicos.

La Criminologia Narrativa, al centrarse en los relatos de personas criminalizadas o
encarceladas, debe reflexionar sobre la desigualdad inherente en la produccion de
conocimiento y sobre el derecho de los investigadores a contar esas historias. La
practica de “dar voz” —cuya reflexidn ética central se sitGa en el quién y el por qué
(Shuman, 2010)— puede reproducir relaciones jerarquicas si no se cuestiona la
estructura de poder, lo que plantea interrogantes sobre la autenticidad y la legitimidad
de estas narraciones en el &mbito criminoldgico. Considerando la tendencia general
hacia la espectacularizacion penal (penal spectatorship) (Brown, 2013), ladisciplina
también puede caer en préacticas de voyeurismo académico y extractivismo.

A su vez, la pregunta sobre el proposito de adoptar este enfoque lleva a una critica
sobre la instrumentalizacion de los relatos. ¢ Se busca comprender las condiciones
en las que se produce el crimen? ¢ Es el objetivo comprender el origen de discursos
gue generan dafo? Estas cuestiones plantean la necesidad de un compromiso
consciente para evitar cooptar las experiencias de vida de los participantes con el
fin de contribuir al conocimiento hegemdnico del sistema de justicia criminal sobre
personas criminalizadas (Boonzaier, 2019). En el caso de la criminologia, ese
proposito suele estar al servicio del Estado. Asi, los crimin6logos que buscan utilizar
la narrativa con un potencial emancipador deberian asegurarse de que su
investigacion no solo atienda a cuestiones de poder y privilegio - evitando contribuir
a discursos que refuercen el statu quo en lugar de desafiarlo—, sino que también
se solidarice con las personas marginadas, desplace el foco del cambio hacia quienes
detentan el poder y cuestione la propia legitimidad de las instituciones.

El punto neuralgico de las criticas, en cierta medida, es hacer explicito el objetivo
que tiene el uso de la Criminologia Narrativa. Si bien se ha argumentado que este
enfoque puede tener un potencial emancipador, este no siempre es evidente.



Investigaciones sobre estigmatizacion o exclusion pueden reproducir, en lugar de
desafiar, las dinamicas de opresion que buscan analizar. Como sefiala Shuman
(2010), es fundamental cuestionar los fines ultimos de este tipo de estudios y
considerar si realmente generan procesos de transformacion para los participantes
o si simplemente consolidan el conocimiento académico sin alterar las estructuras
de desigualdad. La preocupacion por la autenticidad del relato y la basqueda de
una comprension profunda del delito pueden, parado6jicamente, derivar en practicas
metodoldgicas que deshumanizan a los participantes y refuerzan su condicion de
objetos de estudio en lugar de agentes de su propia historia.

3.- La Criminologia Narrativa como paradigma emergente en Iberoamérica

La Criminologia Narrativa es, incluso en la literatura anglosajona, un enfoque
relativamente joven. Aunque durante la Gltima década ha aumentado el cuerpo académico
basado en este enfoque —de acuerdo con Maruna y Liem (2021), s6lo en materia de
desistimiento habian en 2020 més de 100 trabajos publicados que partian de ella—, su
desarrollo es préacticamente inexistente en la literatura iberoamericana.

Una budsqueda rapida indica que, entre toda la comunidad académica de habla
hispana, con dificultad se alcanzan las dos decenas de contribuciones empiricas
basadas en la Criminologia Narrativa. Algunos de los temas que mas se abordan
en estos estudios son los relatos de vida de los delincuentes (Rodero et al., 2021,
Rodriguez, 2021; Rodriguez y Birkbeck, 2021; Pradas-Fernandez y Garcia-Alandete,
2023), los procesos de cambio subjetivo de varones con condenas por violencia de
género (Di Marco et al., 2023; Jiménez-Ribera y Garcia-Alandete, 2022) y las
estrategias que utilizan para justificar o racionalizar sus acciones (Di Marco et al.,
2022; Jiménez-Ribera et al., 2021). Sin embargo, como se ha podido inferir de lo
expuesto previamente, este enfoque trasciende los relatos de los victimarios:
contamos con estudios en nuestra lengua también basados en las narrativas de las
victimas (Varona-Martinez, 2023), los efectos de los relatos sobre la masculinidad
violenta (Solteroy Loza, 2023) y los efectos de la obra cinematografica (Villamafian
y Alonso, 2024) o el true crime (Garrido, 2024) sobre la sociedad.

El presente nimero especial se articula como una llamada a la academia
hispanohablante. Queremos dar a conocer esta disciplina y animar a su desarrollo
en nuestros paises, academia e idioma. En particular, consideramos que incorporar
este enfoque en nuestra lengua no solo facilita el didlogo con la literatura en inglés,
sino que también permite apropiarlo y enriquecerlo con los problemas, debates
tedricos y cuestiones politicas que atraviesan nuestras regiones. Por ello, es un
placer para nosotros poder recoger en este nimero un conjunto de trabajos, que
formulan propuestas novedosas y alternativas en el marco de la Criminologia
Narrativa en nuestra lengua.



En primer lugar, tenemos el privilegio de poder contar en este nimero especial con el
trabajo escrito por Sandberg y Presser (2025). Los autores dividen su contribucion
en dos blogues diferentes: en primer lugar, presentan los fundamentos sobre los que
se asienta la Criminologia Narrativa, y las distintas ramas de las que se nutre. En la
segunda parte de su trabajo, muestran diferentes enfoques metodoldgicos para el
analisis narrativo —como el tematico, estructural, performatico y dialégico— ilustrando
su aplicacion con un caso de estudio en México. El articulo concluye argumentando
que la Criminologia Narrativa ofrece una perspectiva valiosa para comprender como
las narrativas dan forma a la experiencia'y al comportamiento, desafiando las visiones
positivistas que subordinan las narrativas a la experiencia “real”.

Rodriguez y Linares (2025) aplican en su trabajo el «Modelo de Codigos
Narrativos» propuesto por Roland Barthes en su libro S/Z para analizar los
significados tras la cancién de rap que relata la historia de vida de un joven
delincuente escrita por el rapero Neutro Shorty. Los autores realizan un andlisis
narrativo de esta historia a través de estos cinco cddigos de significados: el
hermenéutico, el proairético, el semantico, el simbolicoy el cultural. Esta contribucion
amplia el conocimiento sobre otros métodos de andlisis basados, en este caso, en
conceptos estructuralistas y semidticos de la narrativa segun la perspectiva
barthesiana. Con base en este modelo narratolégico, los autores exploran diferentes
lecturas, interpretaciones y significados de la letra rap que han escogido para analizar
los problemas de violencia y delincuencia en zonas urbanas de alta conflictividad.

Monrés y Garrido (2025) proponen un modelo de analisis criminolégico de la
obra filmica. Los autores debaten acerca de como las producciones audiovisuales
impactan en la cultura popular y la percepcion social de la delincuencia. Con base
en tales ideas, proponen un modelo de analisis multidimensional de la obra filmica
que combina las propuestas de varios autores. Este trabajo representa un esfuerzo
por proporcionar una herramienta analitica para interpretar el valor criminolégico
de las producciones audiovisuales, reconociendo el papel que juegan los filmes en
la construccion social de conceptos relacionados con el crimen y la justicia.

Por altimo, Martinez-Espasa (2025) estudia las aportaciones de la Criminologia
Narrativa al campo de la seguridad publica. Presenta una novedosa perspectiva
que integra el analisis de los relatos colectivos dominantes en la politica criminal. El
autor estructura su trabajo en dos partes: en primer lugar, establece los fundamentos
tedricos de su propuesta, situando el marco narrativo en una interseccion entre las
teorias de la prevencion, el control social y la seguridad publica. En la segunda
parte, el autor examina las narrativas dominantes en las distintas esferas de la
seguridad publica y reflexiona acerca del modo en el que el enfoque narrativo
puede contribuir a comprender y optimizar las distintas facetas de la seguridad
publica: policia, justiciay prision.
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Resumen

El objetivo del presente articulo es ofrecer una definiciény
establecer los principales rasgos de la Criminologia Narrativa
aplicadaalaseguridad publica. Laseguridad pdblicaes un campo
de aplicacién de la criminologia importante en constante
evoluciony el marco narrativo nos permite analizar las principales
caracteristicas de sus actores: la politica criminal, la policia, la
justiciay la prision conforman relatos y visiones genuinos, cuya
comprension nos permitird obtener mejoras para abordar el
fendmeno criminal desde la evidencia cientifica.

Palabras clave: politica criminal, policia, justicia, prision.

Narrative criminology applied to public security:
the importance of the storytelling in the face of crime

Abstract

The objective of this article is to offer a definition and establish
the main features of Narrative Criminology applied to public
security. Public security is an important field of application of
criminology in constant evolution and the narrative framework
allows us to analyze the main characteristics of its actors: criminal
policy, the police, justice and prison make up genuine stories and
visions, whose understanding will allow improvements to address
the criminal phenomenon based on scientific evidence.

Key words: criminal policy, police, justice, prison.



28

Jose MARTINEZ EspAsA. 25-54. Revista CeNIPEC. 36. 2024. ESPECIAL.

Lacriminologie narrative appliquée a la sécurité publique:
I’importance de la narration face au phénomene criminel

Résumé

L objectif de cet article est de proposer une définition et d’établir
les principales caractéristiques de la criminologie narrative
appliquée a la sécurité publique. La sécurité publique est un
champ d’application important de la criminologie en constante
évolution et le cadre narratif nous permet d’analyser les
principales caractéristiques de ses acteurs: la politique criminelle,
la police, la justice et la prison constituent de véritables récits et
visions, dont la compréhension nous permettra d’obtenir des
améliorations pour faire face au phénomene criminel a partir de
preuves scientifiques.

Mots clés: politique criminelle, police, justice, prison.

Criminologia narrativa aplicada a seguranca publica:
A importancia do relato diante do fenémeno criminal

Resumo

O objetivo deste artigo € definir e estabelecer as principais
caracteristicas da criminologia narrativa aplicada a seguranca
publica. A seguranca publica é um importante campo de
aplicacdo da criminologia em constante evolucéo, e o
enquadramento narrativo permite-nos analisar as principais
caracteristicas dos seus atores: a politica criminal, a policia, a
justica e a prisdo compdem historias e visGes genuinas, cuja
compreensdo nos permitira obter melhorias para abordar o
fenbmeno criminal a partir de evidéncias cientificas.
Palavras chave: politica criminal, policia, justica, priséo.
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1.- Introduccion: la narrativa en el ajedrez de la carrera criminal

En el capitulo 6 de la primera temporada de la serie policiaca
norteamericana ‘The Wire’ (2002) se desarrolla la metafora del ajedrez.
D’Angelo Barksdale ocupa un lugar importante en una organizacion de
tréfico de drogas de Baltimore (Estados Unidos) y acude a una calle donde
se encuentran dos de sus colaboradores, Wallace y Bodie, con un tablero
de ajedrez. Ahi les explica como se juega al ajedrez, al tiempo que les
trasmite metaféricamente como funciona la organizacion criminal y el negocio
de ladroga de Avon (jefe del negocio y figura del Rey):

[D’Angelo] - Estos son los peones. Son como los soldados. Se
mueven asi, un espacio hacia adelante, solamente, excepto
cuando pelean. Y les gustan las lineas de frente. Estan en el
campo.

[Wallace] - Entonces, ¢cémo llegas a ser Rey?

[D’Angelo] - No es asi. Mira, el Rey sigue siendo el Rey, ;de
acuerdo? Todos siguen siendo quienes son, excepto los peones.
Si un peon llego hasta el fondo del tablero, llega a ser Reina
(Dama). Y como dije, la Reina no es ninguna perra. Ella posee
todos los movimientos.

[Bodie] - Muy bien, entonces, ¢si llego al otro extremo gano?
[D’Angelo] - Si capturas al Rey del otro tipo, entonces ganas.
[Bodie] - Pero si llego hasta el final, soy el mejor.

[D’Angelo] - No, no es asi, mira. Los peones, hombre, en el
juego, salen rapidamente. Estaran fuera del juego pronto.
[Bodie] - A menos que sean unos peones inteligentes.

Mediante esta narrativa, D’ Angelo explica unas normas claras e inflexibles
en el ajedrez que, para él, resultan totalmente extrapolables a la realidad
del crimen organizado: los peones (los lacayos) son prescindibles y tienen
el propdsito de servir a un objetivo mayor. Nunca pueden llegar a
convertirse en Rey (el “capo’ del grupo organizado’), pero si avanzan lo
suficiente, pueden llegar a convertirse en una de las piezas mas importantes

! Se tradujo en espafiol ‘Bajo escucha’ y en Iberoamérica ‘Los vigilantes’.
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del tablero. Através de esta alegoria, D’ Angelo solidifica unas normas no
escritas sobre el modo en el que se estructura su grupo criminal y las
piezas que lo integran. En las calles hay reglas, valores, que no siempre
coinciden con las normas legales o no siempre se encuentran escritas. De
ahi laimportancia de la narrativa en el campo de la policiay la seguridad,
asi como la simbologia existente para estos grupos.

Lacriminologia aplicada a la seguridad publica es una rama que se encarga
de estudiar el control del crimen, los actores implicados en él —victimas,
victimarios y guardianes—, asi como las acciones que afectan a la seguridad
publica. Los estudios sobre las dinamicas del delito, distribucién espacial
y temporal del crimen, caracteristicas y patrones de comportamiento de
los delincuentes, las victimas y cualquier otra faceta que sirva para la
prevencion afiaden valor a este campo.

Ahorabien, la Criminologia no agota todo el campo interpretativo de estas
instituciones. Por ejemplo, los cuerpos policiales pueden interpretarse
desde la sociologiay la psicologia de las organizaciones, al igual que las
empresas privadas. De igual modo, barrios y grupos sociales también
cuentan con una etnografia que marcan también el devenir criminal y que
difiere alo largo del tiempo, de las culturas y de las personas.

Esahi donde cobra relevancia la Criminologia narrativa, cuya idea fundamental
es que los relatos e historias construidos sobre el fendmeno delictivo moldean
la conducta antisocial (Presser y Sandberg, 2015).

Asi, por ejemplo, diversos estudios socioldgicos han puesto de relieve que
los delincuentes justifican sus actos a través de una historia vital que les da
un pretexto y una excusa para transgredir la ley (véase, por ejemplo, Di
Marco et al., 2022; Jiménez-Ribera et al., 2020). Los cimientos de esta
vertiente de la Criminologia Narrativa lo encontramos en los estudios
socioldgicos sobre las técnicas de neutralizacion de Sykes y Matza (1957)
la cual argumenta que los victimarios construyen relatos para neutralizar la
inmoralidad de sus acciones y habilitar su conducta criminal.
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Aunque la Criminologia Narrativa se trata de una disciplina novedosa que
estd impregnando cada vez mas ambitos —el analisis de los relatos de
delincuentes, las victimas, los procesos de cambio de los propios autores
de crimen, etc.—, no existen todavia trabajos que aborden las implicaciones
de la Criminologia Narrativa en el marco de la seguridad publica, ni en habla
hispana ni en la literatura anglosajona. Se abre asi una linea de investigacion
interesante para la Criminologia, que abarcaria un area coman entre la
Criminologia, la Criminologia narrativa y laseguridad publica (imagen 1).

Consideramos que este anlisis narrativo de la Criminologia cuenta con
grandes beneficios para la seguridad pablica, en tanto que ofrece un marco
de interpretacion con potencial orientativo para entender tanto los relatos
de las personas implicadas en la seguridad publica —actores politicos,
agentes de las fuerzas y cuerpos de seguridad, la propia ciudadania— como
elegir medidas que combatan eficientemente a la inseguridad teniendo en
consideracion las narrativas dominantes en el contexto sociocultural.

Y es que los protagonistas de la seguridad publica generan y modelan
relatos y narrativas que influyen en delincuentes, victimas y en el propio
delito como fenémeno social, ya que su percepcion puede provocar una
mayor 0 menor persecucion del mismo, un mayor o menor castigo, o un
mejor o peor tratamiento del delincuente. Si el relato hace el delito, en
este analisis vamos aampliar laexplicacion del relato méas alla del delincuente
para centrarnos en el control del delito y en los operadores de la seguridad
que actuan frente al delito.

El presente trabajo tiene el objetivo de presentar las potenciales
aportaciones de la Criminologia narrativa al marco de la seguridad pdblica.
En especifico, se quiere hacer un recorrido acerca de las narrativas
dominantes en las distintas esferas de nuestra seguridad publica.

En los apartados que siguen sintetizamos tanto los elementos que componen
la seguridad publica como los objetivos de la criminologia narrativa a la
seguridad local. Posteriormente presentaremos los relatos generales que
dominan distintas practicas de la seguridad publica y que afectan en su gestion.
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Imagen 1. Diagrama de Venn para ilustrar el area de estudio de la
Criminologia narrativa aplicada a la seguridad publica (Elaboracién propia)

2.- Criminologia, policia, seguridad publicay narrativa

En su trabajo, Garrido (2019) expone la distincion entre la criminologia
del control del delito y la criminologia de la prevencion criminal, las cuales
asegura que han de ser el punto de encuentro éptimo tanto en el trabajo
policial como en la seguridad publica.

Para tales propuestas, partio de las criticas formuladas por el criminélogo
britanico Clarke (2018), quien public6 un articulo en el que desarrollo y
argumento una critica hacia la criminologia positiva por su falta de sentido
frente a la criminologia de la prevencion criminal, basada en las teorias
ambientales y espaciales del crimen.

Garrido (2019), en respuesta a tales criticas, argumenta en su trabajo que
la policia suma dos enfoques de la criminologia que, en el plano tedrico
pueden contraponerse, pero en la practica, en el campo del trabajo de la
policia, resultan complementarios.

El control del delito es una vision de la criminologia clésica que afronta las
raices de la delincuencia, las motivaciones mas profundas para cometer
crimenes e intenta erradicarlas o paliarlas (Redondo y Garrido, 2023).
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Se corresponde con la corriente de Criminologia positiva o positivista,
defendida por autores como Garéfalo y Lombroso a través de la prevencion
y el método inductivo. En la policia, esta vision tendria su traduccion en
aquellas unidades policiales especificamente disefiadas para reaccionar de
manera inmediata a ciertas formas del delito: por ejemplo, el programa agente
tutor de prevencion de la violencia escolar (y su equivalencia conceptual
anglosajona School Resource Officer) o las unidades de seguridad vial
escolares impartidas por policias locales. Otro ejemplo de ellos son las policias
estatales que cuentan con unidades de analisis de conducta?.

Por su parte, la prevencion criminal se corresponde con la criminologia
ambiental y tiene como fundamentos las teorias que sustentan el tridngulo
de la oportunidad delictiva de Felson & Clarke (1999), la teoria de
actividades rutinarias de Cohen & Felson (1979), la teoria de eleccion
racional de Cornish & Clarke (2008) y la teoria del patron delictivo de
Brantingham & Brantingham (1991).

Se corresponde con la corriente de la Escuela de Chicago y su paradigma
es que el criminal no nace, sino que se hace o, lo que es lo mismo, que méas
que a obedecer a una determinada estructura biopsicoldgica en cuanto a
sus motivaciones para delinquir, se siente influido por las oportunidades
que el ambiente le provee para obtener un beneficio ilegitimo sin ser
aprehendido. En la policia se utilizan numerosas herramientas basadas en
la criminologia ambiental, como los mapas del crimen, patrullaje inteligente
y videovigilancia, entre otras medidas.

Tal y como se muestra en la imagen 2, la actual Criminologia narrativa
aplicada a la seguridad publica podria pivotar hoy en dia en estas dos
corrientes de pensamiento o conjunto de teorias nucleares: el control del
delitoy la prevencion criminal.

2 Un ejemplo de ello es la mitica Unidad de Andlisis de la Conducta (UAC) del FBI, formada por
los famosos John Douglas y Robert Ressler en Estados Unidos y que supuso los cimientos de la
perfilacién criminal para la bisqueda y captura de asesinos en serie durante su época dorada (las
décadas de 1970 y 1980).
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Criminologia narrativa aplicada a la seguridad publica

Imagen 2. Clasificacién de la Criminologia narrativa aplicada a la
seguridad publica. Elaboracién propia a partir de Garrido (2019).

Ya observamos en la historia de la Criminologia diversos relatos que han
calado en la cultura de la seguridad publica y que han moldeado la politica
criminal. Beccaria, en su obra De los delitos y las penas, en el siglo XVIII
yaestableci6 una interpretacion que podriamos calificar como una narrativa
aplicadaa la politica criminal. El autor puso en cuestion la pena de muerte
como paradigma de la prevencion general y de la justificacion de la venganza
social como respuesta a los delitos. Tal reivindicacion de la proporcionalidad
de las penas incorpora todo un relato de contencion de la sociedad ante las
transgresiones mas graves de la ley y agrega conceptos que cambiaron
profundamente la narrativa sobre el modo en el que debia entenderse el
comportamiento criminal.

Posteriormente, Cesare Lombroso, uno de los padres de la Criminologia
positiva propiamente dicha, establecié un origen bioldgico y genético del
crimen y fundamento toda la Escuela Positiva en el estudio de los rasgos
fisicos de las personas, como descriptores de la pertenencia del delincuente
aun estadio atavico del desarrollo de lahumanidad. La vision y laexperiencia
de Lombroso, como médico y profesor de medicina legal, influy6 en el
desarrollo cientifico de esta disciplina, y contribuyd, a través de la ciencia, al
asentamiento de un relato cientifico coman en el que se identificariaalos
delincuentes con un determinado patron fisico (aunque tales hallazgos se
demostrarian después como erroneos).
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3.- Objetivos de la Criminologia narrativaaplicadaa laseguridad publica

Los objetivos de la Criminologia narrativa aplicada a la seguridad pablica
deben dirigirse a encontrar un rumbo de estudio y anlisis que aporten
conocimiento cientifico util para los diferentes actores de la seguridad
publica. En nuestra opinion son tres los propdsitos que deberian dirigir su
desarrollo: (1) ofrecer un marco narrativo que permita dar coherenciaa
las diferentes piezas intervinientes en el marco de la seguridad; (2) explicar
la evolucidn de los elementos que componen la seguridad publica; (3)
ofrecer pautas de mejora para la seguridad publica.

1) Ofrecer un marco narrativo general donde dar sentido a las diferentes
piezas que operan en la seguridad:

La Criminologia narrativa puede explicar y analizar la funcion y evolucion
de la seguridad publica en la sociedad actual, cuyos valores y principios
han ido cambiando. Los cometidos actuales de la seguridad publica
abordan tanto la seguridad ciudadana como la proteccion civil y las
emergencias, y su finalidad es la de preveniry reducir riesgos, cambiar los
comportamientos humanos, reducir los delitos y los efectos de los desastres,
asi como reeducar y reinsertar al delincuente. Por tanto, la seguridad publica
implica a actores publicos y privados, policia, empresas de seguridad
privada, servicios sociales, departamentos de urbanismo, planes de
emergencia, etc. La busqueda de sociedades resilientes, la concienciacion
sobre las prioridades de nuestra sociedad en torno al delito y a los desastres
pueden fijar argumentos validamente aportados por la Criminologia
narrativa aplicada a la seguridad publica.

2) Explicar la evolucién de cada uno de los elementos que componen
la seguridad publica:

Paralelamente al establecimiento de un marco narrativo general de la seguridad
publica, podemos destacar el relato de cada una de las instituciones implicadas
en este campo tan complejo, exponiendo su origen, su propia vision,
evolucidn, sus virtudes y limitaciones, asi como sus principales objetivos de
trabajo y de servicio a la ciudadania. La criminologia narrativa puede ayudar,
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pues, a encontrar los antecedentes de estos relatos, asi como a rastrear las
repercusiones que tienen sobre la actual gestion de la seguridad publica

3) Ofrecer pautas de mejora para la seguridad publica:

En su conjunto, lograr que la seguridad y sus actores individualmente
considerados, obtengan propuestas basadas no solo en la ciencia, sino
también coherentes con los relatos de los organismos que los integran, y que
doten de un mejor sentido a la institucion o al contexto de seguridad publica,
interpretando de acuerdo con la legislacion vigente, las demandas ciudadanas
y las investigaciones cientificas.

4.- Lapolitica criminal

Hemos realizado una introduccion a la seguridad publicay las aplicaciones
de lacriminologia narrativa en ella; hemos establecido también una clasificacion
dual para comprender mejor las posturas y visiones entorno a la narrativa en
la seguridad, y a continuacion hemos fijado brevemente los tres objetivos
que busca la Criminologia narrativa aplicada a la seguridad publica. Acto
seguido debe aparecer en este escenario la politica criminal, como principal
actividad influyente en la dindmica de control y prevencion del crimen. El
relato establecido tanto desde la ciudadania como desde el poder politico
marcarael devenir de la politica criminal. Por dicho motivo, debemos analizarla
y situarla en relacion con la Criminologia narrativa.

En el Diccionario de Criminologia, la politica criminal se define como
“el conjunto de disposiciones que adopta un Estado para el control y
prevencion de la delincuencia” (Garrido & Gémez, 1998). La politica
criminal cuenta con tres acepciones, todas relacionadas con el Derecho
Penal (Real Academia Espariola, s.f.):

1. Actividad publica que tiene por objeto adoptar los criterios y disponer
los medios para prevenir la delincuencia.

2. Conjunto de criterios que permiten valorar la orientacion del derecho
penal vigente y proponer las condiciones para su eficacia en el futuro.
3. Rama de conocimiento que se ocupa del estudio de los criterios y

medios adecuados para la prevencion de la delincuencia.
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En consecuencia, el objetivo claro de la politica criminal es controlar y prevenir
la delincuencia. Sin embargo, no debemos contemplar esta actividad pablica
como la Unica que tiene un impacto en materia de seguridad y delincuencia,
yaque su eficacia se encuentra estrechamente relacionada con otras politicas
que pueden tener una repercusion sustancial en el fendmeno delictivo. La
politica econdmica es una de las mas importantes a tener en cuenta, tanto en
la prevision de recursos para la policia, justiciay prisiones, como para politicas
de vivienda, empleo, sanidad y educacion. Pero para ofrecer otro ejemplo,
podemos sefialar que una politica de empleo dirigida a grupos vulnerables
(como las personas en riesgo de exclusion social o en tratamiento de
adicciones) es claramente relevante a la hora de que estos puedan encontrar
unasalida a su carrera delictiva. Podemos encontrar numerosos ejemplos
de programas originados en el marco de otras politicas publicas en torno a
la juventud, violencia de género, ciberseguridad, entre otros, que sin ser
netamente politica criminal pueden beneficiarla o perjudicarla.

A partir de este planteamiento inicial, dedicaré los subapartados que siguen
aabordar tres aspectos relevantes de la politica criminal: la teoria de las
ventanas rotas, la cultura del control y la relacion entre inmigracion y
delincuencia. Estos tres debates poseen como elemento comun la
consolidacion de una narrativa basada en el endurecimiento de la politica
criminal y la fijacion de un enemigo. Estos tres elementos, en su conjunto,
generan un relato que nos apartan de una politica criminal para la prevencién
del delito rigurosa y basada en argumentos validos.

4.1.- Lateoria de las ventanas rotas

La politica criminal actual bebe de muchas fuentes. Una de ellas, fundamental
eineludible, es la teoria de las ventanas rotas, que popularizaron la Policia
Local de Nueva Yorky su alcalde, Rudolph Giuliani, en los afios noventa del
siglo pasado, pero cuyos cimientos tedricos habian sido escritos por los
profesores Wilson & Kelling en 1982, en un articulo publicado en larevista
norteamericana The Atlantic, bajo el titulo ‘Broken Windows’ (ventanas rotas).
Esta teoria plantea que las sefiales de desorden como la suciedad en las calles,
grafitis, vehiculos abandonados atraen la delincuencia:
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(...) a nivel comunitario, el desorden y la delincuencia suelen
estar enrevesadamente vinculados, en una especie de secuencia
de desarrollo. Los psicélogos sociales y los agentes de policia
tienden a estar de acuerdo en que si una ventana de un edificio se
rompe y no se repara, el resto de las ventanas pronto se romperan.
Esto es tan cierto en los barrios bonitos como en los deteriorados
(Wilson & Kelling, 1982).

Imagen 3. llustracion de Seymour Chwast para el articulo de Wilson y Kelling
en larevista The Atlantic (1982) sobre un policia vigilante del desorden urbano.

Enelafio 2023, Guillen y Brotat (2023) coordinaron una obra con interesante
reflexion tras cuarenta afos (1982-2022) de la aparicion de la teoria de las
ventanas rotas. Los autores observaron que, a pesar de la repercusion
histdrica que ha tenido la teoria de las ventanas rotas, todavia a fecha de hoy
no esta totalmente demostrada la relacion entre estas situaciones de desorden
y lacomision de delitos en las calles. De hecho, Guillén y Brotat advierten
que yaen 1982 Wilson y Kelling apuntaban a la percepcion ciudadana (feel
more secure y sense of safety, en palabras de Wilson y Kelling) de estas
situaciones como el verdadero foco de atencidn de la policia y de laactuacion
publica. Sin embargo, la narrativa de la seguridad pablica tras esta teoria
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seria que el desorden fisico guarda una relacion causal con el desorden
conductual y miedo al delito.

Desde nuestro punto de vista, hoy en dia esta teoria esta superada en tanto
que la comprension del delito es mucho mas compleja y no se establecen
relaciones directas simples sobre desorden y crimen. Sin embargo, esta
narrativa, durante mucho tiempo, marcé firmemente una politica de tolerancia
cero, que incluso bafia parcialmente nuestra sociedad contemporanea (como
explicaré en puntos posteriores).

La actual superacion de la narrativa tras esta teoria nos conduce a plantear
nuestras ciudades y entornos como nucleos de convivencia diversos,
inclusivos, con perspectiva de género y donde la policia juega un papel
importante, pero no excluye la participacion activa ni de la ciudadania, ni de
otros servicios publicos o de la empresa privada para la produccién de las
politicas publicas de seguridad y prevencién.

4.2.- Laculturadel control

El sociélogo escocés David Garland nos ofrece una de las referencias
mas importantes para la comprension de nuestros sistemas penales
modernos con su obra La cultura del control, escrita en el afio 2001. En
este estudio, el control del delito en nuestras sociedades modernas ha
sufrido una deriva hacia el endurecimiento y abandono de algunas ideas
fundamentales del siglo pasado:

“(...) La practica y las leyes penales dan mayor prioridad a
objetivos retributivos, incapacitantes y disuasivos. La probation
[libertad a prueba] se representa a si misma como un castigo en
la comunidad y no como un trabajo social alternativo al
encarcelamiento” (Garland, 2001, p. 287).

La importancia de esta obra es fundamental en el campo de la seguridad
publica narrativa. Sus argumentos siguen plenamente vigentes y debemos
valorar como un hecho negativo que la opinién pablica a través de los medios
de comunicacion haya cambiado con laamplificacion de las redes sociales
hacia una orientacion mas retributiva, asi como que los politicos hayan dejado



40 Jose MARTINEZ EspAsA. 25-54. Revista CeNIPEC. 36. 2024. ESPECIAL.

de lado el impulso del estado del bienestar endureciendo su discurso y
abogando por medidas de ordeny control.

4.3.- Inmigraciony delincuencia

Laultimade las claves en la politica criminal, entendida en sentido amplio, es
laidea de que los inmigrantes generan delincuencia. Normalmente, las
narrativas sociales que buscan expulsar a los inmigrantes —bajo el argumento
de que son violadores y ladrones—subyacen politicas criminales basadas en
el endurecimiento de las penas y la restriccion de los derechos y libertades,
que a su vez guardan relacién directa con mayor control del poder, la
demagogiay el populismo.

Martinez y Lee (2004) ya analizaron la delincuencia de Estados Unidos
durante el siglo XXy concluyeron, “como otros autores, que la investigacion
futura deberia estar méas abierta a considerar la posibilidad de que la
inmigracion puede tener un efecto positivo en las comunidades y en la
reduccion de ladelincuencia. Estamos de acuerdo con Hagan y Palloni (1998,
p. 382) cuando sefialan que los investigadores deberian ‘centrar su interés
en encontrar formas por las que preservar, proteger y promover el capital
social... que losinmigrantes traen con sus experiencias a los Estados Unidos,
mas que destacar cuestiones sobre su delincuenciay castigo’ “ (Martinez y
Lee, 2004, p. 23).

Los relatos sociales en los que se vincula la inmigracion con un aumento
sustancial de la delincuencia son frecuentemente empleados por ciertos
movimientos politicos para fomentar la afiliacion de las masas y la atencion
publica. Como explica Garcia Esparia, existe una relacion negativa entre
ambos fendmenos, asi lo constatan los datos de Estados Unidos, de paises
de Iberoamérica como Chile y de Espafia (Garcia Espafia, 2019):

Pero la persistencia de la relacion entre inmigracion y delincuencia,
a pesar de que la realidad los desmiente, tiene que ver con la
amenaza simbdlica, no realista, que se produce cuando los
autdctonos perciben que las personas inmigrantes tienen diferentes
valores, creencias 0 actitudes que no estan en consonancia con
los propios y corren el peligro de ser alterados. El prejuicio se
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convierte, entonces, en un mecanismo de defensa social basica
(Stephan y Renfro, 2002). Por ello, el prejuicio que consiste en
que las personas inmigrantes son mas delincuentes que los
nacionales se mantiene a lo largo del tiempo a escala internacional,
a pesar de que cientificamente haya sido negado (p. 201).

Las narrativas del odio que estan prosperando en nuestra sociedad comienzan
apermear en la politica criminal y agitan el miedo de la gente sin basarse en
ningun dato objetivo. De ahi laimportancia de basar nuestra seguridad pablica
en relatos construidos a partir de datos objetivos.

5.- Relatos dominantes en los principales actores de la seguridad publica

En esta segunda parte del articulo abordaré los principales actores de la
seguridad publica, ofreciendo los principales relatos de cada uno de ellos y
el modo en el cual repercuten tanto sobre nuestra politica criminal como
nuestra seguridad publica: la policia, la justiciay la prision. Propondré también
relatos alternativos, basados en los fundamentados cientificos de la
criminologia, que podrian contribuir a la optimizacion del sistema.

5.1.- Lapolicia

Lapoliciaes unactor fundamental de la seguridad publica. No es el Ginico, ni
excluyente en su trabajo, pero es evidente su protagonismo e influenciaala
hora de combatir el crimen.

La definicion de la policia en cuanto a organizacion que lucha contra el
crimen ha evolucionado enormemente desde su origen hasta los cometidos
que desarrolla y los retos que afronta hoy en dia. El sociologo francés
Monjardet en el afio 1996 public un estudio en el que distinguia en la
policiatres piezas, relacionadas entre si (imagen 4): la profesion, la institucion
y laorganizacion. Las tres partes constituyen una piramide o un tridangulo
“borroso” a juicio del autor (Monjardet, 2010, p. 233).

El propio Monjardet reconocia que la policia, en determinadas dindmicas,
Ilega a estar “por encima de la sociedad” (p. 316) y cuenta con pocos
controles sociales. En este caso, hace alusion a la policia de orden publico o
de seguridad ciudadana.
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1. Instrumento
que recibe
ordenes del poder

P.

0. Una profesion
Servicio pablico con intereses
a la ciudadania propios y vision

del mundo

Imagen 4. La policia y el triangulo de Monjardet.
Elaboracion propia a partir de Monjardet (2010).

Esta distincion en tres piezas esta plenamente vigente y las tensiones entre
todas ellas tienen efectos reales. En primer lugar, la policia no es un 6rgano
independiente, no es un poder del Estado, forma parte del poder ejecutivo
en lamayoria de los paises democraticos, de modo que los jefes politicos
imparten érdenes, instrucciones y prioridades hacia los policias, a través de
sus mandos naturales (algunos altos cargos se designan por parte del propio
politico). Por otro lado, la inversion en recursos personales y materiales
para la policia también lo deciden los presupuestos, conformados por el
gobierno y aprobados en los parlamentos.

En segundo lugar, la policia recibe una serie de demandas de la ciudadania
que exige respuestas, las cuales van mas alla de investigar los delitos y capturar
alos delincuentes. Les piden presencia fisica en los lugares donde tienen
mas miedo, les piden que ante una llamada de ayuda acudan, aunque se
trate de una caida fortuita. Asi, Martin (1990) ya afirmo que, en Espafia, la
sociedad modelaba a su policiay no al revés, de manera que observo que
cerca del 80% de los servicios policiales se dedicaban a tareas ajenas a la
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legislacion penal, como informar, asistir y colaborar con el normal desarrollo
de la convivencia (Martin, 1990).

\eamos ahora dos tendencias de la narrativa policial que todavia sobreviven
y que generan disfunciones en las instituciones policiales, ya que la desvian
de sus verdaderos objetivos: la narrativa sobre la “tolerancia cero”y el relato
de que “el fin justifica los medios”.

5.1.1.- Narrativa de tolerancia cero

Esta narrativa implica una estricta vigilancia sobre el cumplimiento de las
leyes. Tal relato también ha permanecido —y permanece—traducido en ‘mano
dura’ ante cualquier indicio de transgresién de la normativa, como una
manifestacion ante laconocida teoria de las ventanas rotas. Sus consecuencias
coagulan en una practica policial tendente hacia la represion, lo cual, en la
préactica, genera un distanciamiento con la ciudadania.

Lapoliciaes una institucion bastante rigida, poco permeable a los cambios
rapidos. No podemos considerar la organizacion policial como un actor
transformador de la sociedad, como si lo son la familia, laescuela o la sanidad.
Pero si podemos considerar a la policia como un elemento de cohesion
social, estableciendo una flexibilidad en las relaciones sociales con la
ciudadaniaa la que sirve atraves de servicios de mediacion y resolucion de
conflictos y através de servicios asistenciales a personas sin ayuda (perso-
nas mayores solas, personas sintecho, etc.). Ese es el relato que debemos
establecer para la policia actual.

En lateoria de las ventas rotas, Wilson y Kelling (1982) ya advirtieron del
peligro de que la policia clasifique y seleccione a la ciudadania por sus recursos
econdmicos o por su estilo de vida. Por otro lado, corremos el riesgo de
establecer sanciones por casi todo, e ir endureciéndolas a medida que se
exigen resultados. Como también sefiala Redondo (2009) es importante
poseer una maquinaria de respuesta penal pero también debemos trabajar
los mecanismos mas educativos y preventivos para dar respuesta a los
problemas sociales que se nos plantean. Por dicho motivo, en una adecuada
gestion de la seguridad, el papel de la policia es preeminente pero no
excluyente de otros que también colaboran a mejorar la calidad de vida y



44 Jose MARTINEZ EspAsA. 25-54. Revista CeNIPEC. 36. 2024. ESPECIAL.

prestan atencion a las desigualdades que la sociedad va generando (vivienda,
trabajo, atencion social, reinsercion social, etc.).

5.1.2.- Elfin justifica los medios

Numerosas peliculas, novelas, e historias muestran relatos sobre policias que
se toman la justicia por sumano. Agentes que, sin respetar las leyes ni los
derechos de los sospechosos o de quien se interponga en su camino, detienen
o ultiman al vil delincuente violador o asesino. De aqui surge otro relato
comuny prevalente en la narrativa policial: el fin justifica los medios.

Los estudios sefialan que la confianza en la policia'y en sus procesos son
clave para esta legitimidad policial y que la ciudadania apruebe sus formas.
Por estos motivos, debemos huir de figuras como Harry el Sucio, o el Juez
Dredd, que, en lugar de suscitar confianza, son objeto de rechazo por parte
de nuestros vecinos. Este relato de la reaccion férrea frente al delito debe
superarse por el de la prevencion, la planificacion de la seguridad y el respeto
alanormal como al bienestar comun (Martinez-Espasa, 2016).

La primigenia formulacion de los principios de Sir Robert Peel en la Ley de
creacion de la Policia Metropolitana de Londres del afio 1829 se corresponderia
en laactualidad con el modelo de seguridad plural propuesto por Guillén (2016).
La actual policia—en especial la policia local, como aquella préxima a la
ciudadania— debe dirigirse por un relato basado en una policia comunitaria,
formada por profesionales despunten en sus habilidades sociales (empatia,
comunicacion, capacidad de resolucion de conflictos), y que han recibido una
formacidn especifica para los problemas complejos que deben afrontar, como
las nuevas tecnologias y la criminalidad transfronteriza.

Lapoliciadeja de ser unfinensi mismo, ese papel final lo ocupa la ciudadania.
A partir de esta premisa, el despliegue territorial y los indicadores de eficacia
policial deben buscar relatos que mejoren la percepcion de la seguridad por
parte de la ciudadania. Para ello, los procedimientos de trabajo policiales
deben poseer unas formas, un respeto a los plazos, los derechos y las garantias
fundamentales, que alimenten la confianzay confirmen la legitimidad de la
policia hacia los ciudadanos. Este concepto se denomina justicia
procedimental, y ha sido estudiado por Sunshine y Tyler (2003), quienes
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hallaron que el principal elemento que genera confianzay hace sentir a la
ciudadania que la policia actlia correctamente es el modo en el que trata a
los ciudadanos (con qué palabras y actitudes se dirige a ellos (sean
sospechosos de algun delito o infraccion o no), asi como si les ayuda en
situaciones ajenas a la legislacion penal.

Este factor tiene mas peso incluso que la eficacia policial, es decir, del
hecho de si los niveles de criminalidad son méas o menos elevados. Leon
(2014) completay amplia este argumento de la justicia procedimental
sefialando que la ciudadania pone especial énfasis en la valoracion de la
justicia, equidad, imparcialidad, etc. de los procedimientos policiales. Como
consecuencia, como también propone Guillén (2016), son necesarios
procesos de transparencia, rendicion de cuentas y controles internos y
externos de la policia.

5.2.- Lajusticia

Sir Gerard Brennan, Presidente del Tribunal Supremo de Australia, se dirigio
alos nuevos Jueces en 1996, con las siguientes palabras:

El papel de un juez consiste en servir a la comunidad en la tarea
decisiva de administrar justicia de acuerdo con la ley. Las funciones
que les competen les dan esa oportunidad, lo que es un privilegio.
Esas funciones les exigen servir, lo que constituye una obligacion.
No hay dudas de que hubo otras razones, personales y profesionales,
para que aceptaran el nombramiento, pero el juez no tendra éxito y
no sentira satisfaccion en su cometido sin una constante comprension
de la importancia del servicio que se presta a la comunidad. La
libertad, la paz, el orden y la buena administracion —factores
esenciales de la sociedad que tanto valoramos— dependen en Gltima
instancia del fiel cumplimiento de las obligaciones judiciales. Solo
cuando la comunidad confia en la integridad y capacidad de la
judicatura, es que lacomunidad se halla regida por el principio de la
legalidad (UNODC, 2013, p. 24).

Laseguridad pablica, la justiciay la pena de prisién van unidas de lamano
en numerosas ocasiones, se interrelacionan. Tanto es asi que la influencia de
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la justicia a través de su actividad, de sus sentencias y de sus aciertos y
errores tienen un impacto directo sobre la seguridad publica.

Los problemas de la justicia, de forma extremadamente resumida, podrian
establecerse en lanecesidad de garantizar laindependencia judicial, la reforma
del proceso penal para agilizar el proceso, la necesidad de méas recursos
personales y materiales, la relacion con los medios de comunicacion, los
juicios paralelos, la necesidad de potenciar las penas alternativas a la prision
como la libertad condicional y el estatuto de la victimay tribunal del jurado.

Uno de los relatos dominantes en el actual sistema de justicia es el
endurecimiento de las penas y la prevencion general (advertencia de
castigo tanto a la poblacién y al delincuente), el cual defiende que los
principales mecanismos para la solucién de los conflictos sociales es la
imposicion de castigos mas severos. Estas medidas pueden ir ligadas a una
restriccion del arbitrio judicial, es decir, de la capacidad de los jueces de
interpretar la ley y poder adecuar la proporcionalidad de la pena. Tal relato
funciona en detrimento del fin de reinsercion de las penas'y suele generar un
incremento normativo. Esté relacionado con la politica criminal que hemos
visto en el cuarto apartado.

En contraposicion a este relato, la Criminologia ha puesto de relieve que
“lo més eficaz para controlar el delito no es tanto la imposicién a los
delincuentes de severas condenas como su inmediatez” (Redondo &
Garrido, 2023). En la busqueda de esta inmediatez no podemos perder
de vista el proceso penal y todas las garantias que encajan en el mismo.
Los juicios rapidos para determinados delitos son interesantes para buscar
estos objetivos, pero la fiscaliay los jueces deben ser garantes de que la
rapidez no ha perjudicado a la justicia.

En esta linea, segin UNODC (2011), para los tribunales penales, los
indicadores de eficacia deberian ser: el nimero medio de casos por jueces,
el plazo medio transcurrido hasta la conclusion de un proceso penal, el nimero
medio de procesos por afio, el nimero medio de procesos por jueces, la
duracion mediade un juicioy el costo medio por caso. Lamisma organizacion
de Naciones Unidas, en cuanto a los retrasos judiciales, propone utilizar
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como indicadores de eficacia del sistema de justicia el tiempo medio de
permanencia de los imputados en prision preventiva en espera de juicio o el
namero de asuntos inscritos en el registro del tribunal en espera de ser
procesados (UNODC, 2011).

En latematica judicial especifica de la violencia de género, UNODC (2019)
sefiala otras medidas para reducir los tiempos de los procesos:

Es importante para la judicatura tomar control y responsabilidad de
los casos que maneja, asi como limitar practicas cuestionables por
parte de la defensay fiscalia que pueden derivar en tacticas dilatorias
y contribuyen a la victimizacion secundaria de mujeres y nifias
victimas de violencia. La administracion de la corte y de los casos
incluyen la actuacion expedita en asuntos de VGMN [violencia de
género contra mujeres y nifias], limitacion de suspensiones, brindar
a la victima asistencia legal y apoyo adecuado, asi como enfrentar
los retos de las areas rurales o remotas.

Una linea de estudio interesante es la narrativa en la justicia juvenil, donde el
desarrollo de la personalidad, lacomision de un crimen y la firme creencia
en la reinsercion aportan nuevo contenido a la Criminologiay al propio
sistema judicial de menores.

Entre este apartado, la justicia, y el siguiente, la prision, dejamos abierta la
puerta para abordar desde la Criminologia narrativa, la institucion conocida
como probation, en espariol, equivalente a la libertad a prueba, como formula
alternativa a la prision, cuya aplicacion podria potenciarse para reinsertar en
la sociedad a delincuentes que han cometido delitos menores. El relato en
estos casos también son una linea de estudio.

5.3.- Laprision

“Lareinserciony la reeducacion han fracasado. Nada funciona. El ‘malo’ es
malo para siempre y no puede cambiar”. Este relato ha alejado nuestra
politica penitenciaria de los fines previstos en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos de 1966: “El régimen penitenciario consistira
en un tratamiento cuya finalidad esencial sera la reformay la readaptacion
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social de los penados” (articulo 10.3). Aungue nuestra propia Constitucion,
ensuarticulo 25.2, establece que el fin Gltimo de la pena es la reinsercion, tal
realidad no ha logrado calar entre los relatos de nuestra sociedad, ni tan si
quieraen los propios profesionales que trabajan en el ambito penitenciario.

Numerosas constituciones de paises de nuestro entorno europeo e
iberoamericano recogen también este principio de la reinsercién penal, pero
las cifras de poblacion reclusa son muy elevadas y siguen en aumento. Segun
la UNODC (2021) se estima que existen 11,7 millones de personas en
prisiones de todo el mundo. Desde el afio 2000, seguin recoge este mismo
organismo internacional, la poblacion privada de libertad ha aumentado mas
del 25%, y el nimero de mujeres en las prisiones se ha incrementado. Podemos
observar (imagen 5) esta proporcién, destacando América del Norte:

Imagen 5. NUmero de personas privadas de la libertad por cada 100,000
habitantes, por subregiones seleccionadas (2000-2019). Fuente: UNODC (2021).

En laimagen 5 podemos ver que la media mundial se hallaba en el afio 2019
en 152 presos por cada 100.000 habitantes. En el afio 2000 esta cifra era
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de 151. Al mismo tiempo, las cifras mundiales de delitos no han acompariado
este aumento, sino que han descendido en general. Redondo y Garrido
(2023) nos explican laimportancia de buscar alternativas a la prision:

Sin embargo, no todos los sujetos que ingresan en prisién han
cometido delitos tan graves o alarmantes como para que la Gnica
solucion posible sea su encarcelamiento. Quiza muchos de ellos
podrian ser condenados, sin especial peligro social, a penas
comunitarias, reservando el uso de la prision para aquellos
delincuentes mas violentos y de mayor riesgo (p. 664).

Estaidea la reflejo anteriormente Diez-Ripollés (2012), quien propuso como
medidas adecuadas para la politica criminal y las prisiones la incorporacion
y potenciacion de medidas alternativas a la prision, como aumentar las multas,
desarrollar los trabajos en beneficio de la comunidad y nuevas formas de
control personal electrénico.

Medina (2011) recoge diferentes estudios que demuestran que la estancia
en prision reduce las oportunidades laborales, los salarios a los que pueden
aspirar, el riesgo de generar adicciones a las drogas y la generacion de
vinculos sociales con otros delincuentes, asi como la ruptura familiar y
divorcio. Por todos estos motivos podrian redirigirse todos los recursos
publicos hacia politicas de reinsercidn, hacia la inclusion social, como
derecho de aquellos ciudadanos que si aspiren a rehacer su vida dentro
de lasociedad y reforzar los mecanismos de seguimiento y control de esta
vuelta a la sociedad tras cometer un delito.

El relato actual de las prisiones posee muchos argumentos de neutralizacion
del delincuente. No obstante, seria injusto ignorar que, al mismo tiempo,
dentro de las limitaciones de recursos existentes, siguen existiendo programas
que funcionan para la reinsercion de delincuentes en algunos &mbitos (como
la seguridad vial o la violencia de género).

Esas historias de reinsercion en la sociedad también tienen valor para
recuperar los objetivos resocializadores propios de las instituciones
penitenciarias mas adelantadas.
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6.- Discusion

El lector de este nimero especial ha podido tener contacto con un prisma
distinto de la Criminologia narrativa, hasta el momento inexplorado,
interesante y de gran valor para la seguridad publica, que también se
enriquece de esta nueva vision.

“Elrelato hace el delito” es la maxima que nutre una parte importante de la
narrativay de las carreras criminales de aquellas personas que deciden
cruzar la linea de las leyes hasta alcanzar las conductas mas graves,
castigadas con prision y otras penas privativas de libertad o derechos.
Junto a la importancia del relato como motivador del delito en los
delincuentes, existen otros relatos que también interacttan en la seguridad
y en el control del crimen. En la otra cara, la politica criminal, la policia, la
justiciay la prision son los principales protagonistas a la hora de establecer
limites y consecuencias a las conductas criminales. Su propio relato, fruto
de la experiencia profesional, de la evolucion de cada instituciony de
otras circunstancias aportan su sentido en este estudio.

Podemos resumir los argumentos expuestos en el presente estudio con el
siguiente cuadro:

Cuadro 1. Seguridad puablica narrativa. Actores y sus relatos con el delito

Actor Relatos sobre el delito

=hlffifeRegl{aEIN  La politica criminal fija las bases para prevenir y reducir el delito.
Policia La policia controla y previene el delito.
Justicia La justicia agil y eficaz reduce el delito.

Prision La reinsercion y reeducacion disminuye el delito.

Elaboracion propia.

En el cuadro 1 podemos observar los principales relatos hacia los que
deberian avanzar cada uno de los actores que conforman la seguridad
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publica. Ciertamente, esta es una posible interpretacion narrativa, pero
caben otras visiones.

Lapolitica criminal es la parte de la politica publica que establece el rumbo
y las directrices (normas e instituciones) para preveniry luchar contra el
delito. Debe huir de demagogiay el populismo parar centrarse en las medidas
mas eficaces contrael crimen.

La policia controla y previene el delito mejor en la medida en que sea
capaz de adoptar un relato que le ayude a huir de acciones reactivas y
puramente sancionadoras para situarse en modelos de policia comunitaria,
con contacto con la ciudadania y con procesos de trabajo justos y
proporcionados, dirigidos a ayudar a las personas y mantenerse como
elemento cohesionador de la sociedad.

La justicia reduce el delito en lamedida en que sus mecanismos de aplicacion
sean rapidos. Naciones Unidas cuenta con un cuerpo importante de
conocimiento paraaplicar alaadministracion de justiciay que funcione mejor.

Las prisiones deben recobrar que su labor de reinsercion en la sociedad es
fundamental para reducir el delito. Para ello, debemos combatir el populismo
y el recurso fécil a la prision como solucién a nuestros problemas. Los datos
y los estudios nos ayudan a dirigirnos hacia ese camino, pero es necesario
difundir méas estos resultados y llegar a la opinion publica.

El propdsito en el presente estudio ha sido establecer unos rasgos y unas
aspiraciones de los diferentes actores y del contexto en general de laseguridad
pUblicaen base a los datos y estudios existentes en la Criminologia, sobre la
evidencia cientifica. Podriamos plantearnos qué relato posee cada actor
internamente, o qué relato tuvo en el pasado, o en determinado continente,
pais o territorio, atendiendo a los trabajos y documentos existentes en cada
épocay lugar. Puede también discutirse el relato que aqui se expone de
cada uno de ellos, pero debemos reconocer la utilidad de dotar de sentido
y de una historia a la seguridad publica.
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Resumen

La Criminologia Popular ha prestado una gran atencion en los Gltimos
veinte afios a los productos cinematogréaficos. Primero en su vertiente
de ficcion narrativa, y luego con el reciente éxito del formato true
crime, se hace necesario ofrecer a los criminélogos un modelo de
analisis para poder interpretar el valor criminolégico de una produccion
filmica. Este trabajo destaca el valor de la narracion audiovisual como
un elemento clave en la construccion del imaginario social vinculado
al crimen y la delincuencia. En base a ello, propone un modelo de
anélisis que integra diferentes perspectivas y planteamientos y con el
que el crimindlogo podra examinar lamaneraen la que una produccion
audiovisual hace su aportacién a la construccion de dicho imaginario.
Palabras claves: narracion filmica, anlisis criminoldgico, causas
del crimen.

A model of criminological analysis of the film work

Abstract

Over the last twenty years, Popular Criminology has focused on
cinematographic products. First in its narrative fiction form, and then
with the recent success of true crime format, it has become necessary
to offer criminologists an analysis model to be able to interpret the
criminological value of afilm production. Thiswork highlights the value
of audiovisual narration as a key element in the construction of the
social imaginary linked to crime and delinquency. And consequently, it
proposes an analysis model that integrates different perspectives and
approaches and with which the criminologist will be able to examine
the way in which an audiovisual production makes its contribution to
the construction of said imaginary.

Key words: film narrative, criminological analysis, causes of crime.
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Un modele d'analyse criminologique
des ceuvres cinématographiques

Résumé

Au cours des vingt derniéres années, la Criminologie Populaire a
accordé une grande attention aux produits cinématographiques.
D'abord dans son aspect de fiction narrative, puis avec le succes
récent du format true crime, il est devenu nécessaire d'offrir aux
criminologues un modeéle d'analyse pour pouvoir interpréter la valeur
criminologique d'une production cinématographique. Cet article met
en évidence la valeur du récit audiovisuel en tant qu'élément clé
dans la construction de I'imaginaire social lié au crime et a la
délinquance. Sur cette base, il propose un modele d'analyse qui
intégre différentes perspectives et approches et grace auquel le
criminologue pourra examiner la maniére dont une production
audiovisuelle contribue a la construction de cet imaginaire.

Mots clés: récit filmique, analyse criminologique, causes de la
criminalité.

Um modelo de andlise criminoldgica
da obra cinematogréfica

Resumo

A criminologia popular prestou grande atengdo nos Ultimos vinte
anos aos produtos cinematogréaficos. Primeiro na sua vertente de
ficcdo narrativa, e depois com o sucesso recente do formato true
crime, é necessario oferecer aos criminologistas um modelo de
analise para poder interpretar o valor criminoldgico de uma
producdo cinematogréfica. Este trabalho destaca o valor da
narrativa audiovisual como elemento-chave na construcdo do
imaginario social ligado ao crime e a delinquéncia. Com base
nisso, propde um modelo de analise que integra diferentes
perspectivas e abordagens, e com o qual o criminélogo podera
examinar a forma como uma producao audiovisual contribui para
a construcédo desse imaginério.

Palavras chave: narrativa cinematografica, anéalise
criminolégica, causas do crime.
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1.- Introduccion

Préacticamente todas las personas han entrado en contacto alguna vez con
la delincuencia. Desde robos, a agresiones, pasando por violencia de
género, todos hemos sido, 0 conocemos a alguien que haya sido, victima,
testigo, o incluso autor, de algun delito. Sin embargo, la relacién con la
delincuenciay el crimen de la afortunada mayor parte de la sociedad se
limita principalmente a la informacion que extrae de los medios de
comunicaciony de la cultura popular como peliculas, novelas o series de
television. En otras palabras: no todo el mundo ha presenciado un asesinato
CcoN Sus propios 0jos, sino que la mayoria de la poblacion ha sido informada
de este delito a través de su representacion en television, cine, series,
libros, videojuegos, etc., es decir, en la cultura popular.

La fuente de la que se nutre larelacién de las personas con el crimen es
muy importante, puesto que ejerce una enorme influenciaen como se articula
la concepcion de la delincuencia en el imaginario colectivo. Mientras que
la concepcion que tenemos sobre actividades como conducir o comer
estan basadas en nuestra propia experiencia personal, la concepcién que
se tiene del crimen, de nuevo, por suerte, es en la mayoria de los casos
una concepcidn basada en informacidn ajena a nuestra experiencia vital. Y
como criminologos, este es un elemento que bajo ningln concepto puede
pasarse por alto o infravalorarse.

En efecto, si bien es innegable que los crimindlogos se han centrado
principalmente en estudiar y ampliar las teorias criminolégicas desarrolladas
por los investigadores académicos, son muchas las voces que creen
conveniente acercar el estudio de la criminologia a aquellos productos
socioculturales que representan conceptos como el crimen, el delincuente,
lavictima o el sistema de justicia.

Una de las principales valedoras de este tipo de analisis es Nicole Rafter
(yafallecida), profesora de criminologia en la Northeastern University de
Boston. Rafter centrd buena parte de su actividad académica en explicar
como la representacion audiovisual del crimen influye y afecta a la sociedad
y al imaginario colectivo, y en cdmo se relaciona la criminologia academica
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con producciones culturales en las que se aborda el crimen en cualquiera
de sus formas. En varios de sus textos, Rafter defiende que no se puede
dar laespaldaa las ""explicaciones sobre el comportamiento criminal” que
aparecen en peliculas, novelas, television, y otros productos culturales.
"'Si definimos la criminologia como el esfuerzo por comprender el crimeny
los delincuentes, queda claro que incluso una pequefia muestra de peliculas
(-..) puede producir material criminoldgico fértil. Los temas de las peliculas
criminales se superponen con los de la criminologia académica™ (Rafter,
2007, p. 415). Es en este punto donde nace lo que Rafter bautiza como la
criminologia popular:

"Sugiero llamarlo (a este &mbito) criminologia popular y definirlocomo
una categoria compuesta por discursos sobre el crimen que se
encuentran no solo en el cine sino también en Internet, en la television
y en los periddicos, novelas, musica rap y mitos. La criminologia
popular difiere de la criminologia académica en que no pretende una
precision empirica o validez tedrica™ (Rafter, 2007, p. 415).

Rafter no plantea la criminologia popular como una suerte de escision de la
criminologia convencional, sino que la sitia como una rama mas de ésta,
que coexiste junto a la criminologia académica bajo el concepto general de
criminologia. Ademas, tampoco plantea la criminologia popular como el
opuesto a la criminologia académica. Paraella, estas ramas estan relacionadas
hasta el punto de poder definir a la criminologia popular como el punto de
encuentro entre la criminologia acadéemicay la cultura popular (figura 1). En
palabras de la propia Rafter, "'si definimos la criminologia como el estudio
del crimeny los delincuentes, queda claro que el cine* es una de las principales
fuentes (aunque no cientifica) a través de las cuales las personas obtienen
sus ideas sobre la naturaleza del crimen. De algunas de esas ideas se hace
eco la criminologiaacadémica”.

1 En el afio 2011, cuando escribi6 esto, Rafter no podia imaginar que iba a producirse una
explosion del contenido audiovisual a través de las plataformas digitales, hasta tal punto que estas
son también parte de la produccion cinematografica. Pero resulta evidente que donde ella habla
expresamente de “cine" podria ponerse con el mismo sentido "produccion audiovisual®, para
incluir toda obra cinematografica relacionada con el crimen, ya sea en formado de pelicula, serie
de ficcion o documental true crime.
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Figura 1: "Criminologia Popular: Donde se encuentran la Criminologia
Académica y la Cultura Popular". (Rafter y Brown, 2011).

Criminolagia Criminologia Cultura

Académica Popular Popular

La representacion del crimen en la cultura popular tiene una audiencia
mucho mayor gque ningln otro campo, lo que supone que ejerza mas
impacto e influencia en la sociedad de lo que jamas lo haran ninguna de las
teorias vinculadas a la criminologia académica. En efecto, detras de
numerosas representaciones culturales del crimen y la delincuencia,
subyacen elementos criminoldgicos de trascendental relevancia en la
criminologia académica, y abordarlos desde el punto de vista de la
criminologia popular puede suponer un aumento de su calidad y su
relevancia. Por ejemplo, el modo en que la cultura popular representa a
las victimas de violacion puede suponer un buen baremo para conocer
qué modificaciones o reformas tendria que hacerse en el ambito legislativo
y profesional para atender mejor a tales victimas.

En lacriminologia, la concepcion que se tiene sobre el crimen puede jugar
un papel fundamental, y no atender a las fuentes que generan esa concepcion,
es del todo contraproducente. En su libro de 2011 Criminology Goes to
the Movies: Crime Theory and Popular Culture, Rafter y Brown hacen
una férrea defensa de lo que se acaba de exponer: "lgnorar las
representaciones culturales del crimen es ignorar el dominio publico méas
grande en el que se producen las ideas sobre el crimen™ (p. 3). Larelevancia
de medios de comunicacion, cine, series, etc., es tal a la hora de generar la
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concepcion de distintos aspectos del crimen en el imaginario colectivo,
que Rafter llega a afirmar que "los medios [the media] ya no son algo
separable de la sociedad" (p.3). Y lo que es mas importante, la sociedad
ya no es algo separable de los medios, asi como de las iméagenes y
representaciones que generan.

La influencia que esas representaciones ejercen en la sociedad puede
materializarse de distintas formas. Rafter se centra principalmente en como
esa representacion del crimen influencia la concepcion del mismoen el
imaginario colectivo:

"En lugar de ignorar o [intentar] corregir estos espectaculos,
debemaos preguntarnos como ese punto focal cultural es relevante
para la criminologia. [...] Mas bien, estamos afirmando que las
imagenes organizan nuestros mundos y que las representaciones
son fundamentales para nuestras vidas. [...] [Por ejemplo],
nuestras creencias sobre los asesinos en serie y pederastas estan
estrechamente vinculadas a las iméagenes con las que la cultura
popular nos inunda” (Rafter y Brown, 2011, p. 5).

Dentro de esta area de influencia general que la representacion cultural del
crimen ejerce sobre la sociedad, se desprenden otros dos efectos mucho
mas concretos y cercanos a la propia delincuencia. Y es que, si la principal
fuente a través de la cual la sociedad en general concibe la delincuenciay
el crimen es la cultura popular, también podria ser la principal fuente de
"inspiracion” para posibles delincuentes, o incluso provocar un efecto de
imitacion (efecto copycat). Y no solo eso, la representacion cultural del
crimen, al igual que puede influir en la delincuencia, también lo haraen la
gente encargada de perseguirlay estudiarla.

En definitiva, la concepcion que una sociedad tiene sobre la delincuencia
en todas sus formas, asi como de los distintos tipos de delincuentes, o
incluso victimas, depende principalmente de como todo ello es plasmado
através de productos culturales como las peliculas y series, los libros, los
videojuegos, o lamusica. Y lo que busca la criminologia popular no es
mas que centrar sus analisis en ello.
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2.- Elanalisis criminoldgico de la obra filmica

Paraanalizar larelacion entre el cine y la criminologia, hemos optado por
desarrollar un modelo de andlisis de obras cinematograficas que combine varios
enfoques previos. Este planteamiento pretende la consecucion de dos objetivos.
Primero, que dicho modelo aborde la relacion espectador-pelicula-imaginario
social desde diferentes capas, aportando asi un mayor grado de profundidad
en el estudio de la relacion de esos tres actores. Segundo, evitar caer en un
error que suele darse cuando los crimindlogos centran su interés en el cine:
pasar por alto lateoria cinematografica clasicay no recurrir amaterial académico
propio del film studies o de lacomunicacion audiovisual. Nuestra combinacion
de enfoques se deriva principalmente a los planteamientos de cuatro autores.
Por un lado, en el plano puramente cinematografico, Carmona (1991) cuya
propuesta metodoldgica se detallaré en el siguiente apartado. Por el otro, enel
plano criminoldgico, Young (2009), Yar (2010) y McGregor (2021).

En The Scene of Violence (2009), Alison Young propone dejar de poner el
foco en la dicotomia sociedad-cine para centrarse en un plano mas intimo
como es el de larelacion de un espectador con una pelicula. Tras desarrollar
todas sus teorias sobre la ‘imagen del crimen’, Young se centraen lo que ella
llama el encuentro afectivo™ entre lasimagenes y el espectador. Young define
el termino afecto [affect] como "las formas en que el cuerpo puede conectarse
con élmismoy con el mundo [...] son basicamente formas de conectar, con
otrosy con otras situaciones (p. 9)"'. Asimismo, viene adecir que ese encuentro
afectivo es "la experiencia de ver, y las formas en que el espectador esta
implicado en laimagen de lapantalla” (p. 9). La autora basa esta afirmacion en
analisis previos que concluyen que "laimagen-afecto funcionadirectamente en
el sistema nervioso afectivo, que tiene sus sensores en todas partes en el cuerpo.
El afecto, donde sujeto y objeto coinciden, es la forma en que el sujeto se
siente desde adentro™ (Pisters, 2003, p. 70).

En definitiva, el plano en el que Young (2009) centra su analisis es el modo
en que la representacion de conceptos criminolégicos en la gran pantalla
influye en lavidareal y, sin excluir (como no podria ser de otro modo) la
interpretacion (intelecto) de lo que esta observando, pone el énfasis en la
reaccion fisioldgica, emocional y sensorial que la obra generaen el espectador
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que lave. Este es un aspecto muy interesante que muchos investigadores han
dejado de lado por centrarse en planteamientos mas ambiciosos para sus
trabajos, apelando fundamentalmente al conocimiento racional e intelectivo.

Contar una misma historia empleando elementos artisticos y formales
diferentes puede acabar generando reacciones totalmente dispares e incluso
opuestas en el pablico. Es ahi donde reside la importancia del encuentro
afectivo que se da entre cada peliculay los espectadores que la ven. Young
se sirve de su experiencia personal para ejemplificar este fendmeno que se
daen las salas: "Vi la pelicula Erase una vez en América [Once upon a time
in America] (Leone, 1984) en 1985, y todavia puedo recordar vividamente
no solo el contenido de su escena de violacion, sino también la experiencia
de ver esta escena, sentada en mi asiento, tensa 'y horrorizada en el cine a
oscuras™ (2009, p. 83). Es gracias a esta frase que se hace latente el principal
problema de este tipo de enfoque: la dificultad de medir algo tan intangible y
subjetivo como las emociones que surgen en el encuentro afectivo. Dentro
de cada generacion, cada espectador supone un mundo complejo en el que
muchas variables influyen en la forma en la que su cuerpo reaccionaa las
imagenes del crimen. Ahora bien, este no tiene por qué ser un problema
insalvable. Es evidente que la valoracién de un producto cultural esta sujeta
a las circunstancias de su contexto (épocay lugar). El impacto sobre el
discurso del racismo de una pelicula como Adivina quién viene esta noche
[Guess who is coming to dinner] (Kramer, 1967) no podria tener cabida
hoy, porque nuestra época ha superado con creces el conflicto social del
movimiento por los derechos civiles en el que estaba inmerso los Estados
Unidos en los afios 60 del pasado siglo. Lo importante del modelo de Young
es que, para cada época y contexto, el "encuentro afectivo”, el impacto
emocional de las peliculas ha de ser tomado en consideracion cuando se
valora dicho film en un momentoy lugar dados. La valoracion emocional de
una obra sera siempre algo subjetivo, pero la evaluacion cualitativa permite
una aproximacion Util para este enfoque, como se demuestra, por ejemplo,
en la bibliografia existente acerca del impacto emocional que supuso en los
espectadores la célebre secuencia de la ducha de Psicosis [Psycho]
(Hitchcock, 1960), considerada hoy en dia quizas la secuencia méas famosa
de la historia del cine (Fotograma 1).
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El siguiente modelo, denominado Modelo Sintético-Critico, es bautizado
por el propio Yar (2009) como "un marco sintético y critico para el analisis
del cine criminal” (p. 15). Se trata de un método basado en sus trabajos
previos con O'Brien etal. (2005a, 2005b) y Tzanelli et al, (2005).

La principal aportacion que este modelo hace es la del concepto de sentido
comun criminoldgico [criminological common sense]. Tanto Yar como
O'Brieny Tzanelli apoyan las afirmaciones de la criminologia cultural de que
las peliculas criminales [crime films] (y la cultura popular en general) juegan
un papel significativo en la construccion de un "'sentido comdn criminoldgico™
(p. 16) vinculado con las préacticas institucionales y la politica criminal. Algo
que ellos llaman "imaginarios populares del crimen” (p. 16). Ademas,
argumentan que estos imaginarios no deben reducirse a una ideologia
monolitica creada estratégicamente por actores sociales poderosos.

Fotograma 1: La secuencia de la ducha en Psicosis (A. Hitchcock, 1960).

V1

Para ejemplificar esta aproximacion al cine criminal, Tzanelli etal. (2005)
analizan la pelicula Atrdpame si puedes [Catchme if you can] (2003) de
Steven Spielberg, que retrata al estafador Frank Abagnale Jr. Los autores
establecen que, a nivel superficial, la pelicula refuerza creencias tradicionales
sobre las causas del crimen, como laimportancia de los modelos parentales
y el impacto de la desestructuracion familiar. Sin embargo, también presenta
elementos que podriamos calificar de 'subversivos', como el placer que
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genera cometer actos delictivos, lo que refleja una ambigtiedad cultural
hacia el crimen, visto a un tiempo tanto algo seductor como patolégico.

Yar matiza que esta ambiguiedad es fruto "del reflejo inconsciente de una
caracteristica profundamente arraigada en nuestras disposiciones culturales
comunes, una en la que simultdneamente mantenemos visiones
normativamente conflictivas del crimen como [un fenémeno] malvadoy
heroico, como repulsivo y seductor™ (2010, p. 19). En sintesis, el sentido
comun criminoldgico es un concepto que hace referencia a las imagenes
culturales del crimen. A todas las ideas, imagenes, alegatos o
representaciones que una pelicula hace sobre los delincuentes, los crimenes
o0 sobre el sistema de justicia, que pasan a formar parte de ese sentido
comun criminoldgico que se conforma dentro del imaginario colectivo.

Finalmente, el enfoque méas reciente que incluimos en el andlisis criminologico
de la obra filmica la representa Rafe McGregor en su libro A Criminology of
Narrative Fiction (2021). En él, el autor alega que tanto el cine como el resto
de los formatos de ficcion narrativa pueden proporcionar a sus espectadores
tres tipos de conocimiento: fenomenoldgico, contrafactico y mimético o
descriptivo. Y, por ende, esa transmisién de conocimiento se vuelve
criminol6gicamente relevante cuando la ficcion narrativa versa sobre el crimen,
las victimas, el sistema de justicia o las causas de la delincuencia. En ese sentido,
lo correcto es hablar de tipos de conocimiento criminoldgico, que el autor
centraen las causas del delito, por lo que su foco inicialmente se pone enel
elemento del delincuente, ya que es este quien realiza la accion criminal o
delictiva. Pero es evidente que dicho conocimiento puede ser también
extrapolado al &mbito de la victimologia en cuanto queremos conocer las
causas y procesos de la experiencia de victimizacion, e incluso también sobre
las causas del delito, ya que la perspectiva de la victima (en cuanto esta
sobreviva) puede ser igualmente relevante paracomprender las causas de su
victimizacion (en términos no de responsabilidad moral, pero si como parte
del proceso del resultado delictivo). Y desde esa vision criminoldgica, el autor
desarrollaestos tipos de conocimiento criminoldgico de la siguiente manera:

Conocimiento fenomenoldgico: Este tipo de conocimiento se define
como "el conocimiento de como es una experiencia vivida particular (2021,
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p. 59). McGregor establece que el conocimiento fenomenoldgico tiene
dos tipos de preocupaciones: hacer el mundo objetivo inteligible para los
humanos, y describir al detalle experiencias humanas subjetivas. La ventaja
de la ficcion narrativa con respecto a la transmision de conocimiento
fenomenoldgico es que es un formato que permite acercar al publico
experiencias vividas particulares que no podrian conocerse de otra forma.
El autor se apoya en Gibson (2008) para reafirmar sus conclusiones:

""Basandome Unicamente en mis propias experiencias y mis libros
preferidos, no adquiriré ninglin conocimiento significativo de lo
que es ser victima de una opresion racial sistematica o un
inmigrante que lucha por abrirse camino en un pais poco
acogedor. Pero puedo leer EI hombre invisible, de Ralph Ellison,
0 ver América, América (1963), de Elia Kazan, y al hacerlo
familiarizarme con una region de la experiencia humana que,
de otro modo, me resultaria desconocida™ (pp. 582-583).

La clave reside en que ese conocimiento sobre experiencias vividas de
determinados personajes de la ficcidn es extrapolable a personas reales que
son como ese personaje. Uno de los ejemplos que usa McGregor es el de
El Padrino [The Godfather] (Coppola, 1972). En ella se cuenta la historia
de Michael Corleone y como es su experiencia vital en la que debe aceptar
y asumir su legado familiar criminal. Esta pelicula nos muestra como es el
personaje de Michael Corleone, pero al mismo tiempo también proporciona
conocimiento sobre personas como él en larealidad. Y es ahi donde reside
el valor criminoldgico del conocimiento fenomenoldgico: representar
experiencias vividas vinculadas con la comision de delitos puede aportar
conocimiento sobre las causas reales del delito y el dafio social [social harm].

Conocimiento contrafactico: Esta segunda categoria responde al
""conocimiento de la realidad que se proporciona mediante la exploracion
de alternativas a esa realidad™ (p. 81). Esta forma de conocimiento se
articula representando simultdneamente una alternativa a la realidad y
sugiriendo que esta alternativa puede ser parcial o totalmente cierta. Por
lo tanto, "la explicacion ficticia de circunstancias, practicas o teorias puede
servir como una explicacion historica, contemporanea o real” (2021, p.
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95). El valor criminoldgico del conocimiento contrafactico reside en que
representar el crimeny sus causas en esas realidades alternativas puede dar
conocimiento sobre el crimeny sus causas en lavida real. Uno de los ejemplos
que emplea McGregor para representar cdmo se articula este conocimiento
en laficcion narrativa es la pelicula The Ghost (Polanski, 2010), conocida
en los paises de habla hispana como El Escritor. La pelicula comienzaconel
protagonista, un escritor fantasma anénimo (Ewan McGregor), siendo
entrevistado para completar las memorias del exprimer ministro britanico
Adam Lang (Pierce Brosnan) tras la muerte de Mike McAra, suamigoy
asistente. McAra no era un autor profesional, por lo que el escritor 'fantasma’
debe reescribir el manuscrito. Durante este proceso, investiga tanto la vida
de Lang como las circunstancias de lamuerte de McAvra. El escritor sospecha
que Lang fue reclutado por la CIA durante sus afios como estudiante en la
Universidad de Cambridge. Al confrontar a Lang con las pruebas que ha
reunido, este niega con vehemencia la acusacion. Poco después, Lang es
asesinado por un exoficial del ejército cuyo hijo murid en Irak. Las memorias
se publican, y la historia parece concluir sin una resolucion definitiva, dejando
a Lang como un posible pero no confirmado agente de la CIA. En los
ultimos minutos de la pelicula el escritor fantasma descubre que la verdadera
agente de la CIAes en realidad Ruth, la esposa de Lang (Olivia Williams),
quien fue reclutada mientras estudiaba en la Universidad de Harvard. De
manera imprudente, le revela a Ruth que ha descubierto su secreto, y la
historia concluye con su asesinato, solo minutos después de este
enfrentamiento. Lang, McAray Ruth son versiones ligeramente ficticias de
Tony Blair, Alastair Campbell y Cherie Blair, respectivamente. La historia
esta estructurada en torno a una ingeniosa mezcla de larelacion subordinada
de Blair con laadministracion Bush y la falta de popularidad de Cherie entre
el pablico britanico. Esta version alternativa plantea que Blair, sin saberlo,
trabajaba para el gobierno de Estados Unidos, manipulado por su esposa,
quien era el contacto de la CIA. Polanski presenta a su audiencia una
situacion hipotética pero plausible, que siembra dudas sobre la realidad
historica mediante su poder explicativo.

Conocimiento mimético o descriptivo: Si lamimesis es la recreacion e
imitacion de larealidad, el conocimiento mimético es conocimiento sobre
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la realidad que se genera a través de recrear e imitar a la misma en la
ficcion narrativa. McGregor diferencia entre la recreaciony la imitacion
de larealidad, estableciendo que la primera "'responde a un interés estético"
y la segunda a "un interés antropoldgico™ (2021, p.98). El propio autor
también afirma que el cine es el mejor medio para transmitir conocimiento
mimético y pone a Miami Vice (Mann, 2006) como ejemplo. En esta
pelicula se muestra con todo lujo de detalles el funcionamiento interno'y
las dinamicas de poder existentes en el crimen organizado transnacional
vinculado al trafico de drogas. Esa es la ventaja que presentael cine o la
ficcion con respecto a otros medios en lo que a descripcion de la realidad
se refiere. Films como Miami Vice muestran cosas que, por motivos éticos,
legales o por falta de medios, serian imposibles de mostrar fuera de la
ficcion. Es sencillo entonces ver donde reside laimportancia o el valor
criminoldgico del conocimiento descriptivo. La descripcion o la imitacion
de crimenes o problemas sociales en la ficcion puede ayudar a entender
las causas de esos crimenes y problemas sociales en la realidad. El problema
de este tipo de conocimiento es que, en ocasiones, una ficcion narrativa
puede representarlo de manera desacertada o equivocada. Es decir, si la
supuesta recreacion o imitacion de la realidad se realiza de manera capciosa
o sin la suficiente informacion, o directamente se presenta (voluntaria o
involuntariamente) como recreacion de la realidad algo que realmente no
lo es, se transmitira una informacion adulterada que afectaré negativamente
acomprender las causas del crimen en lavida real.

Esta importancia que McGregor le da a la ficcion como agente generador
de conocimiento parte de la negacion de que “existe una distincion
epistémica significativa entre narrativas ficticias y no ficticias", como podrian
ser los productos culturales true crime (2021, p. 93). Paraél, las ficciones
estan llenas de verdades y el planteamiento de la ficcion y la no ficcion
como una dicotomia verdadero-falso o existente-inventado es erroneo.
No obstante, la existencia de esos tipos de conocimiento no es algo que
siempre se dé con cualquier ficcion narrativa: "Mi tesis es que algunas
ficciones narrativas pueden proporcionar al menos uno o mas de los tipos
de conocimientos criminol6gicos” (2021, p. 92). En otras palabras, una
obra de ficcidn narrativa puede transmitir conocimiento fenomenoldgico,
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contrafactico y mimético a la vez, solo transmitir uno o dos de ellos, o
incluso ninguno.

3.- Una propuesta de modelo de andlisis criminoldgico de la obra filmica

A continuacién presentamos una propuesta para el analisis criminoldgico
de una obra filmica, entendiendo por esto tanto las producciones pensadas
para exhibirse en los cinematdgrafos como en las pantallas de television.
Igualmente es aplicable tanto a las obras de ficcion como de true crime
(Garrido, 2021).

La propuesta que formulamos combina elementos propios del analisis
cinematogréafico clasico con la perspectiva afectiva de Young, el concepto
de sentido comun criminoldgico de Yar y latipologia de conocimientos de
McGregor. Todo ello con el objetivo de someter a una determinada pelicula
al examen mas exhaustivo posible y conocer qué aspecto criminolégico
representa, como lo representa, con qué intencion lo hace, bajo qué
contexto y circunstancias, y de qué elementos artisticos se sirve paraello.
Para poder responder a todas esas preguntas, el modelo desarrollado
sigue la siguiente estructura:

Ficha técnica y sinopsis breve

Contextualizacién de la obra: Este apartado esta destinado a resaltar
aspectos relevantes relacionados con la realizacion de la pelicula, los cuales
pueden ir desde la comparacién con obras originales en el caso de
adaptaciones literarias, hasta relatar los hechos reales en los que puede
estar basada la pelicula, pasando por la censura que pueda haber
experimentando, ahondar en la corriente cinematografica a la que pertenece
el director, 0 hacer un repaso a su filmografia.

Anélisis filmico: Analisis de la obra desde un punto de vista puramente
audiovisual. El fin ltimo de este apartado es resaltar como todos los
elementos formales y artisticos de cada una de las peliculas estan puestos
al servicio de laidea 0 mensaje que la obra pretende trasmitir. A la hora de
analizar esos mencionados elementos formales y artisticos, se partira de la
estructura que Ramon Carmona desarrolla en su libro 'Como se comenta
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untexto filmico' (1991). En consecuencia, se tendran en cuenta los siguientes
aspectos de la obra:

> Los cddigos de la obra: tecnol6gicos (formato, cAmaras, etc.),
visuales (fotografia, planificacion y encuadres, etc.), sonoros
(sonido diegético/ extradiegético, voces, etc.), graficos (titulos
de crédito, etc.)

> Montaje de la obra: articulacion del espacio-tiempo y tipo de
montaje (alterno, convergente, paralelo, etc.)

>Puesta en escena de la obra: escenario, vestuario y maquillaje
iluminacion, reparto y direccion de actores, etc.

Encuentro afectivo buscado: Partiendo de la propuesta de Young
(2009), en este apartado se analizara qué encuentro afectivo a nivel
emocional y sensorial se produce con el espectador en la pelicula. Si bien
medir como cada espectador reacciona a una pelicula es imposible, algo
que si puede ser factible y relevante es el andlisis de la intencionalidad de
la obra para con el encuentro afectivo con el espectador. En otras palabras,
en este apartado se analizara qué tipo de encuentro afectivo buscaba
generar la obray de qué elementos se sirve para tal fin.

Aportaciones al sentido comun criminol6gico: Anélisis criminoldgico
de las obras basado en los planteamientos de Yar (2009), O"Brien (2005)
y Tzanelli (2005). Es en este punto donde se enumeraran y expondran
todas las imagenes e ideas que cada una de las peliculas aporta al imaginario
colectivo sobre el crimen, el delincuente, las victimas o el sistema de justicia
y el control social de la delincuencia. Ademas, se desarrollaran algunas de
las teorias criminolégicas, psicoldgicas, politico-criminales, o de cualquier
otra indole que hay detras de la historia que cuenta la cinta. También se
resaltara el alegato o posicionamiento intencionado o inintencionado que
la pelicula pueda llegar a hacer en materia de politica criminal.

Los tres conocimientos de McGregor: Finalmente, y tomando como
referencia la obra de McGregor (2021) y sus tres tipos de conocimiento,
se sefialara cual es el valor fenomenoldgico, contrafactico o mimético de
la obraanalizada.
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Conclusion: una valoracion final integrada de todos los anélisis
efectuados

4.- Ejemplo de un andlisis criminoldgico sobre la obra filmica **Monster**
(P. Jenkins, 2003)

Para explicar brevemente como se aplicaria este modelo en una peliculaen
concreto, emplearemos como ejemplo Monster (Jenkins, 2003). La pelicula
protagonizada por Charlize Theron adapta el caso real de Aileen Wuornos,
una exprostituta de Florida que entre 1989 y 1990 acab6 con la vida de
siete hombres. Aileen afirmo hasta el dia de su ejecucion que esos siete
hombres la habian violado 0 amenazaban con hacerlo. La cinta se centra
concretamente en una etapa de la vida de Aileen en la que conoce a Selby
Wall, una joven leshiana un tanto naif y sensible. Ambas mujeres inician una
relacion sentimental y Aileen se ve abocada a volver a prostituirse para
poder mantener a Selby. La pelicula muestra varios de sus asesinatos. Enel
primero, uno de sus clientes la viola y ella termina matandolo. La Gltima
victima que se muestra en la pelicula es un hombre que, lejos de querer nada
conAileen, tan solo se limita a llevarla a casa. Sin embargo, Aileen deja ver
su revolver por un descuido y se ve obligada a acabar con la vida del hombre
por precaucion. La pelicula termina con Aileen siendo detenida y condenada
amuerte por sus crimenes. Selby testifico en su contra.

El analisis de Monster (2003) debe comenzar contextualizando la cinta
mediante la descripcion del caso real de Aileen \WWuornos, resumiendo el mismo,
haciendo hincapié en el historial de abuso y maltrato que marco su vida desde
lainfanciay prestando especial atencidn al grado de fidelidad que la adaptacion
cinematografica tiene con respecto a los hechos reales, indicando en qué
elementos difieren la recreacion dramatica de la realidad conocida.

Después, es momento de analizar la pelicula desde un punto de vista
cinematografico, enumerando sus aspectos formales caracteristicos y
profundizando en cdmo estos se articulan en el propio metraje. Algunos
de los aspectos formales a tener en cuenta en el analisis de Monster (2003)
serian los siguientes: la renombrada interpretacion de Charlize Therony su
cambio fisico para el papel; lacombinacion de la estética sucia y lugubre
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que acompafia los momentos relacionados con la prostitucion con los
cddigos romanticos con los que se aborda en varios puntos la relacion
sentimental de Aileeny Selby; o el astuto uso de la voz en off de Aileen,
que nos acompafaa lo largo de toda la pelicula y facilita empatizar con el
personaje a pesar de ser una serial killer.

El siguiente paso es analizar qué tipo de respuesta sensorial y emocional
buscaba conseguir Patty Jenkis con esta pelicula al mostrar la historia de
Aileen de laformaen la que lo hizo. Grosso modo, la intencionalidad del
encuentro afectivo se podria resumir con el propio titulo de la pelicula: Monster.
La cinta esta planteada de la forma en la que lo esta para lograr que el
publico empatice con Aileen Wuornos, una asesina en serie (un monstruo
contemporaneo) condenada a muerte por siete asesinatos. Con este fin, la
peliculaempieza con una breve recreacion de la infancia de Aileen, donde
se puede ver como el abuso entrd en su vida desde bien temprano. Luego
Se nos muestra su vida cotidiana con una dureza y una sordidez (Fotograma
2) que estan a la altura de las propias escenas en las que se prostituye o de
la escena en la que es brutalmente violada. Todo ello acompafiado de la
complicada relacion con Selby, donde queda patente la formaen la que
Aileen cuiday se desvive por la joven. Lo que buscatodo lo anterior es que
el espectador sientaempatia e incluso lastima por Aileen. Busca que lleguemos
aentender y acomprender como una persona puede terminar actuando de
esamaneray qué hay detras de sus actos criminales. En definitiva, la pelicula
busca que a nivel emocional el espectador reconozca a Aileen Wuornos
CoOmMo una victima que termina por convertirse en victimaria.

Fotograma 2: La sordidez en Monster (P. Jenkins, 2003).
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Tras ello, seriamomento de enumerar todas las aportaciones que Monster
(2003) hace al imaginario colectivo en materia de victimologia. Es decir, qué
informacidn transmite sobre la condicion de victima de Aileen y de personas
como ella, cdmo narra su proceso de victimizacion, si el film culpaonoala
protagonista de ser victimizada, etc. En este caso, habria que ahondar enel
duro retrato que la pelicula hace sobre la historia personal de Aileen y el
modo en que toda una vida sumida en el abuso y la victimizacion laabocan
aun estallido criminal y a dejar un reguero de cadaveres a sus espaldas.
Otra aportacion realmente importante que hace esta pelicula y que seria
necesario analizar se articula a través de la dura escena de la violacion. En
ella se transmite al publico la idea de que las prostitutas son victimas de alto
riesgo que conviven con el peligro constante de que algun cliente exceda los
yade por si cuestionables limites que existen en estos encuentros sexuales,
un hecho que ha documentado la investigacion de modo fehaciente (Stardust
etal., 2021; Zaraetal., 2022).

Finalmente, para concluir el analisis se abordaria qué tipo de conocimiento
criminoldgico alberga la cinta. En este caso, Monster (2003) es
eminentemente una pelicula que alberga dos tipos de conocimiento: el
mimético o descriptivo y el fenomenoldgico. Por una parte, en un sentido
estético y antropoldgico, la pelicula recrea las duras condiciones de vida a
las que se tiene que enfrentar la protagonistay, por consiguiente, las prostitutas
en general, plasmando ademas como esas condiciones de vida conviertena
las trabajadoras sexuales en el sector de mujeres mas susceptible de sufrir
violencia sexual. Una violencia sexual que se representa como el motivo
Unico que desencadena la carrera delictiva de Aileen, que se mueve entre el
papel de victimay criminal a lo largo del metraje.

Por otra parte, si nos situamos exclusivamente en Aileen como victima,
Monster también es una fuente de conocimiento fenomenolégico, puesto
que explica detalladamente como es la experiencia vivida de Aileen
Wuornos y por extension la de muchas mujeres victimizadas desde la
infancia que se prostituyen para subsistir. Una forma muy clara de evidenciar
cOmMo se representa este conocimiento que transmite la pelicula es prestando
atencion aalgunos de los dialogos o a la propia voz en off de la protagonista
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que, como ya hemos dicho, nos acompafia durante toda la pelicula. En una
escena cerca del ecuador de la pelicula, Aileen decide que quiere cambiar
de vida, abandonar la prostitucion y acceder a otro puesto de trabajo con el
que poder mantener a Selby, por lo que acude a una entrevista de trabajo
para un puesto de secretaria. La interaccion entre la protagonista y el
entrevistador representa a la perfeccion la dificultad y escasez de
oportunidades que tienen tanto las prostitutas en particular, como las mujeres
con escasos recursos y formacion en general para acceder al mercado laboral:

Entrevistador: Bien, veamos si lo he entendido todo bien. En
definitiva, no tiene experiencia ni titulacion universitaria, ni
curriculum. De hecho, carece de toda experiencia laboral. Y ahora
quiere ser abogada.

Aileen: Em... No, vera... Pensaba... Disculpe, pero cuando lei el
anuncio decia que buscaban una secretaria.

Entrevistador: Cierto. Bien, solo deberia aprender mecanografia,
informatica... La mayoria de nuestras secretarias tienen titulo
universitario. De hecho, muchas se han especializado en derecho.
No quisiera parecer duro, pero, francamente, esto es un poco
insultante. Veo que es usted de Daytona Beach y me parece
estupendo, debe ser maravilloso. Pero déjeme decirle algo, cuando
se acabe la fiesta de la playa, no puede decir: "¢ Sabes qué? Ahora
quiero tener lo que han conseguido los demas después de muchos
afios de esfuerzo". No funciona asi.

Aileen: jVete a la mierda tio! Si, j\Vete a la mierda! ;Qué sabes tU
de mi?

Entrevistador: Bien. Genial, es genial ;\Ve? Ahora lamento no
haberla contratado. (Monster, P. Jenkins, 2003 [00:41:30-00:42:32]).

A modo de conclusion, podemos decir que Monster muestra la profunda
vulnerabilidad de las victimas de la prostitucion, y en particular la aciaga
infancia que padecen muchas de ellas que no les deja otra alternativa que
dedicarse a esta actividad. Aunque la protagonista es aqui la autora de
diversos asesinatos, el espectador, a través del encuentro afectivo que
propone la directora, puede trascender ese hecho y llegar a empatizar con
la victima, gracias al conocimiento mimético-descriptivo y fenomenoldgico
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que ofrece el film. En este sentido podriamos decir que el tema del asesinato
serial como tal queda en un segundo plano por detras de la tragedia de una
mujer que reacciond con violencia ante unas circunstancias profundamente
humillantes y empobrecedoras.

5.- Conclusién

Esta propuesta de modelo supone un avance para la consolidacion de la
Criminologia Popular como una rama de la Criminologia académicamente
validay relevante. Su planteamiento integrador permite al criminélogo
combinar de maneraequilibrada teorias criminoldgicas con conceptos tedricos
cinematograficos, potenciando la obtencion de resultados mas ricos y
profundos. Ese mismo planteamiento integrador y la estructura escalonada
que sigue permiten al crimindlogo analizar como se interrelaciona la parte
artistica de una pelicula con la respuesta emocional del espectador, y dicha
respuesta emocional con la construccion del imaginario colectivo y con la
creacion de los tres tipos de conocimiento.

Ademas, la amplitud de su enfoque permite cubrir un gran abanico de
representaciones criminologicamente relevantes. Este modelo no solo permite
analizar como se representa un tipo de criminal o de delito (asi como sus
causas Yy consecuencias), también permite profundizar en la representacion
de las victimas y sus procesos de victimizacion; y en el sistema de justicia, su
funcionamiento, la penas aplicadas, el monopolio de la fuerza e incluso
diferentes tipos de politica criminal. Este modelo es perfectamente aplicable
a cualquier pelicula en la que se represente cualquier proceso, concepto,
elemento o teoria con un minimo de peso en la criminologia.
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Resumen

Magquito (2015) es una cancidn escrita por el rapero Neutro Shorty que
narra la breve historia de un joven delincuente que se desenvuelve en un
barrio popular de Caracas. En el presente trabajo se aplica el «<Modelo de
Cadigos Narrativos» de Barthes (2004) a la letra de esta cancion. Todo el
texto se examina cualitativamente a la luz de estos cinco cddigos narrativos:
el hermenéutico, el proairético, el seméantico, el simbolicoy el cultural. Con
base en la lectura atenta y en el analisis textual, se demuestra que estos
codigos aparecen entretejidos en toda la letra y, ademas, que la
composicion estructural y los temas de la historia descansan en muchos
de ellos. El estudio concluye que la interpretacion de Maquito segun los
cinco codigos narrativos puede ayudar a comprender el proceso de
construccién de la «identidad de malandro» y los conflictos internos y
uso de la violencia en los grupos de amistad de jovenes malandros.

Palabras clave: narrativa, semidtica, rap, violencia, barrio, Neutro Shorty.

“Thisis the story of Maquito...”: dissecting the narratives
on violence in the barrio and their meanings in rap music

Abstract
Magquito (2015) is a song written by the rapper Neutro Shorty which
tells the brief history of a young delinquent from a low-income barrio in
Caracas. The present article applies Barthes’ (2004) “Model of Narrative
Codes” to the words of this song. The complete text is subjected to
qualitative analysis using those codes: the hermeneutic, the proairetic,
the semantic, the symbolic and the cultural. Based on a careful reading
and text analysis, we show that these codes are interwoven throughout
the song, and that the structure of the composition and the themes of
the story are founded on many of them. The study concludes that the
use of these codes to interpret Maquito helps in understanding the
process of constructing the “identity of the malandro” and the internal
conflicts and the use of violence among the friends of young malandros.
Key words: narrative, semiotics, rap, violence, barrio, Neutro Shorty.
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«C’est I’histoire de Maquito...»: disséquer les récits de violence de
quartier et leurs significations dans la musique rap

Résumé

Maquito (2015) est une chanson écrite par le rappeur Neutro Shorty qui
raconte brievement I’histoire d’un jeune délinquant qui vit dans un quartier
populaire de Caracas. Dans cet article, le « modéle des codes narratifs » de
Barthes (2004) est appliqué aux paroles de cette chanson. L’ensemble du
texte est examiné qualitativement a la lumiére de ces cing codes narratifs : le
code herméneutique, le code pro-aiétique, le code sémantique, le code
symbolique et le code culturel. Sur la base d’une lecture attentive et d’une
analyse textuelle, il est démontré que ces codes sont imbriqués dans les
paroles et que lacomposition structurelle et les thémes de I’ histoire reposent
sur plusieurs d’entre eux. L’étude conclut que I’interprétation de Maquito
selon les cing codes narratifs peut aider & comprendre le processus de
construction de I’« identite malandro » et les conflits internes et le recours
a la violence dans les groupes d’amis des jeunes malandros.

Mots clés: narration, sémiotique, rap, violence, barrio, Neutro Shorty.

«Esta é a histéria de Maquito...»: dissecando as narrativas sobre a
violéncia na favela e seus significados na musica rap

Resumo
Magquito (2015) é uma musica do rapper Neutro Shorty que conta a
breve histéria de um jovem delinquente que se desenvolve em um bairro
popular de Caracas. Neste trabalho, 0 “Modelo de Cédigos Narrativos”
de Barthes (2004) € aplicado a letra desta musica. Todo o texto é examinado
qualitativamente a luz destes cinco cédigos narrativos: o hermenéutico,
0 proairético, 0 semantico, o simbdlico e o cultural. Com base na leitura
cuidadosa e na andlise textual, mostra-se que esses codigos aparecem
entrelacados ao longo das letras e, além disso, que a composi¢do
estrutural e os temas da historia repousam em muitos deles. O estudo
conclui que a interpretacdo de Maquito segundo o0s cinco codigos
narrativos pode ajudar a compreender o processo de construgdo da
“identidade do malandro” e os conflitos internos e uso da violéncia nos
grupos de amizade de jovens bandidos.
Palavras chave: narrativa, semidtica, rap, violéncia, favela, Neutro Shorty.
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1.- Introduccién

Tanto las historias como la musica estan presentes en la vida diaria y, en
muchas ocasiones, se encuentran estrechamente acopladas. Las historias
contenidas en las canciones de cualquier género musical, pero, en especial,
aquellas que encierran las letras («liricas») de lamusica rap han sido un tema
poco desarrollado en la literatura en espafiol sobre el analisis narrativo. Por
otra parte, Neutro Shorty? (NS) es un famoso rapero venezolano proveniente
del barrio caraquefio de Artigas, en Caracas, Venezuela, lo que lo convierte
en testigo —Y quiz& protagonista— de las historias y vivencias que cuentaa
través de sus composiciones de rap. Sus narrativas retratan la violencia
experimentada en este barrio caraquefio caracterizado por la desigualdad
social, la pobreza, la delincuenciay la marginalidad. Por lo tanto, las letras
de este compositor e intérprete pueden funcionar como textos narrativos
que contienen informacién muy valiosa para comprender: (i) el proceso de
construccion de narrativas y significados que dan sentido al barrioy a la
violencia alli experimentada; (ii) las estructuras y fenémenos (incluida la
delincuenciay la violencia) que componen el mundo social de los tipicos
barrios populares de Caracas; y (iii) las experiencias de algunos jovenes
varones que forman parte de estos sectores desde la perspectiva de NS.

Para profundizar en esto se adopta el «<Modelo de Codigos Narrativos» de
Roland Barthes (2004), utilizado en muchos casos como una herramienta
de lectura para identificar determinadas propiedades narrativas en textos
escritos. En conjunto, estos codigos (hermenéutico, proairético, semantico,
simbdlico y cultural) funcionan como un «tejido de voces» que apuntana la
«multivalencia» y a la «reversibilidad parcial» del texto (Barthes, 2004),
haciendo que el lector vea una constelacion o trenza de significados: «cada
hilo, cada codigo es una voz; estas voces trenzadas -0 trenzantes- forman la
escritura» (Barthes, 2004, p. 134). Debido a la poca atencion académicay,

t Como investigadores manifestamos un profundo respeto y agradecimiento a todos aquellos
jovenes artistas que, como griots de nuestras tierras, narran las realidades del barrio a través de un
artefacto cultural llamado rap. Agradecemos también a Mariana Mosquera, a Juan Pablo Rodriguez
y a Juan Antonio Rodriguez Linares por darnos luces en medio de un espacio simbélico tan
complejo como lo es el rap.

2 Liomar Ricardo Acosta Orta es el nombre verdadero de este artista.
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en especial, a la falta de analisis cualitativos de las canciones de NS—o a
las de cualquier otro exponente de este género en Venezuela—, con este
articulo se busca analizar mediante los codigos de Barthes la narrativay el
simbolismo ligado a la creacion de significado de una de las principales
composiciones de su repertorio musical: Maquito, que fue lanzada en 2015
como parte de un disco autoeditado al que el artista titul6 El negocio Sucio.

2.- Lamusica rap fueray dentro de Venezuela

Como expresion musical de la cultura hip hop, el rap® logré el reconocimiento
comercial y gran popularidad en EE.UU. a finales de la década de 1970
(Barragan, 2021; Rose, 1994, 2008). Este género musical fue creado enun
barrio de Nueva York por jovenes afroamericanos contestatarios—al margen
de una cultura estadounidense prdsperay postindustrializada—, afectados
por los problemas sociales, politicos y econémicos que afrontaban diariamente
(Rose, 1994). Enel plano social y cultural, la problemética de la delincuencia
y laviolencia vinculada a las bandas se generaliz6 y, junto con el consumo de
drogasy alcohol, proliferaban en zonas marginadas y empobrecidas controladas
en su mayoria por jovenes afrodescendientes (Peng, 2024; Rose, 1994). En
este contexto, el rap se popularizd y se hicieron frecuentes canciones que
revelaban sentimientos de descontento, reivindicaciony criticasocial (Dollinger,
2024; Peng, 2024). También describian las vivencias cotidianas de los raperos
de comunidades de color y transmitian historias y narrativas de la vidaen los
barrios suburbiales mas pobres (Barragén, 2021; Kelley, 1997; Rose, 1994).

Este género musical dio paso en los afios siguientes a nuevos y muy variados
estilos como el rap consciente, rap alternativo, «emo rap», «crunk»,

3 El rap es un tipo de musica hablada cuyas raices se encuentran en la tradicion oral afroamericana.
Es un género musical influido por la practica de los griots, jelis o bardos (cantantes vernaculos y
narradores de historias locales africanas, dotados de una gran habilidad linguistica y encargados de
preservar las narrativas histéricas de su cultura). Desde el punto de vista musical y sociolingistico,
el rap también ha sido influenciado por el toasts (poesias narrativas o historias en verso sobre temas
violentos y obscenos usados en la cércel o la calle para pasar el tiempo), por el jive scat (musicalizacion
improvisada del lenguaje callejero de la poblacion afrodescendiente de EE.UU. entre la década de los
30 y 50 del siglo pasado) y por el dozens o dirty dozens (concursos de insultos y batallas orales en
las que rivales se ofendian por turnos hasta que uno de los dos se rendia y es lo que se conoce hoy dia
como freestyle) (Bradley, 2009; Kelley, 1997; Keyes, 2002; Rose, 1994, 2008).
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«trillwave», «trap», «drill» 0 el «gangsta rap*» (Waugh, 2020). Este Gltimo
microgénero se origind en los barrios pobres de Los Angeles (California) a
finales de los afios ochenta (Barragén, 2021; Keyes, 2002; Rose, 2008) y
sus polémicas letras eran mas duras y agresivas que el resto de la musica hip
hop (Peng, 2024). Keyes (2002) sefiala que, mediante este estilo, los jovenes
de los barrios desfavorecidos podian narrar sus experiencias de lavidaen la
calle, aludiendo a temas tan duros y complejos como las drogas, la
delincuencia, laviolenciay laagresion, el racismo, el gueto y la subculturade
las bandas. Ademas, para Peng (2024) el «gangsta rap» era un potente
medio para atacar los valores de las agencias de control social (p. €j., policia,
tribunales, carceles, etc.)° y a la sociedad en general.

El carécter globalizador y transnacional de los movimientos culturalesy
artisticos ha permitido que la musica rap viaje por todo el mundo. En el caso
de Venezuela, el rap se ha convertido en un género popular muy atractivo
que prevalece desde hace mas de treinta afios en el &mbito de la cultura
juvenil. La presencia de la musica hip hop en los medios de comunicacion
venezolanos comienza escuetamente a principios de los afios ochenta con la
cancion la Cotorra Criolla del comico Perucho Conde® . Esta cancion es
una version vernaculay jocosa de Rapper’s Delight de los raperos Sugar
Hill Gang y, en esencia, se trata de una denuncia o critica alusiva a los
problemas sociales y econdémicos que, en aquel momento, afectaban a los
venezolanos. Pero la efervescenciay crecimiento de un rap autoproclamado
«underground» se iniciaa mediados de la década de los noventa debido,
principalmente, a la actividad artistica de grupos criollos como 187 Da Real
One Crew, La Corte, Dr. Scratch, Guerrilla Seca, Vagos y Maleantes y
Tres Duerios (Sainz, 2009). A este movimiento germinal —definido en el
medio como el Big Bang del rap venezolano (El Apartaco by K12, 2023)—
le siguid una generacion mas reciente de compositores e intérpretes raperos

4 Conocido en Venezuela como rap malandro o del malandreo (Zubillaga y Garcia, 2012;
Zubillaga y Llorens, 2013) y en México como rap criminal o cholero (Barragan, 2021).

® Un ejemplo que ilustra esto es la ingeniosa y satirica cancion Fuck tha Police perteneciente al
album Straight Outta Compton de N.W.A.

® Para ahondar en la historia parcial de este género en Venezuela ver Sanchez (2011).
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integrada, entre otros, por Canserbero, La Mente de Pinto, Apache, Lil Supa,
Gabylonia, Akapellah, Neutro Shorty, Big Soto y Micro TDH. Ademas del
tipo de género musical que interpretan, la mayoria de estos artistas tienen en
comun que perteneceny han crecido en barrios populares de grandes ciudades
de Venezuela donde la exclusion social y la delincuencia estdn mas presentes
que en el resto de la sociedad; e incluso, los muy pocos que no provienen de
estos sectores, también conocen bien sus realidades, aunque no las vivan
directamente (Morillo, 2016; Sanchez, 2011). Asi, debido a que estos raperos
han vivido la «vida de la calle», se considera que sus canciones representan
esas vivencias de formaméas o menos real (Dollinger, 2024).

3.- Neutro Shorty: rap e historias sobre la violencia en el barrio

Neutro Shorty es un exitoso representante del «gangsta rap» y del «trap» en
espafol cuyas composiciones reflejan los problemas que se experimentan
en las comunidades o barrios populares de Caracas, Venezuela (Mosqueda,
2022). Al igual que otros raperos venezolanos (Morillo, 2016; OLIMPO
MC, 2010; Sanchez, 2011; Zubillagay Garcia, 2012), NS describe en sus
canciones lo que sucede en las calles de su propia comunidad de origen
(«Dando un relato de lo que fue, de lo que es, y de lo que sera el barrio
de Artigas. Malditas calles, llenas de delincuencia. Este soy yo, este es
mi barrio putos». [NS, «De Artigas»; 2015, All Star Music]). La musica
de NS alude a las condiciones de vida en delincuenciay violencia de los
sectores populares capitalinos y a las circunstancias cotidianas y retos que
enfrentan los nifios y jovenes que viven en ellos. La crudeza de sus letras o
«liricas» ganan cada dia méas aceptacion y popularidad no solo de los jovenes
residentes de barrios populares—que, sin duda, son un publico clave porque,
al estar familiarizados con las dificultades sociales descritas por NS, pueden
corroborar su autenticidad’—, sino también de una audiencia mas amplia,

7 Segun Dollinger (2024) la autenticidad de un rapero («gangsta») se mide por «...las experiencias
que conocen de su barrio (en el que la delincuencia es, por supuesto, solo una pequefia parte de una
amplia gama de experiencias)» (p. 12). Los seguidores de la musica rap esperan que los raperos
cuenten experiencias que han vivido ellos mismos, principalmente vivencias en la calle. Cumplir
con esta condicion le otorga un alto grado de autenticidad al artista y a sus canciones (Zubillaga
y Garcia, 2012). Para que las historias que narran sean consideradas reales, el rapero no debe
perder la «conexion experiencial con sus origenes». «Quien rapea sobre algo que no es capaz de
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inclusive «privilegiada» que, a nivel nacional e internacional, oye sus
creaciones en plataformas digitales y lo acompafian en conciertos masivos
(Chirinos, 2024; Mosqueda, 2022).

En la discografia de NS se describen historias y tramas en canciones
caracterizadas por contenidos muy controvertidos y polémicos que, para
algunos, pueden resultar obscenos, agresivos y descarnados. Sin embargo,
el tipo de lenguaje y jerga (callejera), las figuras retdricas ya sean gramaticales
(p- €j., hipérbaton, asindeton, epizeuxis, etc.) 0 semanticas (p. ej., metéforas,
hipérboles, metonimias, etc.), los conceptos e imagenesy, en particular, las
narrativas y el simbolismo construidos con laayuda de estos y otros elementos
como larimay el ritmo, son fuente de significados y mensajes/temas que
deberian despertar el interés no solo de los jévenes fanaticos de NS, sino
también de académicos e investigadores. En si, las composiciones de este
rapero incorporan relatos e historias sobre relaciones beligerantes entre
bandas, «<malandros» y «azotes», brutalidad policial, consumo'y tréafico de
drogas, consumo de alcohol, sexo, mujeres, hedonismo, carreras delictivas
y otros aspectos més de la cultura callejera venezolana. En general, describen
procesos de conflicto y violencia urbana que muy dificilmente son
representados por los jovenes en las letras de otros géneros musicales
(Zubillagay Garcia, 2012). Si se asume que el contenido de las canciones
de NS son versiones de sucesos y experiencias auténticas (Dollinger, 2024)
y, por ende, acttia como representaciones de lo que ocurre en determinadas
zonas populares —tal como aseguran este y muchos otros raperos (ver
Morillo, 2016; Zubillaga y Garcia, 2012)— se podria pensar que letras
como la de Maquito sirven como datos narrativos para explorar el modo
de very describir laviolencia en el barrio por parte de este cantautor. Es
decir, el texto de sus canciones puede dar forma a valiosas y Utiles narrativas
que describen hechos y experiencias subjetivas/sociales relacionadas con la
dura vida de los jovenes en los barrios populares caraquefios y las

representar como persona no es digno de confianza. No son ‘duefios’ de la historia que cuentan
y no tienen derecho a contarla» (Dollinger, 2024 p. 8.). En este sentido, concluye este autor que
los seguidores de las clases sociales desfavorecidas «...evalGan el rap y sopesan qué mensajes
consideran auténticos y cuales no. Sus experiencias reales y su vida cotidiana son un punto de
referencia decisivo para esta evaluacién» (pp. 12-13).
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condiciones sociales que imperan en estos (ver Morillo, 2016; OLIMPO
MC, 2010; Zubillagay Garcia, 2012).

4.- Narrativa, musicay letra

Si el rap se considera una forma de contar historias (Dollinger, 2024),
entonces este estudio acoge la idea de que un analisis narrativo de las
letras abre una ventana para interpretar y comprender la realidad social a
través de sus posibles significados. La narratologia como se conoce en la
actualidad nace de la linguistica estructural desarrollada inicialmente por
de-Saussure (1916), Propp (1928), Levi-Strauss (1960), Barthes (1965),
Genette (1966) y Todorov (1964) y profundizada més adelante por Prince
(1973), Bal (1977) o Chatman (1978). La narratologia es, exactamente,
«el estudio de la formay funcionamiento de la narrativa» (Prince, 1982, p.
4). Debido a que la narrativa es algo de lo que no se discute habitualmente
—apesar de su utilidad y uso extendido—, definirla resulta extremadamente
problemaético, e incluso puede entenderse de muchas maneras. Sin embargo,
la mayoria de los tedricos narrativos coincide en que la narrativa es, en su
version mas tipica, una estructura (oral, escrita y/o visual) que relaciona
acontecimientos, situaciones, acciones o experiencias (reales o imaginarias)
de forma inteligible, mediante una linea de relacion cronoldgica/causal que
les aporta orden y conexidn, y permite la transmision de significados, su
interpretacion y comprension (Czarniawska, 2004; Labov, 1972, Prince,
1982; Todorov, 1969; Velleman, 2003). Vistas asi las cosas, la narrativa
se basa en acontecimientos, es decir, en hechos sucedidos que son
comunicados generalmente por narradores. Velleman (2003) apunta que
los acontecimientos pueden presentarse a la audiencia a través de una
prosa o poesia, 0 de muchas otras maneras, como en los estribillos o
estrofas de una cancion.

Por otra parte, el analisis narrativo ha sido un enfoque habitual en el estudio
de la literaturay en otras formas de expresion no literarias como el lenguaje
hablado y cotidiano, el teatro, la 6pera, la danza, la pantomima, la pintura, la
arquitectura, algunos procedimientos legales, el cine, el comic o los
videojuegos (Barthes, 1977; Bernasconi, 2011; Chatman, 1990; Ellestrom,
2019; Gordeny Birkbeck, 2022; Labov y Waletzky, 1997; Negus, 2012;
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Ryan, 2014), pero el papel de la narratividad en la mdsica y en otros
subgéneros como las canciones? ha sido poco investigado (Kramer, 2003;
Negus, 2012; Nicholls, 2007; Randle y Evans, 2013). La presenciade la
narrativa en la teoria de la «<musica» y la «musicologia» es un tema muy
controvertido y complejo (Ellestrém, 2019; Grabocz, 2012; Kramer, 2003;
Maus, 1991; Nattiez, 1990; Newcomb, 1987). Para los tedricos de la mUsica
es clave responder, entre otras cosas, a como se puede encontrar la narrativa
en lamusica pura (instrumental) y qué tipo de relacion existe entre unay
otra. Algunos de estos tedricos estan interesados en examinar especialmente
si las leyesy principios de la narrativa literaria gobiernan laestructura de la
musica instrumental (Grabocz, 2012). Puede ilustrar esta agenda general de
investigacion, por ejemplo, el hecho de analizar si el modo de estructuracion,
funcionamiento y sucesion de los elementos musicales (p. €j., cadencia,
tonalidad, melodia, tempo, tema principal/estribillo, episodios/coplas, puente,
coda, etc.) de un rondd o una sonata son, en términos narrativos, analogos
alaorganizacion estructurada y secuencial de los acontecimientos (trama)
de una historia o fabula desde la perspectiva de los clasicos de la narratologia.
Uno de los propdsitos de esta agenda es la busqueda «hermenéutica y
semidtica» del «significado o sentidox» que subyace en obras musicales como
las de Beethoven, Mozart, Mahler o Liszt (Grabocz, 2012; Micznik, 2001).

Sinembargo, tratar de comprender la «musica como narrativa» ha llevado a
autores como McCreless (1988) a cuestionarse «¢Qué narra lamusica, si
es que narra algo?» (p. 2) y a otros analistas criticos de la «narratologia
musical» (Kramer, 2003) como, por ejemplo, Nattiez (1990) a sostener
que «...lamusicano es una narrativay cualquier descripcion de sus estructuras
formales en términos de narratividad no es mas que una metafora superflua»

& Aunque «musica» y «cancion» se utilizan en ocasiones de forma intercambiable es importante
apuntar que la musica es, de manera general, una combinacion de sonidos (o el estudio de estos)
de forma organizada, cuyos elementos basicos lo constituyen la melodia, el ritmo, la armonia y
la estructura. La musica puede ser solo musica instrumental (desprovista de apoyo textual) o, en
algunos casos, incorpora la voz humana. La cancién es, como subgénero de la mdsica, una
composicién vocal corta que une letra (palabras) y musica (entendida como melodia). Las
palabras mezcladas con la melodia suelen, en muchas oportunidades, narrar una historia o trasmitir
un mensaje. Esta distincion es muy importante porque el enfoque narrativo se ha utilizado tanto
para el analisis de la musica instrumental (Ellestrom, 2019) como para las canciones que contienen,
0 no, historias (Randle y Evans, 2013).
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(p. 257). Entre estos criticos prevalece la idea general de que, al carecer de
palabras y textos que den forma a una historia, es decir, al ser «muda, la
masica instrumental es «una narracion que no cuenta nada» (Moliné, 2020,
p.61). Ahora, cuando a lamusica se le agrega letra'y, en conjunto, conforman
la cancidn, las expectativas del potencial narrativo y semidtico de lamusica
cambian completamente y surge un interés por el significado del texto o del
lenguaje verbal (Moore, 2012; Nicholls, 2007; Randle y Evans, 2013). Es
decir, el foco de atencion se sitda en el protagonismo de la letra o «lirica»
como narrativa—y no solo de la musica—, pues propicia principalmente la
participacion de un narrador reconocible y la representacion de
acontecimientos, experiencias, acciones y actividades concretas (sean reales
o ficticias) vinculados a personajes y escenarios que son elementos clave de
la historia y de la busqueda de significados narrativos. La épera, los
melodramas, las canciones liricas o las canciones narrativas tienen en comun
la presencia de letras en sus estructuras. Una «cancidn narrativa» esta escrita
en estrofas y versos y esta destinada a la interpretacion vocal en compafiia
de lamausica. Su objetivo principal es contar una historia o transmitir un
mensaje/tema a traves de la letra. En este sentido, Maquito podria
considerarse una combinacion entre la cancion narrativay el rap.

Hay algunos autores que han aplicado conceptos narratoldgicos y disefiado
herramientas para el analisis e interpretacion de las canciones narrativas (p.
ej., Moore, 2012; Nicholls, 2007; Randle y Evans, 2013). Por ejemplo, Randle
y Evans (2013) se preocupan en especial por las historias contenidas en las
canciones. Proponen sobre la base de la teoria narrativa y la semiética cuatro
categorias con las cuales se puede evaluar el grado de «narratividad» de una
cancion (popular) en funcion de su letra. Estos autores desarrollaron un enfoque
de dos ejes en el que las narrativas de una cancidn se dividen en definidas o
indefinidas y en abiertas o cerradas. Con base en la teoria narrativa de Mieke
Bal (1990) plantean que las canciones con «narrativa definida» presentan
acontecimientos interrelacionados que suceden en un espacio y tiempo
determinados, protagonizados por personajes cuya naturaleza individual y
circunstancias sufren cambios o transformaciones debido a tales eventos;
mientras que utilizan la «narrativa indefinida» para definir canciones con historias
mas ambiguas en las que estos elementos narrativos Son escasos 0 imprecisos
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(Randley Evans, 2013, p. 134). También se apoyan en el «<Modelo de Codigos
Narrativos» formulado por Roland Barthes (2004) y proponen que la «narrativa
con lectura cerrada» tiene un significado literal que solo permite una Gnica
interpretacion de la letra de la cancidn, mientras que la «narrativa con lectura
abierta» presenta multiples significados metaforicos e interpretaciones.

5.- Los codigos narrativos de Barthes: la fragmentacion del texto

El presente estudio se interesa particularmente por las ideas de Barthes
(2004). El modelo analitico basado en cinco codigos narrativos y
desarrollado en su libro S/Z proporciona un método para entender como se
construye y transmite el significado de un texto (Barthes, 2004). El primero
de estos codigos es el «codigo hermenéutico» y se refiere a las lagunas,
preguntas y misterios diseminados en el texto y que el lector debe de alguna
manera desentrafiar. Al dejar lagunas o enigmas en la obra, los autores invitan
al lector a «rellenarlas» o resolverlos y asi crear significados a partir de las
pistas aportadas. Este codigo requiere que el lector conozca la estructura
general del texto y busque el sentido en su flujo narrativo. El segundo esel
«cbdigo proairético» y se relaciona con las acciones, acontecimientos y
secuencias descritos en el texto. Paracomprender plenamente su significado,
el lector debe prestar atencidn a las relaciones de causa-efecto entre las
acciones y los eventos que dan forma a la trama. El tercero es el «codigo
semantico» y se ocupa de los significados de las palabras y los signos
empleados. Este codigo se refiere al uso del lenguaje y a como transmite
ideas y emociones. Para comprender su funcion, el lector debe prestar
atencion a los significados denotativos y connotativos de las palabras. Este
cadigo se utiliza para transmitir un mensaje y tema especifico al lector. El
cuarto es el «cadigo simbdlico» el cual guia la busqueda de simbolos o
metaforas en el texto. Los simbolos pueden ser objetos, personajes o incluso
escenarios que representan otra cosa. El cddigo simbolico transmite ideas
abstractas 0 emociones que no pueden expresarse directamente con
palabras. El lector debe conocer el simbolismo utilizado en el texto y el
entorno cultural en el que se emplea para comprender a fondo su significado.
El quintoy ultimo es el «cddigo cultural» y se refiere al conocimiento cultural
compartido que el lector y el autor aportan al texto. Este codigo implica la
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comprension por parte del lector de larealidad historicay cultural enel que
se escribio el texto y como éste influye en su significado. Para comprender
el significado del texto, el lector debe conocer las normas sociales, politicas
y culturales del momento. Se preveé que, analizando estos cinco codigos, los
lectores pueden comprender mejor el sentido de la letra de Maquito y los
distintos niveles de significado que contiene esta historia.

6.- La presente investigacion

Si bien el rap (autoctono y foraneo) es un género musical que ha ido
ganando terreno de forma espectacular a nivel nacional, todavia no se ha
incluido en una agenda sostenida de investigacion cientifica. Hasta el
momento muy poco se conoce, por ejemplo, sobre las implicaciones o
consecuencias del consumo de rap en la cultura juvenil venezolana o sobre
las practicas cotidianas de los seguidores de este género (Zubillaga 'y
Llorens, 2013). Tampoco se ha desarrollado un corpus de estudios
cualitativos sobre los significados, temas y mensajes transmitidos mediante
esta forma de expresion popular (Zubillaga y Garcia, 2012; Zubillaga y
Llorens, 2013), aun cuando algunos autores nacionales e internacionales
han exhortado a los académicos a interesarse mas por el rap (en su
dimension escrita, oral y visual) y a estudiarlo rigurosamente (p. ej., Baker,
1993; Hunnicutty Andrews, 2009; Santos, 2001; Zubillagay Garcia, 2012;
Zubillagay Llorens, 2013).

Con base en lo anterior, se plantea que este tipo de musica, mas alla de los
prejuicios y acusaciones en su contra (Dollinger, 2024), puede considerarse
perfectamente un artefacto cultural mediante el cual interpretar la realidad
que se vive en algunas zonas desfavorecidas (Zubillaga y Garcia, 2012).
Este enfoque podria servir de apoyo para una discusion cientifica seriay
rigurosa sobre el potencial que puede tener el analisis narrativo de las letras
rap como medio para comprender ciertos fendbmenos urbanos, entre los
que se encuentran ladelincuenciay la violencia. Asi, las historias narradas
por NS son representaciones de un mundo problematico que a los
investigadores sociales nos resulta muy dificil observar directamente y enel
que al resto de las personas le generaria mucho miedo participar. En este
sentido, seria muy valioso buscar una «ldgica» —incluido un método si se
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quiere innovador, creativo y poco convencional— para evaluar las historias
contenidas en lamusica rap dado el tipo de realidad que describen.

Hechas estas consideraciones cabe preguntarse: (i) ¢ Qué tipo de historia se
cuenta en Maquito y como esta construida?; (ii) ¢, Qué elementos y patrones
narrativos contribuyen a dar sentido al contenido textual de esta cancion?; y
(iii) ¢Como ayuda el andlisis de la estructura narrativa de Maquito a
decodificar el significado de esta historia y comprender las representaciones
que hace NS sobre aspectos conductuales, morales y sociales (p. ej.,
practicas, dinamicas interpersonales, cosmovision, normasy codigos, etc.)
relacionados con la violencia en el barrio? Usando estas preguntas como
guias, se aplicard y evaluara el método de lectura textual basado en los
cadigos narrativos de Barthes (2004). Se empleara este método con el
proposito de desarrollar un anlisis atento del texto para organizar, interpretar
y comprender los significados, temas y mensajes relacionados con ciertas
experiencias (incluida la violenciay la delincuencia) en los barrios precarios
de Caracas segun la historia contada por NS en su cancion.

7.- Metodologia
7.1.- Maquito: La letra como texto

Este estudio utiliz6 un disefio de investigacion cualitativa para analizar las
propiedades narrativas y semiéticas de la letra de Maquito escrita por NS.
La principal fuente de datos primarios® de este analisis fue el texto de esta
cancion que se lanzo el 19 de marzo de 2015, y esta disponible para su
descargay «streaming» a través de varias plataformas como, por ejemplo,
YouTube o Spotify. Esta cancion tiene una duracion de aproximadamente
5:01 minutos y en ella se narra la corta vida de un joven que participaen la
delincuenciaen un barrio problemético de Caracas. Aprimeravista, la historia
trata sobre Marco (Maquito), su entorno familiar y pareja sentimental, las
andanzas con otros jovenes varones del barrio y su muerte.

® También se utilizaron datos secundarios para respaldar los datos primarios. Se obtuvieron datos
secundarios por medio de articulos, revistas, libros, Internet, consultas a expertos y conversaciones
con habitantes de barrios caraquefios. Estos datos estaban relacionados con la cancion Maquito,
con el rap venezolano y con cédigos de la calle propios de los barrios caraquefios. En conjunto,
estos datos sirvieron para fortalecer las interpretaciones de este estudio.
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Se eligio esta composicidn porgque ademas de ser lamés exitosa e iconica
de su cuarto album EI Negocio Sucio® (el video musical cuenta con méas de
21 millones de vistas en YouTube desde su lanzamiento [https://
www.youtube.com/watch?v=TL-FZh_FYMI]), es unade las canciones de
toda la discografia de NS que se define en la propia letra como una historia
(«Esta es la historia de Maquito. Peculiar como cualquiera»). Pero,
para efectos de este analisis, esta no es cualquier historia, «Esta es una
historia de la vida real...» segun lo indica su propio creador, lo que en
principio hace presumir que es una historia que presenta situaciones y
experiencias veridicas de la vida en el barrio (Dollinger, 2024). Ademas, se
pudo percibir en los primeros contactos con la cancion un alto nivel de
«storytelling» o0 narracion de acontecimientos o hechos encadenados que,
en el caso de Maquito, crean una trama con un orden claro al menos en lo
que respecta al principio, medio y final de la historia (McAleese y Kilty,
2019). Todo esto convierte su letra en un material textual adecuado para
analizar como se utiliza la estructura narrativa y los elementos semioticos
para transmitir significados™.

7.2.- Método de recopilacién de datos

El proceso se recopilacion de los datos liricos consta de varios pasos. En
primer lugar, se escucho la cancion seleccionada, se transcribid integramente
la letra (incluidas las voces de fondo como los «adlibs») con muchaatenciony
luego se contrastd con otras transcripciones para garantizar su exactitud. Para
esta comparacion se utilizé principalmente latranscripcion de la letraalojada
en Genius* (https:/genius.com/Neutro-shorty-maquito-lyrics). Seguin Genius,

10 El album se publico a través del sello discografico «Los Vatos Inc.» propiedad de NS. Consta de
12 canciones que tratan temas como armas, policia, drogas, delincuencia, dinero, sexo, amor y
problemas cotidianos en el barrio. Las canciones de este album se relacionan con subgéneros
como el «gangsta rap», «hardcore hip hop», «trap», «cloud rap» y rap consciente, pero a
menudo referidos por NS en sus letras simplemente como rap. Este album alcanz6 mucha
popularidad, recibiendo buenos comentarios por parte de los expertos en este género musical
(https://www.youtube.com/watch?v=HvGBo6xW1ko)

1 Este analisis excluye aspectos musicales o de sonido como, por ejemplo, melodia, ritmo,
tempo, armonia, etc. presentes en Maquito.

2 Genius es un sitio web fundado en el afio 2009. Su objetivo es compartir informacién sobre
cantantes, noticias musicales y letras de canciones. Esta plataforma esté integrada por una
comunidad de usuarios colaboradores que agregan a sus cuentas particulares informacién sobre sus
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esta cancion tiene el siguiente orden: intro (introduccion), estrofa verso 1, puente,
estrofa verso 2, estrofa verso 3, coro/estribillo y outro (final). La transcripcion
de Maquito se examin linea por linea para garantizar su precision e integridad.
En segundo lugar, la letra se ordend en lineas numeradas (cada linea
corresponde a un verso de la estrofa). Este proceso fue importante porque
permitié un acercamiento preliminar aalgunos elementos de la estructuracion
narrativa de la historia como, por ejemplo, las relaciones temporales entre
acciones y acontecimientos. En tercer lugar, la letra de este tema se imprimié
para facilitar el analisis a través de la identificacion con marcadores de colores
y lapiz de frases, palabras, expresiones, etc. que se consideraron relevantes
mientras se realizaba una lectura inicial del texto. De tal forma que los datos se
trataron manualmente mediante la lectura linea por linea de esta cancion.
Finalmente, lainformacidn se reorganizd y analizd seguin el procedimiento que
se detallaa continuacion.

7.3.- Procedimiento de analisis de los datos

Tomando en cuenta que el rap es una forma particular de contar historias
(Dollinger, 2024) —una narracion rimada o «rhymed storytelling» segin
Rose (1994)—, este trabajo parte de un analisis narrativo estructural de la
letra de Magquito. Este proceso de analisis consta de varios pasos. En primer
lugar, el analisis comenzd con una fase de familiarizacion, en la que se leyo
en repetidas ocasiones la letraimpresa para entender sus ideas y contenido
general. Se utilizaron algunos principios y pasos de la técnica de la «lectura
atenta»®® para comprender mejor este material. Durante esta fase se
registraron nuevas observaciones, se tomaron notas y plantearon ideas
preliminares. Debido a que el enfoque narrativo es estructural, el segundo
paso fue la identificacion, segmentacion y analisis de los elementos o
componentes narrativos presentes en la letra de esta cancion. Siguiendo el
método de Barthes (2004), la letra de Maquito se desgloso en unidades

artistas y canciones favoritas. Por sus contribuciones, cada usuario acumula puntos Ilamados
Genius 1Q que son una medida de su nivel de conocimiento musical.

13 | a «lectura atenta» es un método de analisis literario muy utilizado en diferentes tipos de textos
y en la critica. Este tipo de lectura hace hincapié en la atencion del lenguaje, el contenido, la
estructura, los temas y los patrones que forman parte del texto para comprender lo que significa
el mismo o su importancia.
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mas pequenas llamadas lexias. Cada lexia es un fragmento del texto tomado
de formaarbitraria (es decir, sin criterios metodologicos predeterminados)
y luego numerado, el cual puede incluir desde una sola palabra hasta varias
frases y se analiza como una unidad de significado (Barthes, 2004, p. 9).
En el presente estudio, algunas lexias estan compuestas por dos 0 mas
Versos, otras coinciden con latotalidad de un Gnico verso y otras son solo
una parte de este. En la letra de Maquito se definieron 61 lexias (ver
anexo) que sirvieron de base para luego identificar la presencia en cada
una de ellas de los codigos de Barthes.

La eleccion del modelo de Barthes se apoya en la idea de que muchos
elementos lingisticos no son meros recursos estilisticos, sino mecanismos
fundamentales a través de los cuales los seres humanos conceptualizan el
mundo y sus experiencias en €l. Se sostiene que los codigos narrativos de
Barthes sirven de puente entre las expresiones linglisticas y las experiencias,
los temas y mensajes (p. ej., morales, sociales, etc.) transmitidos en Maquito.
Asi, una vez identificados los cadigos narrativos de cada lexia, la etapa final
consistié enanalizar su funcion y significado dentro de la letra de esta cancion.
Esto implico examinar como el uso de estos codigos contribuye a dar sentido
al texto y a la definicion de temas y mensajes relacionados con la violencia
que experimentan los jovenes en los barrios precarios de Caracas.

Este estudio respeta las normas éticas de investigacion en narrativa y analisis
musical. Dado que la principal fuente de datos es una cancién de acceso
publico, no hay problemas relacionados con la privacidad o la
confidencialidad. Sinembargo, el estudio tiene cuidado de garantizar que el
analisis sea justo, preciso y respetuoso con laobrade NS.

8.- Analisis

A continuacion, se ordena el analisis en dos partes. Primero, se exploray
estudia el inventario de cddigos (o voces) presentes en la letra de Maquito
de forma independiente, es decir, por cada una de las cinco categorias de
signos. Luego, se estructuran u organizan estos codigos para comprender
dos temas dominantes en el texto: la construccion de la «identidad de
malandro» y el conflicto interno y la violencia entre amigos malandros.
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8.1.- El texto disgregado
8.1.1.- Codigo hermenéutico

El cddigo hermenéutico se refiere a lagunas, informacion cifrada o enigmas
encerrados en el texto. Leer la letra de Maquito con referencia a este codigo
activa la busqueda de significados explorando las interrogantes (implicitas y
explicitas) que se presentan enella. La primeraincdgnitase hallaen la lexia 1
que se corresponde al titulo de la cancion: Maquito. Este titulo capta laatencion
en un primer momento sobre ¢ Quién o qué es Maquito?, ¢ Por qué la cancién
setitula de esamanera?y ; Como se relaciona este titulo con la historia? La
primera pregunta se responde en la lexia 25 cuando Maquito aparece en la
trama como «personaje simbdlico». Maquito es un joven varon de 16 afios
que acttaal margen de la ley y se identifica con atributos muy distintivos y
emblematicos (p. ej., modelos de motos, accesorios de vestir, etc.) que
caracterizan a los «<malandros» (delincuentes) que hacen vida en los barrios
violentos de Caracas (\Vandenbogaerde, 2018). La figura de Maquito es el
parteaguas de la historia narrada, no porque su presentacion haya ocurrido
por casualidad casi en lamitad del texto, sino porque es el personaje principal
que da sentido amuchos de los acontecimientos y situaciones que sucedieron
antes y después de la lexia 25. La aparicion de Maquito como nueva
representacion dentro de la historia, desencadena una serie de acciones, hechos
y experiencias violentas. En el texto analizado, se puede observar que la
violenciaes el elemento bésico que esta presente en casi toda la narrativay la
consolida como undiscursoy tema central a través de la figura simbdlica de
Maquito. De tal manera que el titulo de esta cancion puede significar toda una
vida violenta descrita por NS en esta letra.

La segunda incognita se encuentraen la lexia 2: ¢ De qué trata la historia de
Maquito? y ¢ Qué tipo de historia es? Aungue se consiguen respuestas
parciales a estas dos preguntas a lo largo de la letra, es ya casi al final
cuando las lexias 55y 57 (que coinciden con el estribillo de la cancion)
indican concretamente que para NS se trata de una «historia de la vida real»
sobre un nifio carente de reglas y controles que se hace «malandrox en el
barrio. La lexia 2 también da lugar a otras preguntas cuyas respuestas no
son tan evidentes o explicitas, pero que se pueden ir construyendo a medida
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que avanza la lectura. Por ejemplo: Si es una historia, ¢,cuél es el orden o
secuencia de los acontecimientos o hechos principales? ; Como comienzay
termina?y ¢ Por qué es «peculiar» como cualquier otra historia de este tipo?

Latercera incognita se relaciona con la figura del nifio en la lexia 4. ; Quién
es el nifio de diez afos? y ¢Cuél es su rol en la historia? Estas nuevas
interrogantes se empiezan a responder a partir de la lexia 10. El nifio se
llama Marco (Maquito) el personaje principal de la letra de la cancion quien
desde los 7 afios vive solo con su madre que se dedica a la prostitucion. En
esta misma lexia (10) surge una nueva incognita: ;Quién es Marco? Esta
cuestion se va esclareciendo desde la lexia 11 hasta la 23. Marco es un
adolescente varon apartado de las normas y de las actividades
convencionales, desacata a los mayores y a la autoridad, interacta con
amigos desviados y a los 15 afios ya habia matado a uno de ellos por
traicionarlo con su novia Lucia. Con ese nombre protagoniza un pequefio
segmento de la historia y con el seudonimo de Maquito gran parte de ella.

Otras interrogantes giran alrededor de las figuras de Jeffrey y Tato nombrados
por primera vez en la historiaen la lexia 12. ; Quién es Jeffrey?y ¢ Quién es
Tato? La respuesta sobre quién es Jeffrey y surol en la historia se alojaen la
lexia 16: este personaje es uno de los amigos de Marco y, por actuar
deslealmente junto a Lucia, se convirtié en su primera victima mortal. Tato
es otro amigo/oponente de Marco/Maquito y juntos participan en casi toda
la historia. La mayoria de sus actuaciones encarnan los conflictos y acciones
violentas asociadas a las dindmicas de interaccion de los jovenes varones de
los barrios caraquefios. La caracterizacion del personaje de Tato es clave
para ordenar unatrama que incluye alianzas y rupturas ligadas a intereses y
problemas interpersonales (algunos conocidos en los sectores populares
como «culebras» [ver Zubillaga, 2008]) que se dirimen en el barrio con el
uso de la violencia. Méas adelante surgen otras preguntas como en el caso de
la lexia 39: ; Qué hara ahora Maquito después de enterarse de los negocios
ocultos de Tato?, e incluso algunas sin respuestas, cuestiones nunca resueltas
en el texto, relacionadas con personajes secundarios en las lexias 21 (¢ Por
qué Marco no matd a Lucia?), 43 (¢ Quiénes son las personas que se retinen
aparte con Tato?), 46 (¢ Quiénes son los dos acompafantes de Maquito? y
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¢Qué hicieron para ser tratados como «brujas»?), 47 (¢, Quiénes son los
cuatro «convives» 0 amigos cercanos de Tato?) y 49 (¢ Quién es Richard?).

Hay otros cddigos hermenéuticos contenidos en el texto en forma de
preguntas directas y explicitas que despiertan también la curiosidad del
lector. El narrador se preguntaen la lexia 37: «Si los dos pasaron trabajo,
¢por qué Maquito habia subido tanto y él (Tato) atin seguia abajo?». Una
breve respuesta se ofrece inmediatamente en la letra de la cancién: «Es la
avaricia». Poco después, en la lexia 44, el narrador da voz a Tato y pregunta:
«Siyo te ayude, ¢por qué ti no me ayudaste?». Esta nueva incognita no
tiene una respuesta concreta y explicita y, finalmente, no termina siendo
proporcionadaen el texto. Sin embargo, ambas interrogantes son Utiles porque
empujan al lector aresolverlasy, entre otras cosas, lo ayudan a interpretar y
comprender la personalidad de Maquito. Por ejemplo, este personaje es
representado en el texto como un joven egoista, ambicioso y codicioso. En
resumen, la letra de esta cancidn presenta un hilo narrativo compuesto por
elementos enigmaticos que mantienen despierta las expectativas o el interés
del lectory, araiz de esto, activan el proceso de creacion de sentido.

8.1.2.- Codigo proaireético

El cddigo proairético se refiere al codigo de los comportamientos humanos
y con su ayuda se busca profundizar en el significado del texto a través de
la organizacidn de las acciones y acontecimientos protagonizados por sus
principales personajes. En el ambito donde transcurre la corta vida de
Maquito, es decir, en el barrio, se observa una serie de acciones y eventos
que configuran patrones de conducta manifiestos: fumar marihuana, matar,
vender drogas, robar vehiculos, disparar, obrar con avaricia, egocentrismo
y deslealtad (es decir, «chocars»), morir, etc. Estas acciones son ejecutadas
principalmente por Marco/Maquito. Marco (y compafiia) mataa uno de
sus «convives» (es decir, auno de los amigos con el que compartia vinculos
estrechos en su barrio) al enterarse de que lo traicion6 con su pareja.
Magquito consume y vende drogas, roba motos, dispara a sus contrarios,
rompe las reglas o codigos de la calle y al final muere violentamente. Estas
son las acciones mas importantes del texto analizadas con la ayuda del
codigo proairético.
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Ahorabien, se observa que en esta historia son muy pocas las «secuencias
proairéticas» cuya estructura posee una «serie larga» de acciones y
acontecimientos con un comienzo y un final conectados en funcion de una
«ldgica causal». En este sentido, la secuencia definida con el término «Morir»
—anidadaentre las lexias 43y 54 y que en ciertamedida cambia el dinamismo
o lavelocidad de la historia (ver cuadro 1)— es el curso de acciones mas
extenso y mejor enlazado de la trama, desarrollado luego de que Maquito
tiene conocimiento de los negocios secretos de Tato.

Cuadro 1. Cadena de acciones relacionadas con el término Morir

N° Fragmento Cddigo
Lexia narrativo
43 Tato reuni6 su gente aparte y decia en la mente Maquito voy a matarte (Vas a ACC.

morir). Morir 1.
47 Tato llegd con cuatro convives en un Aveo (Yah), todos empistolaos y se prendi6 el | ACC.
malandreo Morir 2.
48 Un cofio 'e madre Maquito, suelta la bicha ACC.
Morir 3.
49 Pendiente Richard si estos dos se mueven los espichas (Pendiente) ACC.
Morir 4.
53 Arrodillate bruja y pideme perdén ACC.
Morir 5.
54 Pues nunca pensaste en tu convive y fue por la ambicion. Sucio bienvenido al ACC.
infierno y cuando te encuentres a Jeffry dile que también moriste por chocén Morir 6.
(Parranda).

Nota: ACC: Cadigo proairético.

Esta cadena de acciones narrada por NS coloca a ambos personajes en un
escenario de conflicto que se va desarrollando hasta llegar a un desenlace
tragico con la muerte de Maquito al cierre de la secuencia. Dicho escenario
enfrenta a estos delincuentes y a sus respectivos grupos en la dinamica del
«malandreo» («se prendid el malandreo»). Luego de llegar al lugar (quizéa de
forma inesperada) y tomar el control de la situacién, Tato —que es el
personaje que impulsa lamayoria de estas acciones— le reclama a Maquito
por actitudes o modos de proceder que considera indebidos y moralmente
reprochables entre «convives» (p. gj., utilizarlo y aprovecharse de €l, actuar
con egoismo 'y avaricia, etc.). Ademas, le recuerda la ayuda o el apoyo que
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le brindé en el conflicto con Jeffry (lexia 52). Finalmente, después de una serie
de reproches, Tato ejecuta a Maquito de rodillas por «chocon». Esta cadena
de acciones, en términos proairéticos, estructura de algin modo el significado
de las expectativas y pautas de comportamiento —. ej., apoyo, solidaridad,
empatia, lealtad, etc.— que rigen las relaciones de los jovenes «malandros»
en laculturade lacalle, que, al ser incumplidas, generan graves problemas
entre ellos. Lamuerte de Maquito da por finalizado tanto el encuentro violento
entre los protagonistas del conflicto como toda la trama, y con todo esto NS
retrata la manera como en los barrios los grupos de delincuentes (malandros)
dirimen sus desacuerdos y crisis internas a través de la violencia.

Alfinal, todas las secuencias proairéticas (algunas mas largas que otras) se
cierran al agotarse el inventario de lexias y, al agrupar y articular todos los
términos que las definen (p. ej., fumar hierba [lexias 12 y 13], matar [lexias
17-20], robar y vender motos [lexias 26-28], disparar [lexia 33], desear con
avaricia [lexias 39-40] y morir [lexias 43-54]), crean una estructura con
experiencias humanas que da cuenta de las practicas y comportamientos tipicos
en lacorta vida de los jovenes malandros de barrios violentos de Caracas.

8.1.3.- Cddigo semantico

El codigo semantico o sémico es la voz que permite comprender los
significados connotativos del texto, es decir, el contenido tacito que aporta
lainterpretacion de la historia. Mediante este codigo se establecié un conjunto
de connotaciones relacionadas con los temas presentes en la letra, que sobre
todo ayudan a construir el tono notoriamente violento de esta narrativa. Un
tema clave es la formacion de la «identidad de malandro». El proceso evolutivo
de construccion y transformacion de la identidad (individual y social) es
representado de varias formas en la corta biografia de Maquito (7 a 16
anos), y principalmente refleja el efecto que pueden tener en la identidad los
modelos de referenciay la interaccion con otros en contextos desviados. El
personaje principal cuestiona el «<mundo» desde nifio y «no quiere ser una
ovejamas del rebafio» (lexia 5), lo que connota una determinada cosmovision
de las cosas que favorece la construccion de una identidad distanciada de
las normas. En el desarrollo y definicion de esta identidad influyen el cine
(lexia 6) y el contexto familiar (lexia 9). Alos dieciséis afios Maquito ya
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muestra sefiales (p. ej., vestimenta, tipo de vehiculo, armas, etc., descritos
en las lexias 25y 34) y practicas o experiencias (lexias 24 y 35) que lo
identifican como «malandro». El significado connotativo derivado de algunas
lexias (p. €j., lexias 25y 30), deja ver también que este personaje no solo
construye una identidad que lo define asi mismo, sino ante los ojos de los
demas, en el sentido de una imagen publica creada sobre la base de signos
identitarios (p. ej., gorras, zapatos, chaquetas, modelo de armas, etc.) y
acciones asociadas a los malandros incluida la violencia.

Relacionado con lo anterior, otra linea importante dentro del tema general de
laviolenciaes larepresentacion del «conflicto interno'y la violencia entre amigos
malandros». NS describe la corta vida de Maquito caracterizada por relaciones
problemaéticas y violentas con sus amistades («convives»). Maquito recurrié a
la violencia mortal para resolver algun problema personal con uno de sus
amigos, pero también fue asesinado por uno de ellos. Sobre esto, «chocar»
(lexias 45y 54) es un codigo que, segun este texto, connota problemas de
conducta en el barrio como, por ejemplo, latraicion, la deslealtad, la falta de
apoyoy solidaridad, laavaricia, etc. En ocasiones, estos problemas pueden
representar una ofensay conducir a conflictos graves entre amigos varonesy,
eventualmente, a la eliminacion fisica entre ellos. Algunos codigos semanticos
diseminados por toda la trama, sin orden aparente, parecen mostrar significados
relacionados con las circunstancias y razones que activan la violencia para la
resolucion de disputas a lo interno de los grupos de amigos o bandas del
barrio. Finalmente, el texto contiene otros codigos semanticos 0 connotaciones
con significados relacionados con temas secundarios como la feminidad, la
misoginia, lamasculinidad y la prostitucién que son contenidos casi ineludibles
en las letras del «gangsta rap».

8.1.4.- Codigo simbdlico

En la letra de Maquito se han explorado dos tipos de codigos simbolicos:
las antitesis (u oposiciones) y las metaforas. Las antitesis estan relacionadas
con las oposiciones binarias sobre las que descansa la estructura de la historia.
En esta narrativa, la polaridad se da cuando NS presenta a Maquitoy a
Tato como dos personajes contrastantes en cuanto al éxito material, ya que
el primero es simbolo del ascenso y triunfo a través del emprendimiento
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delictivo enel barrio, mientras que el segundo encarna la falta de progreso y
dificultad econdmica (lexias 37 y 51). La trayectoria delictiva de Maquito
contrasta con la de Tato y esta tension es una de las principales fuentes de
inconformidad, malestar y conflicto en esta relacion de amigos malandros.
Otras dualidades presentes en el texto que resultan Utiles para su comprension
son latraicion versus la lealtad (lexias 16 y 29) y el apoyo frente a la falta de
apoyo (lexias 20, 44y 52) entre este tipo de amistades. Maquito y Jeffry
simbolizan la deslealtad, el engafio y la falta de solidaridad mientras que
Tato representa todo lo contrario. Este personaje ayuda a Maquito a eliminar
aJeffry y, durante un tiempo, lo apoya en sus negocios ilicitos.

En Maquito, las oposiciones binarias se entrelazan en la estructura del texto
con algunas metaforas que refuerzan las relaciones contradictorias entre los
personajes principales de la historia. Por ejemplo, la metafora «Todo estaba
saliendo bien, llovian los de cienx» en la lexia 38 ilustra el incipiente éxito
econdmico experimentado por Tato, lo que representa el motivo de un nuevo
conflicto entre amigos en esta historia. Dentro de la estructura de este texto,
también es importante la metafora «Siempre me usaste como ficha,
moviéndome a tu conveniencia» (lexia 50). Este reproche, basado en la idea
de una ficha de juego, expresa el malestar o descontento de Tato por haber
sido usado a conveniencia por Maquito con fines de aprovechamiento
cuestionables. Laaplicacion del codigo simbolico ha sido Util para interpretar
el significado de los valores y expectativas que subyacen a lo interno de las
agrupaciones de malandros en los barrios, lo que se conecta con el tema de
las relaciones problematicas y violentas entre amigos malandros.

8.1.5.- Cadigo cultural-referencial

La historia de Maquito abarca el mundo del barrio desde diferentes
direcciones. El barrio es una parte de la ciudad que presenta formas de
organizacion fisica, social y cultural, vida comunitaria, pautas morales y de
comportamiento, estructuras de pensamiento y realidades que, entre otras
cosas, se vinculan con laviolenciay la delincuencia. En Magquito, el barrio
se interpreta a través de la representacion de algunos de estos elementos,
pero también se hace referencia a él mencionando directamente a Artigas
(lexias 3y 59) o aun determinado tipo de vivienda local que caracterizaa
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estos sectores populares (p. €j., «bloques», lexia 33). Esta cancion esta
relacionada con el barrio caraquefio de Artigas (al oeste de Caracas) y para
su comprension el lector necesita de cierto conocimiento sobre sociologia
urbana, ladistribucién socioespacial de Caracas 'y la historia de la planificacion
urbanaen \enezuela para interpretar de alguna manera este codigo referencial
en el texto. Si un lector no tiene conocimiento de este aspecto referencial, el
texto no conseguiria lamisma calidad o profundidad en cuanto a su significado.

En el texto también se encuentran referencias a creencias, saberes, valores,
maximas y ensefianzas morales del barrio. Sin un contexto cultural general
sobre laley y lamoral, la familia, las amistades, la comunidad, etc. no se
entenderia parte de los contenidos y algunos mensajes en Maquito. Por
ejemplo, debido a la ausencia del padre (lexia 7), cuando la madre de
Maquito dice: «TU papé es un cobarde, si algun dia lo vuelves a ver no
puedes perdonarle» (lexia 8), esta representando una idea sobre la censura
moral a los padres que abandonan a su familia en los barrios, lo que es
contrario al discurso ampliamente compartido en la cultura venezolana
respecto al modelo prototipico de «familia nuclears. Asi mismo, en unaescala
de valores, sefialar que «antes que las vaginas, las monedas» (lexia 22) —es
decir, que el dinero es mas importante que las mujeres o, lo que es igual,
primero lo material y luego lo humano— evoca las creencias de algunos
jovenes del barrio sobre el funcionamiento de las relaciones humanas. El
«c0digo gndmico» actiia aqui como un marco de referencia para comprender
el significado de este tipo de sentencias o de otros enunciados relativos al
comportamiento humano en los barrios como los contenidos en las lexias 56
y 58 («Laavaricia es un don cuando no se tiene nada, la envidia te rodea si
ta brillas») o los identificados en las lexias 60 («Y esto es lo que pasa en
todos los barrios, en toda Latinoamérica, cuando un nifio crece, sin principios
y sinvalores») y 61 («Recuérdate, que la educacioén comienza por casa. No
le eches la culpa a la calle de lo que no hiciste como madre 0 como padre»)
que funcionan en este texto como moralejas, es decir, como una leccién
moral de por qué las cosas suceden como suceden en estas realidades.
Finalmente, los codigos culturales o referenciales definidos y analizados en
el texto, incluido el «cddigo cronoldgico» (p. €j., lexias 4, 7, 10, 16, 23y 46
relacionadas con la edad y el tiempo), son la base para interpretar y
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comprender las realidades sociales y humanas que forman parte de la
cultura del barrio.

8.2. El texto articulado (La combinacion de los codigos)

Segun Barthes (2004) la convergencia o concurrencia de los codigos se da
en el «espacio estereografico» que significa el texto en si. En este se
entrecruzan las voces (cddigos) creando la pluralidad del mismo. Su
estructura, nunca predeterminada, la conforma la interconexion de los signos
0 codigos (Barthes, 2004). Desde esta perspectiva, con apoyo en los puntos
de cruce de estos cadigos en el texto, se analizaron al menos dos temas de
interés: 1) la construccion de la «identidad de malandro» y 2) el conflicto
interno y la violencia entre amigos malandros.

8.2.1- Laconstruccion de la «identidad de malandro»

NS relata en tercera persona una historia que retrata la biografia de un nifio
de barrio que se convierte en criminal (malandro). En Maquito, los codigos
narrativos (especialmente el cronoldgico y el semantico) trabajan
encadenados para estructurar el texto en funcion del desarrollo del
protagonista en cuanto a edad y a aspectos psicologicos, morales e
identitarios. Como se observaen el Cuadro 2, la letra describe estos cambios
otransiciones entre los 7'y 16 afios. Gran parte del texto (en concreto, hasta
la lexia 35) y de su significado gira en torno a este proceso evolutivo y,
especialmente, a ladindmica de construccion de la «identidad de malandro»
en lanifiez y la adolescencia. En medio de este viaje por la corta vida de
Magquito, mientras NS organiza esta historia en funcién de laedad cronoldgica
y del desarrollo de los principales rasgos que identifican a este personaje,
introduce significantes tan variados vinculados al cine, la prostitucion, la
familia, el noviazgo, la infidelidad, laamistad, la violencia, etc. que connotan
significados muy importantes para comprender las complejidades de las
experiencias individuales y sociales de los jovenes en el contexto del barrio.
Si se tuviera que caracterizar de alguna manera, laarmazon de este texto (es
decir, el contenido y la estructura global que da formaa la historia) guarda
cierto paralelismo con los elementos narrativos basicos que definen el género
literario o cinematografico conocido como «historias coming of age» o
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«historias de crecimiento» (Carmagnani, 2014; Tribout, 2021); con la
diferencia de que, en el caso de la narrativa analizada, los cambios o
transformaciones individuales no convierten al protagonista en una mejor
persona. Al contrario, la violenciay sus resultados negativos son una de las
tantas situaciones de vida o experiencias involucradas en el proceso evolutivo
del personaje principal.

8.2.2.- El conflicto interno y la violencia entre amigos malandros

NS no solo describe liricamente el proceso de conversion o transformacion a
malandro de un nifio, sino que, apoyado en la estructura del texto, ofrece con
detalles una imagen de la «vida callejera» en Artigas y de las dramaticas
experiencias en la que se sostiene. Quiza buscando legitimidad y crédito
narrativo (Dollinger, 2024) a través de temas relacionados con la subculturay
el «cddigo del malandro» (definido en la literatura como «codigo de la calle»,
Anderson, 1999), NS explica algunos procesos normativos informales que
rigen las relaciones interpersonales de los jovenes en barrios marginales
caraquefos. Como se ha comentado anteriormente, en Maquito una de las
caras de laviolencia en el barrio esté vinculada estrechamente a las relaciones
entre amigos malandros y como evolucionan tambiénamedida que el personaje
principal transita la adolescencia. (Esto ultimo lleva de nuevo a reflexionar
brevemente sobre la posibilidad de leer y descifrar a Maquito a la luz de las
caracteristicas de una historia «coming of age» narrada a través del rap
malandro, la cual describe no solo aspectos importantes de la construccién de
la identidad criminal, sino también muchas experiencias del adolescente
relacionadas con la vida en la calle desde la perspectiva evolutiva).

En el marco de loanterior, una lectura ligera del texto permite observar que NS
hace mas énfasis en los problemas internos entre amigos que en los conflictos
entre bandas por el control del territorio o en otro tipo de conflictos con enemigos
por las llamadas «culebras» (ver Zubillaga, 2008). Sin embargo, una lecturamas
atenta, ayudada por lacombinacion de los cddigos narrativos, dice algo mas
profundo sobre la convivencia entre amigos malandros. Como, por ejemplo,
que el conflicto o pugna que causa la traicion por la infidelidad sexual —donde,
por cierto, gracias al codigo hermenéutico y a la blsqueda de respuestasa un
por qué, se observa que Marco elimina fisicamente a su amigo, pero, sin claras
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razones, noa Lucia—o lafalta de solidaridad y lealtad entre «convives», podria
traerle consecuencias mortales a un amigo por «chocons.

Cuadro 2. Construccion de la «identidad de malandro»

N° Fragmento Codigo narrativo

Lexia

3 Directamente desde Artigas REF. Barrio.

4 Un nifio de diez afios, crece y obviamente ve el mundo extrafio (Yeh) REF. Cédigo
Cronoldgico. 10
afos.

5 No quiere ser una oveja mas del rebafio (Ah) SIM. Metéafora.
SEM. Identidad.

6 Ve pelicula’' y se identifica con la mafia que hace dafio (Quiere ser REF. Cine.

ganador) .
*SEM. Identidad y
valores.

**SEM. Modelos.

7 El solamente tiene madre, su padre desaparecié hace tres afios y no ha REF. Cédigo

vuelto hablarles Cronoldgico. 7
afos.

9 Su madre lleva a casa gente constantemente *SEM.

. Prostitucion.
Y en el cuarto la oye gritar
) ) . **SEM. Identidad

Ninguno tiene nombre, todos se llaman clientes y valores.

El nifio no sabe qué pensar ***SEM. Modelos.

10 Han pasado los afios ahora Marco tiene trece REF. Cédigo
Cronoldgico. 13
afios.

16 A los quince conoci6 la traicion REF. Cédigo

. . . Cronoldgico. 15

Pues se enter6 que su convive Jeffrey a veces se la cogia (Tremendo afios.

beta)

Se va arrepentir ese falso (Yeh)

23 Ya Marco tiene dieciséis, REF. Cédigo
Cronoldgico. 16
afios.

24 bajo su propia ley se manda (Ah) *SEM. Identidad y

) . . i : valores.

Esté con el hampa vendiendo drift (vendiendo drift)

** SEM. Modelos.

25 Tiene un 115 especial, zapatos y gorras malandras (Yeh) SEM. Identidad e
imagen.

Ahora le dicen Maquito por ahi (Maquito por ahi) 9

30 Maquito comenzé a sonar en el barrio, SEM. Imagen y

reputacion.
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33 Le metié cuatro balazos al tipo que llevaba el carro y se quedd con la *ACC. Disparar 1.

plaza de los bloques
**REF. Bloques.

Tipo de vivienda.

34 Comenzé a caminar con un 357 (Yeh), una Varsity Jackets y unas Jordan | SEM. Identidad e

de paquete imagen.
35 Se crefa Tony Montana, fumando marihuana, hueliendo perico y REF. Ciney
contando billete' (Smoke shit) videojuegos.

*SEM. Identidad y
valores.

**SEM. Modelos.

Nota: ACC: Cadigo proairético; SEM: Cadigo semantico; SIM: Codigo simbdlico; REF:
Cadigo cultural o referencial (codigo gndmico, cédigo cronolégico).

En este mismo sentido, seguin esta historia, la violencia letal entre amigos se
acompafia de préacticas de degradacion y deshumanizacion de la victima. En
el acto de dar muerte a Maquito, Tato califica a su victima de «sapo» (lexia
51)y de «bruja» (lexia 53) que, en la cultura de la calle (y también carcelaria)
son «slangs malandros». Estos dos vocablos representan categorias muy
inferiores en una escala jerarquica del malandro basada en el respeto (ver
Vandenbogaerde, 2018) donde, por ejemplo, la figura de capo de Tony
Montana (lexia 35) estaria en el pinaculo de la piramide (aqui un vinculo
intertextual da sentido al texto) y la de Maquito, en el momento de su muerte
(lexias 53y 54), en la base o, lo que es igual, anclada en lo més bajo de la
«escalamoral del malandreo». Por lo tanto, referirse a Maquito como «sapo»
0 «bruja» connota que el personaje principal esta siendo asesinado en el
marco del irrespeto, del deshonor y de la humillacion moral. Esto, gracias a
lanarrativa de NS, constituye una buena representacion del funcionamiento
del «cddigo de la calle» (Anderson, 1999). En suma, el texto evidencia la
capacidad de este rapero de retratar la muerte entre amigos como el
resultado de participar, en lo que podria considerarse, los aspectos mas
extremos de la vida en el barrio. Estos resultados demuestran que las letras
del rap malandro son un dispositivo muy Util a través del cual se pueden
evocar historias o narrativas (callejeras) que desvelan el complejo mundo
de relaciones humanas reguladas mediante el «cddigo de la calle».
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9.- Discusién

El rap malandro describe situaciones y hechos dramaticos cargados, en
muchos casos, de exageracion; pero, segun la literatura, parecen mostrar
aspectos reales o verdaderos de las situaciones que experimentan los raperos
en sus barrios (Dollinger, 2024). Debido a que este tipo de rap esta lleno de
descripciones sobre actos delictivos y violentos en estos lugares, el principal
objetivo de este estudio era analizar la estructura narrativa de la letra de
Maquito para intentar descubrir sus significados (explicitos e implicitos) y
comprender algo mas de estos fendmenos sociales. Para intentar cumplir
con este propdsito se utilizd el método de cddigos narrativos o de significados
usados por Roland Barthes (2004) en S/Z.

Al igual que la mayoria de los raperos, NS emplea en sus obras, tanto por
motivos practicos como estéticos, una serie de signos (significantes) cargados
de complejidad a través de un vocabulario o jerga vernacula, estrategias
lingUisticas, recursos literarios o, incluso, fragmentos de historias en formas
de tropos que aumentan su potencial de significado e interpretacion (Presser
y Sandberg, 2015; Sandberg, 2016). Los analisis de este estudio demuestran
que la letrade Maquito utiliza un lenguaje simbdlico para construir y transmitir
una narrativa sobre la violenciay la delincuencia. Por ejemplo, frases como
«No quiere ser una oveja mas del rebafio» y «Comenzé a caminar con un
357 (Yeh), una Varsity Jackets y unas Jordan de paquete» reflejan aspectos
sobre la construccion de la «identidad de malandro» (criminal). Del mismo
modo, expresiones como «Todo estaba saliendo bien, llovian los de cien»
sirven como metafora del éxito econdémico por medio del emprendimiento
delictivo, mientras que «Chocaste, por avaricioso pecaste» connota los
motivos que generan conflictos en las relaciones entre amigos malandros.
Estas interpretaciones sugieren que esta cancion va mas alla de su funcion
meramente artistica y de entretenimiento y entra en terrenos mas complejos
sobre la conducta humanay los procesos sociales que pueden ser explorados
con laayuda de los codigos de Barthes. Ademas, el uso de metaforas y
simbolos es unindicio de la posible naturaleza y niveles de complejidad
linglistica de la letra de Maquito y de la mayoria de las canciones rap, que
bien podrian acercarla al campo de la poesia como lo mencioné en una
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entrevista el rapero venezolano Rotwaila: el «rap en su esencia es simplemente
narrar, transformar la vida, tu entorno en poesias... en rimas» (Luis
Olavarrieta, 2024).

Al respecto, se ha debatido si las letras de la musica hip hop deben ser, 0
no, consideradas literatura (concretamente como poesia) (Bradley, 2009).
Hasta cierto punto, este estudio comparte la posicién de Rambsy y Carter
(2015) y de Rotwaila de que estas letras pueden funcionar como textos
poéticos o liricos capaces de comunicar temas y mensajes complejos, y de
reflejar experiencias sociales e individuales. Aunque estas canciones son
«populares», es decir, es musica escrita en un lenguaje que la gente comun
puede entender, lamayoria recurren a técnicas literarias, «construccion de
las palabras» y abstraccion que exigen formas de analisis y comprension tan
complejas como las empleadas en la poesia (Robinson, 2019).
Particularmente, el modelo de lectura basado en los codigos de Barthes
permitié explorar estas complejidades y, en especial, observar como NS
usa laformay el lenguaje para construir significados a través de ellos, haciendo
posible asi una interpretacion sistematica del texto de esta cancion. Los
resultados obtenidos mediante este modelo destacan la importancia de la
narrativa y de la semidtica como herramientas metodoldgicas para
profundizar en las letras de canciones rap y en otras formas de expresion
literaria. Esto tiene implicaciones en el trabajo de los investigadores sociales
y humanistas y en el de los estudiosos y criticos de lamusica hip hop (incluso
en el trabajo de los propios compositores), ya que les ofrece un método
basado en las ideas contenidas en S/Z con el que pueden analizar las historias
y el simbolismo que forman parte de las letras de este género musical.

Estos resultados también apoyan la idea desarrollada por Barthes sobre el
«trenzado de significados», puesto que en el texto lirico analizado hay indicios
de que algunos codigos se superponen y/o interactdan. En este sentido, la
naturaleza del método de Barthes, que no se basa como plantean Propp
(1928) o Labov y Waletzky (1997) en el analisis de componentes y
estructuras narrativas preconcebidas o generales que ponen en riesgo la
singularidad del texto, ni mucho menos en una estructura general basada en
una formula de integracion de los codigos, hizo posible una lectura plural de
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Maquito que permitio definir y combinar los codigos subjetivamente, llevando
acomprender masampliamente esta historia. Asimismo, estos resultados también
permiten reconocer el importante papel del lector en la construccion del
significado que, en lamayoria de los casos, se guia por experiencias subjetivas,
lo que coincide con las ideas de Barthes sobre su rol en la co-construccién del
sentido. Por lo tanto, la lectura e interpretacion sistematica de estos codigos
representan una aportacion original a lacomprension del significado cultural,
social y simbdlico de la violencia y la delincuencia en el barrio desde la
perspectiva tanto de NS como del investigador.

En definitiva, por medio de este proceso de creacion de significado que
involucrd a los dos autores de este articulo se pudo determinar que Maquito
no es unasimple «historia de la vida real» con una lectura quiza aparentemente
cerraday literal (Randle y Evans, 2013) sobre las circunstancias familiares
que impulsan a un nifio a actuar de forma violenta o delictiva (lexias 60 y
61). El andlisis narrativo/semiético pone de manifiesto que la letra de Maquito
es un medio verbal y comunicativo que transmite significados y temas
relacionados con el crecimiento de un joven varon en medio de la realidad
violenta de un barrio. Es una narrativa basada en signos o cédigos que
comunica algo sobre aspectos evolutivos de la «identidad de malandro» y
sobre las complejas relaciones de amistad entre malandros reguladas por el
«codigo de la calle» (Anderson, 1999) que, finalmente, encajaen, y reproduce
el, discurso generalizado de las pocas expectativas de vida de los varones
en el mundo de los barrios caraquefios. Esta letra representa narrativamente
una historia cultural de la calle en la que NS apelaa un lenguaje vernaculo y
a estilos de expresion pertenecientes al mundo del barrio que crean un
simbolismo de interés para el analisis narrativo y semidtico. Asi, existen
fundadas razones para pensar que, con independencia de sus niveles de
profundidad y significado, las letras de algunas canciones rap pueden ser
analizadas como textos narrativos que nos dicen algo sobre determinados
fendmenos, entre estos, la violencia en el barrio u otros problemas
relacionados con sus realidades cotidianas.

Por otra parte, es importante recordar que se ha escrito poco sobre la
construccion o laestructura de la narrativa en la musica pop/rap (Nicholls,
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2007), incluso, esto sucede en medio de un significativo debate atn sin
concluir sobre si lamusica (pura o instrumental) como medio de comunicacion
puede ser portadora de narrativas (Ellestrom, 2019; Grabocz, 2012; Kramer,
2003; Maus, 1991; Micznik, 2001; Nattiez, 1990; Newcomb, 1987). Para
algunos musicdlogos lamusicay la narratividad tienen algunas caracteristicas
estructurales en comin basadas fundamentalmente en la dimension temporal
o tonal (Maus, 1991; Micznik, 2001). Una importante consideracion desde
la perspectiva que ofrecen estos resultados es que la musica (pura) tiene un
campo de interpretacion mas amplio que el que puede tener el texto de una
cancion de rap, debido a que las palabras son mucho mas precisas que los
tonos en lo que respecta a lacomunicacion de un mensaje o tema determinado.
En este sentido, lamusica es un espacio de abstraccion mas grande y tal vez
ilimitado para la interpretacion simbdlica o semidtica que, por supuesto,
exige metodos especiales para su analisis (Micznik, 2001). Sin embargo, se
sostiene también que cuando la masica carece de texto (letra), el anélisis
narrativo/narratoldgico, desde el punto de vista de las historias, es mucho
mas restringido, especialmente porgue no se pueden determinar, por ejemplo,
narradores, acontecimientos, actores y escenarios. Un excelente ejemplo
del caracter narrativo de la musica rap es posiblemente Children’s Story de
Slick Rick dado que representa una narrativa solida con un gran sentido de
historia. Al igual que esa cancion, Maquito presenta una narrativa significativa
o definida (Randle y Evans, 2013) que no necesita—como si suele requerirlo
lamusica instrumental— que los oyentes produzcan por su propia cuenta o
infieran personajes, tramas, acontecimientos, escenarios, etc. para que la
cancion adquiera cualidades narrativas ante la ausencia del texto. Se asume
entonces que la masica no llega a ser en si misma una historia, pero,
particularmente en el caso de las canciones, algunos de sus elementos (p.
ej., tonos, tiempo, melodia, etc.) pueden ayudar a construirla. Partiendo de
estas reflexiones y de los resultados de este estudio, seria muy importante
que un andlisis narrativo mas profundo del rap explorarasi las historias
anidadas en sus letras se apoyan en elementos musicales o de sonido, es
decir, ensi el ritmo o el tono, por ejemplo, forman parte de la estructura
narrativa de esas historias (0 del mensaje) y, por supuesto, qué utilidad tiene
para el proceso interpretativo.
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A pesar de sus aportes, este estudio tiene ciertas limitaciones. Primero, se restringid
aunasola cancidn, lo que de algiin modo puede condicionar este anélisis. Seria
muy valioso analizar el trabajo de otros artistas del rap malandro en Venezuela.
Segundo, aunque lainvestigacion se centrd en el andlisis estructural y semidtico
de Barthes, laincorporacion de perspectivas de otros narratélogos y semiologos,
como de-Saussure, Genette o Bal, podrian haber proporcionado una
comprension méas completa de lacomplejidad simbdlicay narrativa de Maquito.
Una tercera limitacion de este estudio es que todos los elementos musicales y
visuales ligados a esta cancidn quedaron fuera del andlisis, o que se teme pudiera
interpretarse como un sesgo logocentrista. Futuros estudios podrian abordar
estas limitaciones examinando una gama mas amplia de canciones o integrando
multiples marcos narrativos y semidticos para enriquecer los analisis.

10.- Conclusion

Una de las lecciones de este estudio es que el rap constituye un artefacto
cultural que vale la pena explorar para conocer un poco mas sobre lo que se
vey se vive en los barrios. Un mundo al que no tiene facil acceso cualquier
persona, incluidos los investigadores. Por eso es importante posicionar el rap
en laagenda cientifica, porque al considerase un medio de narrar y describir
las cosas, es una ventana para entender una realidad social y cultural muy
ajenay dificil de sistematizar. No cabe duda que a nivel cientifico comprender,
através de este género musical, lo que dicen los barrios y como lo dicen es
muy Util para el andlisis narrativo en Criminologia. Asi mismo, el rap puede ser
un recurso mediante el cual explorar temas relacionados no solo con laviolencia,
sino también con la segregacion, la estratificacion social, el género, la
organizaciony funcionamiento familiar, la desigualdad econdmica, lamoralidad,
lacriticasocial, etc. Debido aesto, el contenido textual, visual y musical asociado
a este género amerita atencion académica ya que, como se ha visto en el
presente trabajo, en sus narrativas subyacen imagenes y representaciones de
fendmenos y procesos sociales de interés para la Criminologia Narrativa
(Dollinger, 2024; Presser y Sandberg, 2015a; Presser y Sandberg, 2015b;
Sandberg, 2016). Finalmente, por la variedad de signos y simbolos que se
reparten a lo largo de determinados textos o imagenes relacionados con la
violencia, ladelincuencia u otros problemas sociales, no seria absurdo pensar
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en lautilidad de desarrollar en espafiol una perspectiva intelectual que, anclada
en lanarratologia, lleve por nombre Criminologia Semidtica.
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Anexo
Cuadro 3. Letra de Maquito segmentada en lexias
N° Fragmento
Lexia
1 “Magquito” (Titulo™)
2 Esta es la historia de Maquito

Peculiar como cualquiera

3 Directamente desde Artigas

4 Un nifio de diez afios, crece y obviamente ve el mundo extrafio (Yeh)

5 No quiere ser una oveja mas del rebafio (Ah)

6 Ve pelicula' y se identifica con la mafia que hace dafio (Quiere ser ganador)

7 El solamente tiene madre, su padre desapareci6 hace tres afios y no ha vuelto hablarles

8 La mama le dice "T0 papa es un cobarde, si algtn dia lo vuelves a ver no puedes perdonarle”
9 Su madre lleva a casa gente constantemente

Y en el cuarto la oye gritar
Ninguno tiene nombre, todos se llaman clientes

El nifio no sabe qué pensar

10 Han pasado los afios ahora Marco tiene trece

11 Al menor no le gusta estudiar

12 Se la pasa fumando en la barra con Tato y Jeffrey
13 La hierba lo hace sentir un caiman

14 No respeta a los mayores. Odia a la Policia.

15 Tiene una novia linda, llamada Lucia (Bitch)

16 A los quince conocid la traicion

Pues se enter6 que su convive Jeffrey a veces se la cogia (Tremendo beta)

Se va arrepentir ese falso (Yeh)

17 Necesito tu ayuda Tato, esta noche lo mato

18 Vamos a invitarle un tabaco (Yeh), tl le agarras los brazos, yo lo apufialeo,

19 fuego ese es el trato.

20 Y asi se hizo el sistema, entre los dos picaron al convive sin ningan problema (Y asi muri6)

21 Todo por una puta jeva (Bitches)

22 Por eso Marco dice "Antes que las vaginas, las monedas"
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23 Ya Marco tiene dieciséis,
24 bajo su propia ley se manda (Ah)
Esté con el hampa vendiendo drift (vendiendo drift)
25 Tiene un 115 especial, zapatos y gorras malandras (Yeh)
Ahora le dicen Magquito por ahi (Maquito por ahi)
26 Tato y Maquito roban motos
27 y las desarman con calma (Calma)
28 Las montan y las venden en su negocio
29 Pero t0 sabes que estd mas cerca la traicion
cuando un pana no es tu hermano si no tu socio (Socio)
30 Maquito comenz6 a sonar en el barrio,
31 las tipas se lo mamaban
32 Los tipos le pagaban la prote (Yeh)
33 Le meti6 cuatro balazos al tipo que llevaba el carro y se quedé con la plaza de los bloques
34 Comenz6 a caminar con un 357 (Yeh), una Varsity Jackets y unas Jordan de paquete
35 Se crefa Tony Montana, fumando marihuana, hueliendo perico y contando billete' (Smoke shit)
36 Tato comenz6 un negocio por su lado, a grado pues Maquito no le daba un carajo (Puto)
37 Si los dos pasaron trabajo, ¢por qué Maquito habia subido tanto y él alin seguia abajo? (Es la
avaricia)
38 Todo estaba saliendo bien, llovian los de cien
39 Magquito se enterd
40 y queria su parte también (Aja)
41 Ahi comenzo este problema entre friends (Yeh)
42 Tato sabia los bugguis y las caletas de él
43 Tato reuni6 su gente aparte y decia en la mente Maquito voy a matarte (Vas a morir)
44 Si yo te ayude, ;por qué ti no me ayudaste?
45 Chocaste, por avaricioso pecaste (Wow)
46 Eran las diez de la noche Maquito estaba ahi (Yeh)
Achantao con dos brujas apestosos a weed
47 Tato llegd con cuatro convives en un Aveo (Yah),
todos empistolaos y se prendi6 el malandreo
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48 Un cofio 'e madre Maquito, suelta la bicha
49 Pendiente Richard si estos dos se mueven los espichas (Pendiente)
50 Siempre me usaste como ficha, moviéndome a tu conveniencia
Y hoy de vengarme tendré la dicha (Es la venganza)
51 ‘Tas viendo sapo que la vida no es un vacilén (No)
Tu ganador y yo pelando bolas, es un jamén (OH)
52 Parece ser que no te acuerdas maricén (Yeh)
cuando matamos a Jeffry por ponerte de cabrén (Ponte de rodillas)
53 Avrrodillate bruja y pideme perdén
54 Pues nunca pensaste en tu convive y fue por la ambicién
Sucio bienvenido al infierno y cuando te encuentres a Jeffry dile que también moriste por chocén
(Parranda)
55 Esta es una historia de la vida real, un nifio sin principios se convierte en criminal
56 La avaricia es un don cuando no se tiene nada, la envidia
te rodea si tu brillas
57 Esta es una historia de la vida real, un nifio sin principios se convierte en criminal
58 La avaricia es un don cuando no se tiene nada, la envidia
te rodea si tu brillas
59 Directamente desde las cloacas de Artigas (EI Mala Madre)
60 Y esto es lo que pasa en todos los barrios
En toda Latinoamérica
Cuando un nifio crece, sin principios y sin valores
61 Recuérdate (Nacer)

Que la educacion comienza por casa (Crecer)
No le eches la culpa a la calle (Ser ganador),

de lo que no hiciste como madre o como padre (Y vivir eternamente)
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Resumen

La criminologia narrativa es una perspectiva relativamente reciente que
explica la accién criminal y otros actos dafiinos a través de las narrativas
que las personas construyen. Su premisa central es que estas narrativas no
solo legitiman y motivan el dafio, sino que también pueden contribuir a su
resistencia o desistimiento. Este articulo explora la criminologia narrativa
desde una doble perspectiva: tedrica y metodolégica. En el plano tedrico,
sitlia esta corriente dentro de un marco conceptual amplio. En el plano
metodoldgico, presenta cuatro enfoques distintos para el anlisis narrativo:
tematico, estructural, performativo y dialégico. Parailustrar laaplicacion de
estos enfoques, el articulo examina la narrativa de una entrevista con Mateo,
un hombre recluido en un centro penitenciario en México, en el marco del
proyecto de investigacién CRIMLA (Crimen en América Latina).

Palabras claves: criminologia narrativa, analisis narrativo, relatos, CRIMLA.

The aimNarrative Criminology: theoretical
inspirations and methodological approaches

Abstract

Narrative criminology isarelatively recent perspective which explains criminal
behavior and other harmful acts based on the narratives that people
construct. Its central premise is that these narratives not only legitimate and
motivate the harm, but can also contribute to persistence or desistance.
This article explores narrative criminology from a double perspective: the
theoretical and the methodological. In relation to theory, this perspective
has a wide conceptual framework. In relation to methodology, there are four
different types of narrative analysis: thematic, structural, performative and
dialogic. To illustrate the use of these approaches, the article explores the
narrative contained in an interview with Mateo, a Mexican prisoner
included in the CRIMLA (Crime in Latin America) research project.

Key words: narrative criminology, narrative analysis, stories, CRIMLA.
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Criminologie narrative: inspirations théoriques
et approches méthodologiques

Résumé

La criminologie narrative est une perspective relativement récente
qui explique les actes criminels et autres actes prejudiciables par
les récits que les gens construisent. Son postulat central est que
ces récits non seulement légitiment et motivent le mal, mais peuvent
également contribuer a sa résistance ou a sa désistance. Cet
article explore la criminologie narrative d'un double point de vue :
théorique et méethodologique. Sur le plan théorique, il situe ce
courant dans un cadre conceptuel large. Sur le plan
méthodologique, il présente quatre approches différentes de
I'analyse narrative : thématique, structurelle, performative et
dialogique. Pour illustrer I'application de ces approches, l'article
examine le récit d'un entretien avec Mateo, un homme détenu
dans une prison au Mexique, dans le cadre du projet de recherche
CRIMLA (Crime in Latin America).

Mots clés: criminologie narrative, analyse narrative, récits, CRIMLA.

Criminologia narrativa: inspiracdes tedricas
e abordagens metodoldgicas

Resumo

A criminologia narrativa é uma perspectiva relativamente recente
que explica a a¢do criminosa e outros atos prejudiciais através
das narrativas que as pessoas constroem. A sua premissa central
€ que estas narrativas ndo s legitimam e motivam o dano, mas
também podem contribuir para a sua resisténcia ou desisténcia.
Este artigo explora a criminologia narrativa sob uma dupla
perspectiva: tedrica e metodologica. No nivel tedrico, situa esta
corrente dentro de um amplo quadro conceitual. A nivel
metodoldgico, apresenta quatro diferentes abordagens de analise
narrativa: tematica, estrutural, performativa e dialogica. Para
ilustrar a aplicacdo destas abordagens, o artigo examina a narrativa
de uma entrevista com Mateo, um homem detido num centro
penitenciario no México, no ambito do projeto de pesquisa
CRIMLA (Crime na América Latina).

Palavras chave: criminologia narrativa, analise narrativa, historias,
CRIMLA.
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1.- Introduccion

Las narrativas son centrales para la existencia humana. Construir vidas y
eventos narrativamente es forjar conexiones entre experiencias, acciones
y aspiraciones. Los crimindlogos han utilizado ampliamente las narrativas
de los delincuentes, principalmente, -aunque no exclusivamente- como
vehiculos para obtener informacion sobre los factores que promueven el
comportamiento criminal. La idea de que las narrativas en si mismas dan
forma a futuras acciones no ha sido lo suficientemente aprovechada para
entender el comportamiento criminal. De ahi nuestro enfoque sobre la
criminologia narrativa (Presser, 2009; Presser y Sandberg, 2015;
Fleetwood et al., 2019). Los crimindlogos narrativos estudian como las
narrativas legitiman, motivan y/o guian acciones perjudiciales: como se
utilizan para dar sentido al mundo y a los sujetos de maneras que impactan
en el dafio. Tambien estudian como las narrativas se utilizan para
contrarrestar o minimizar el dafio. Al otorgar primacia a la narrativa en la
accion humana, la criminologia narrativa sigue un camino que ya ha sido
ampliamente transitado por la psicologia, la sociologia, la historia, la
literatura y los estudios culturales. La criminologia narrativa es compatible
con una perspectiva que resalta como las estructuras de poder y la agencia
como constituidos discursivamente.

Los crimindlogos narrativos ven los textos narrativos como objetos
fundamentales de investigacion y el estudio de estos textos como “una
correccion Util a las tendencias reduccionistas que pueden manifestar otros
analisis, arraigados en disciplinas individuales” (Andrews et al., 2004). El
enfoque es constructivista. No vemos las narrativas de las personas como
descripciones precisas 0 inexactas de los eventos. Entonces, ;qué es la
narrativa? ;De donde proviene tericamente la criminologia narrativa y
como se entiende metodoldgicamente? Finalmente, ;qué puede ayudarnos
alograr la criminologia narrativa? Nuestro articulo contemplara primeroel
trasfondo tedrico y las premisas de la criminologia narrativa, para luego
proporcionar algunos ejemplos de tipos de analisis que se pueden utilizar
dentro de esta perspectiva. Los ejemplos se tomaran de una entrevista
realizada en México como parte del proyecto de investigacion CRIMLA.
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2.- Lanaturalezade la narrativa

La narrativa es una de las tantas formas discursivas. Otras formas incluyen
informes, cronicas, exposiciones, dialogos y argumentos. En general, la
narrativa es la clase de discurso que (1) sigue eventos o experiencias a lo
largo del tiempo y (2) tiene un propdsito. Labov y Waletzky (1967)
establecieron la primera caracteristica de la narrativa, la de la secuenciacion
temporal, como central: “Las unidades narrativas basicas que deseamos
aislar se definen por el hecho de que recapitulan la experiencia en el mismo
orden que los eventos originales” (pp. 20-21). Labov y Waletzky asignaron
un papel algo menos vital a la “evaluacion” de una narrativa, que “establece
laimportancia o el punto central” (p. 32), aunque ahora los académicos
generalmente estan de acuerdo en que las narrativas tienen un proposito,
aunque sea sutil, y ese propoésito es moralmente trascendente (Bruner,
1990; Mishler, 1986; Polkinghorne, 1988; Polletta et al., 2011). Cuando
el protagonista de la narrativa es uno mismo o el grupo al que uno pertenece,
el punto central generalmente refiere a quién esuno mismo o el grupoenel
mundo. De ahi la vision de la identidad o el yo como algo construido a
través de la narracion de historias (p. ej., Bruner, 1990; Kerby, 1991;
Linde, 1993; Somers, 1994).

Labov también es responsable de proporcionar un modelo clasico de la
narrativa bien formada, con partes constituyentes: resumen, orientacion,
nudo, evaluacion, resultado o resolucion y coda (Labov, 1972:363).
(Volveremos a este modelo al discutir el andlisis narrativo estructural). En
las Gltimas décadas, los narratologos han cuestionado la fidelidad de las
historias al modelo clasico. Por ejemplo, aunque se dice que la narrativa
incluye una evaluacion, laambigiiedad evaluativa es un recurso que algunos
narradores utilizan para influir en otros (p. €j., Pollettaetal., 2011). De
manera similar, Sandberg (2009) ha sefialado multiples evaluaciones, incluso
contradictorias, en una sola narrativa. O bien, un narrador puede no sefialar
ningun final, sino permitir o invitar a los interlocutores a continuar la narrativa,
aveces a partir de inicios minimos (Fairclough, 1992). Por mucho que
una narrativa en particular se desvie de lo convencional, las audiencias
parecen reconocerla como una narrativa cuando la escuchan, leen o ven.
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Las narrativas en si mismas adoptan muchas formas. Hankiss (1981) afirma
que la mayoria de las historias de vida son o bien dinasticas (un buen
pasado da lugar a un buen presente), antitéticas (un mal pasado da lugar a
un buen presente), compensatorias (un buen pasado da lugar a un mal
presente) o auto-absolutorias (un mal pasado da lugar a un mal presente).
Booker (2004) argumenta de manera similar que solo hay siete tramas
basicas y que todas las historias son variantes de éstas. Inspiradas por el
concepto de arquetipos del psicoanalista Carl Jung, éstas incluyen: ‘superar
al monstruo’, ‘de lapobrezaalariqueza’, ‘labusqueda’, ‘viaje y regreso’,
‘renacimiento’, ‘comediay tragedia’.

El concepto de discurso de Foucault (1972) puede considerarse como
una narrativa por su forma. Los discursos son maneras de estructurar
areas de conocimiento y préactica social que forman sistematicamente los
objetos de los que hablan. Los discursos estan incorporados en las
instituciones sociales, las sostienen'y emergen de ellas. Un discurso puede
lograr hegemonia en momentos historicos particulares, donde dominan
ciertos epistemes y estructuras narrativas (Foucault, 1970), o puede haber
varios discursos en competencia, cada uno con su propio conjunto de
narrativas (Foucault, 1978). \er las narrativas como incorporadas dentro
de discursos mas amplios, resalta su poder y las relaciones de poder en
las que estan implicadas. También resaltay contextualiza los limites de la
agenciadel narrador individual.

3.- Narrativay experiencia

La narrativa esté estrechamente relacionada con la experiencia, pero la
relacion es problematica. En primer lugar, la experiencia esta en constante
cambio, por lo que la narrativa también debe cambiar. Consideremos que
no tenemos de una sola vez y en forma definitiva toda la historia de vida.
La narrativa de un evento tampoco permanece exactamente igual con el
paso del tiempo: la evaluacion o la trama, o atn “los propios eventos”,
estan sujetos a cambios. En segundo lugar, las narrativas varian segun las
circunstancias en que son relatadas. Se adaptan a los interlocutores, como
sefiala Polanyi (1985), “el narrador debe “disefiar para el receptor’ su
historia” (p. 33), y son moldeadas por los interlocutores. También se adaptan
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a los propositos del relato, un hecho que genera sospechas sobre la
veracidad de las narrativas de las personas.

La cuestion de la verdad narrativa se vuelve especialmente relevante en lo
que respectaa las narrativas de los delincuentes. El pablico cominmente
presume que los delincuentes mienten, ya sea por naturaleza o para evitar
o mitigar sanciones formales e informales. Los criminélogos a menudo
comparten la vision de que estas narrativas son sospechosas, como se ve
en su preocupacion metodoldgica por definir si los narradores estan
“diciendo la verdad” (Sandberg, 2010). Sin embargo, muchos académicos
criticos adoptan una vision aparentemente opuesta respecto de las narrativas
que cuentan los delincuentes marginalizados y las victimas. Consideran
que reflejan verdades silenciadas sobre la opresion y la existencia
subalterna. Por ello, algunos etndgrafos dicen que estan permitiendo que
esos informantes expresen sus ‘propias’ verdades a través de la narrativa.
Ya sea que las narrativas de los delincuentes se consideren potencialmente
ficticias o un punto de vista Unico sobre la verdad, la implicacion es la
misma: las narrativas estan epistemoldgicamente subordinadas a la
experiencia. Para el filésofo Paul Ricoeur (1984), ésa es s6lo una de las
formas en que se puede entender la relacion entre narrativa y experiencia.

Ricoeur describe tres puntos de vista basicos sobre esa relacion. Primero,
la narrativa puede verse como una representacion objetiva de la experiencia,
un registro histdrico de “lo que sucedid”. Segundo, la narrativa puede
verse como una interpretacion subjetiva de la experiencia. Tercero, la
narrativa puede verse como constitutiva de la experiencia. En esta
conceptualizacion, la experiencia siempre se entiende y se actia sobre ella
tal como hasido “narrada”. La criminologia narrativa adopta este tercer
punto de vista constitutivo.

Nos aventuramos a decir que la vision constitutiva, la idea de que las
narrativas dan forma a la experiencia incluso cuando la experiencia da
formaa las narrativas, es ajena a la mayoria de los crimindlogos, un hecho
que puede atribuirse al individualismo de la disciplina, su conexién conel
sistema de justicia penal y su limitada participacion en lateoria social. Esto
es lo que queremos dar a entender. Los crimindlogos estudian la accion
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individual mucho mas de lo que estudian los dafios masivos. Categorias
enteras de dafio masivo han sido en gran medida ignoradas, incluyendo el
genocidioy el abuso institucionalizado de animales (ver Beirne, 2009;
Day y Vandiver, 2000; Hagan y Rymond-Richmond, 2009). Fuera de la
criminologia, los estudiosos de estos dafios colectivos habitualmente dejan
de lado las realidades propias de los individuos, al teorizarlos. Ademas,
estos académicos explican dichos dafios colectivos en términos de las
construcciones narrativas de los posibles delincuentes y victimas (p. €j.,
Huggins, Haritos-Fatouros y Zimbardo, 2002; Mason, 2002; Smith, 2005;
Sternberg, 2003; Vetlesen, 2005). Los estudios de caso demuestran que
las historias son muy importantes en la movilizacion del terrorismoy la
guerra, el desarrollo de armamento nuclear, la participacion en la
contaminacion corporativay cosas similares, asi como en acciones grupales
de menor escala como la violacion en grupo y los tiroteos desde vehiculos
por traficantes de drogas en guerra. Pocos pensarian en afirmar que la
(in)autenticidad de esas historias colectivas socava sus efectos
movilizadores. La importancia de lo que la gente dice, sea lo que sea que
diga, esta fuera de toda duda cuando se trata de la accion grupal.

La capacidad humana para interpretar la experiencia depende del lenguaje.
Las verbalizaciones de las personas, por lo tanto, afectan su
comportamiento al afectar lo que estan inclinadas a pensar, de hecho, lo
que es incluso posible pensar, culturalmente hablando. Sobre la naturaleza
discursiva, de hecho narrativa, del pensamiento, Polonoff (1987) afirma:
“Incluso la consulta privada que trabaja con el recuerdo resulta en una
especie de narracion en la que se eliminan las brechas temporales, y la
sucesién continua de experiencias se organiza como un movimiento hacia
y desde episodios o0 marcadores significativos” (p. 47). Lo que tomamos
como realidad necesariamente toma la forma de una narrativa.

Algunos pensadores llegan tan lejos como para cuestionar cualquier brecha
entre los eventos y las narrativas de los eventos. Polkinghorne (1988)
relata que aspectos de la experiencia se “presentan originalmente como
aparecen en la narraciony que la forma narrativa no se impone simplemente
aexperiencias reales preexistentes, sino que ayuda a darles forma” (p. 68).
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Esta posicion radical es consistente con el pensamiento posmoderno. Sin
embargo, el crimindlogo narrativo no necesita asumir esa posicion. S6lo
necesita dejar entre paréntesis las condiciones “reales” del mundo para
centrarse en el papel de las construcciones narrativas en la influencia del
comportamiento. Al adoptar cualquier version del punto de vista
constitutivo, el investigador se enfoca en la experiencianarraday noen la
experienciaensi.

4.- Contexto tedrico general

Las principales fuentes de orientacion tedrica para la criminologia narrativa
provienen en gran medida de fuera de la disciplina de la criminologia. Son
todos enfoques constructivistas e incluyen la psicologia narrativa, la
etnometodologia, el estructuralismo cultural y el posmodernismo en sus
variadas formas. Pero dos enfoques criminol6gicos si proporcionarony
siguen proporcionando inspiraciona la criminologia narrativa: la criminologia
constitutivay la criminologia cultural.

4.1.- Psicologia Narrativa: laagenciay una auto-narrativa unificadora

La narrativa puede considerarse como la produccion creativa de
coherencia, éste es el enfoque generalmente adoptado por los psicologos
narrativos (p. ej., Laszld, 2008; Crossley, 2000; McAdams, 1993;
Polkinghorne, 1988). McAdams (1993) enfatiza que “cada uno de nosotros
construye, consciente e inconscientemente, un mito personal” (McAdams,
1993: pp. 11-12). Influenciado por Dan McAdams en cuanto a las
identidades narradas, Maruna (2001) argumenta que, para desistir del
crimen, los ex delincuentes deben crear una identidad pro-social coherente,
en forma de historia: “Si se va a creer en una transformacion de vida tan
enorme, la persona necesita una narrativa coherente para explicar y justificar
este giro” (Maruna, 2001, p. 85).

Nacidos de la psicologia, no es sorprendente que la agenciay la coherencia
sean elementos destacados en estos enfoques. La investigacion psicologica
comienzay termina con los individuos, y el campo en general acepta la
necesidad de los individuos de verse a si mismos como integrados, de
eliminar la contradiccidn y, especificamente, de reducir la disonancia
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cognitiva (Festinger, 1957). Considera que postular multiples identidades
es arriesgarse a ser diagnosticado con un trastorno mental. Del mismo
modo, la agencia puede ser central para la psicologia narrativa porque la
tradicion emerge de la practica clinica, lo que plantea la cuestion de si la
coherenciay laagencia no estan tanto en la naturaleza de las auto-narrativas
como en los signos de terapias que reconstruyen auto-narrativas. En
cualquier caso, el enfoque de la psicologia narrativa nos recuerda que la
agencia es una ficcion innegable, si no un hecho, de la vida social. Sin
embargo, la coherencia narrativa y la consistencia que los narradores
contemporaneos persiguen, pueden tratarse mas como un fenémeno
historico que como un hecho intransigente.

4.2.- Etnometodologia: narracién como auto-presentacion

Debido a que los socidlogos estudian las estructuras culturales y sociales,
los analisis narrativos dentro de la sociologia tienden a representar una mayor
determinacion cultural y social que sus contrapartes dentro de la psicologia.
El concepto de habitus narrativo de Fleetwood (2016), por ejemplo,
enfatiza que las narrativas se aprenden y se incorporan. Aun asi, la agencia
humana es importante para los sociologos. Goffman (1959) describe los
cambios casi constantes de los actores entre diferentes roles mientras forjan
presentaciones de si mismos. También preocupados por los cambios, aunque
no por los roles, los ethometodologos (p. gj., Garfinkel, 1967) y los analistas
de la conversacion formados etnometodol6gicamente (p. €j., Sachs, 1995)
entienden el discurso como un constante movimiento estratégico entre
diferentes narrativas, a veces en competencia. Al igual que los psicélogos
narrativos, los etnometodoélogos se preocupan por la agencia—en este caso,
la autoaceptacion de uno mismo (entre otras cosas) a través de gestos
simbdlicos—, pero no se preocupan por las autonarrativas unificadas. En
cambio, entienden las narrativas, al igual que otros actos de habla, como
producciones situadas. Es decir, las narrativas sélo pueden entenderse en
contextos sociales particulares: de hecho, ““son caracteristicas de las mismas
escenas que describen” (Wieder, 1977: 4).

Language and Social Reality de D. Lawrence Wieder (1974) es la
contribucion etnometodoldgica mas importante a la criminologia hasta la
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fecha. Wieder describe el uso del Ilamado cddigo de convictos durante las
entrevistas como una actividad constitutiva continua: utilizar el codigo es
una practica en si misma. Asi, Wieder explica que el codigo es “mas un
método de persuasion y justificacion moral que un relato sustantivo de un
modo de vida organizado” (Wieder, 1974, p. 175). Tanto la creatividad
artisticacomo el contexto de la narracién de historias son temas importantes
para la criminologia narrativa.

4.3.- Estructuralismo cultural: la narrativa pre-escrita

En las tradiciones estructuralistas culturales que han surgido de Europa
continental, una narrativa es esencialmente una estructura, y el analisis
narrativo la busqueda de esa estructura. Michael Roemer (1997) sostiene
que cada historia termina antes de comenzar porque sabemos cémo
terminara. En otras palabras, si los personajes fueran completamente libres,
no habria historia. Estos enfoques se inspiran en el estructuralismo lingdistico
de Saussure (1974), segun el cual el lenguaje es un sistema relativamente
cerrado y determinista, y en los primeros escritos de Foucault (1970),
que describen estructuras culturales generales que dan forma a cada aspecto
de la sociedad.

En Vigilary Castigar, Foucault (1977) relata la historia del sistema penal
como aquél en el que el objetivo del castigo pasé del cuerpo al alma. Los
discursos estrechamente relacionados con instituciones tales como la prision
se convirtieron en un medio para disciplinar a los sujetos, y las auto-
narrativas fueron objeto de intervencion disciplinaria. Dichas intervenciones
comienzan en primera instancia mediante una “confesion plena” al psicologo,
médico o personal clinico; estos agentes vigilan la ‘narrativa correcta’ (véase
Fox, 1999). Donde sea que los estudios foucaultianos de la narrativa
examinan el uso del lenguaje, el énfasis esta puesto en la restriccion
estructural y en ladominacion, mas que en la agencia humana. Ademas, el
énfasis estd puesto en el rol de la narrativa para un sistema de significado
mas amplio, o discurso, y no en un texto narrativo en particular. La idea
importante para la criminologia narrativa es que las narrativas son parte de
estructuras mas amplias de creacion de significado que estan incorporadas
en las instituciones sociales.
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4.4.- Posmodernismo: la narrativa como espacio multidimensional

El posmodernismo ha sido uno de los desarrollos mas importantes del siglo
XX. El posmodernismo, si bien esta orientado hacia el nivel estructural del
significado, enfatiza la diversidad y la fragmentacion. Lyotard (1984), por
ejemplo, describi6 célebremente como las meta-narrativas son cada vez
mas reemplazadas por una serie de “juegos de lenguaje” (Wittgenstein, 1972),
donde “preguntas, solicitudes, afirmaciones y narrativas se lanzan en desorden
a labatalla” (Lyotard, 1984, p.17). Desde una perspectiva posmoderna,
una narrativa se describe mejor como un espacio multidimensional donde se
fusionan y chocan diferentes géneros, discursos y vocabularios.

Los pensadores posmodernos ven las narrativas como productos de
diversos repertorios culturales, representaciones y discursos que se originan
en contextos sociales variados. Norman Fairclough (1992, 1995), uno de
los fundadores del andlisis critico del discurso, describe estos multiples
origenes como la “interdiscursividad” de los textos. Derivado de la
intertextualidad de Bakhtin (1981), este concepto describe el proceso
por el cual un hablante o un texto recurre a multiples discursos para construir
significado. En este sentido, Fairclough (1992) observa que “los textos y
enunciados estdn moldeados por textos anteriores a los que estan
‘respondiendo’, y por textos posteriores que ‘anticipan’ (p. 101) y sefiala
que “los enunciados... son inherentemente intertextuales” (p. 102). Los
posmodernistas ven intertextualidad y complejidad donde otros tienden a
ver uniformidad. Asi, los posmodernistas apoyan multiples interpretaciones
de una misma narrativa. Como sefiala Derrida (1988), cuando cambiael
contexto de un discurso, también cambia su significado. Una narrativanunca
es la misma de una expresion a otra. Esta hibridez o fragmentacion puede
ser considerada un problema para el anlisis narrativo, ya que el analista
lucha por precisar qué se esta diciendo y qué significa. Sin embargo, la
fragmentacion puede ser un recurso en el mundo social. El espacio dejado
abierto para la interpretacion puede hacer que una historia sea mas efectiva
en larecepcion (Polletta, 2006). Los hablantes pueden también aprovechar
esa cualidad para lograr objetivos tales como la aceptacion, ya que una
narrativa ambigua es mas dificil de refutar. Ciertamente, la hibridez de las
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narrativas esta mas alineada con las representaciones de la agencia humana,
tanto del narrador como del intérprete, que con el sistema de lenguaje
determinista del estructuralismo (Saussure, 1974) o los componentes de
lanarrativa clasica de Labov (1972).

Estas cuatro tradiciones tedricas ofrecen perspectivas importantes para la
criminologia narrativa. La psicologia narrativa nos recuerda que un hablante
es un agente que busca coherencia; la etnometodologia que los hablantes
usan narrativas como dispositivos en contextos sociales particulares; el
estructuralismo cultural que la narracion es esencialmente reproductiva; y
el posmodernismo que las narrativas son amenudo fragmentadas e hibridas.
Donde otros podrian ver incompatibilidad, llegamos a la idea unificadora
de que los crimindlogos narrativos deberian entender las auto-narrativas
dialécticamente: como agencia condicionada por el contexto (ver p. €j.
Bourdieu, 1990; Giddens, 1984) y como intentos de coherencia que se
basan en una amplia variedad de narrativas y discursos culturales.

5.- Tradiciones criminoldgicas relacionadas

Con los estudios anteriores en mente, creemos que la criminologia narrativa
puede aportar algo a las dos tradiciones criminoldgicas establecidas mas
cercanas a nuestro proyecto: la criminologia constitutivay la criminologia
cultural. Ambas observan que la criminologia tradicional positivista ha
descuidado laimportancia cultural y lasignificacion de lo que se llama crimen.

5.1.- Criminologia constitutiva

En parte porque cuestionan la ruptura radical de los posmodernistas con
el modernismo y el orden, Henry y Milovanovic (1996) llaman a su
criminologia constitutiva “post-posmoderna” (p. 6). Escriben que la
criminologia constitutiva “dirige nuestra atencion a lamaneraen que la ley,
el crimeny lajusticia penal se conceptualizan e implican como si fueran
realidades objetivas que tienen consecuencias reales, consecuencias que
atribuimos a su afirmacion, pero que no poseen en ningun sentido
intrinseco” (p. 96). Debido a que el crimen no es una cosa esencial, no se
puede decir que tenga causas: “el crimen no es tanto causado como
construido discursivamente a traves de procesos humanos entre los cuales
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esuno de ellos” (Henry y Milovanovic, 1996, p. 170). En otra parte, Henry
y Milovanovic si codifican el crimen y con ello una causa aproximada: el
crimen es “el dafio resultante de cualquier intento de reducir o suprimir la
posicion o posicion potencial de otro mediante el uso de poder que limita la
capacidad del otro para hacer una diferencia” (p. 13; ver también p. 116).
Tanto la criminologia constitutivacomo la criminologia narrativa enfatizan el
aspecto discursivo de laaccion, la criminologia constitutiva plantea mas
especificamente que la ley es la “creadora del crimen” (p. 118).

Las ideas de Henry y Milovanovic sobre las dialécticas del crimeny el
discurso trazan un camino prometedor para una incipiente criminologia
narrativa. Pues mientras hemos enfatizado su tarea principal como discernir
narrativas que promueven el dafio, podriamos discernir los efectos del
dafio en las narrativas. Los crimin6logos narrativos sensibles a la fluidez
narrativa deberian apoyar la creencia de los criminélogos constitutivos en
la capacidad humana para el cambio. Sin embargo, en su preocupacion
explicita por distinguir las causas del crimen, la criminologia narrativa se
sitta dentro de la tradicion realista de la disciplina, algo que la criminologia
constitutiva rechaza rotundamente. Tal vez la division no sea tan grande.
Los estudiosos de la narrativa reconocen la naturaleza fluida y, por lo
tanto, provisional de la narrativa y su significado, incluso si la ponen entre
paréntesis deliberadamente. Los investigadores pueden tratar las narrativas
como estaticas en bien de la investigacion, aunque entiendan que ésa no
es su naturaleza esencial.

5.2.- Criminologia cultural

Lacriminologia cultural, también inspirada en el pensamiento posmoderno,
ha estimulado mucha mas la investigacion que la criminologia constitutiva,
si bien su proposito es mas empirico (p. ej., Ferrell y Hamm, 1998; Katz,
1988; Presdee, 2000). Los criminologos culturales se especializan en
describir actividades particularizadas, criminalizadas o transgresoras, pero
con un contexto cultural mas amplio en vista (Ferrell, 2007). Jeff Ferrell
(1999) define a la criminologia cultural como “un conjunto emergente de
perspectivas vinculadas por sensibilidades hacia laimagen, el significado y
la representacion en el estudio del crimen y control del crimen” (p. 396).
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Un concepto unificador para la criminologia cultural es laimagen, con imagenes
del crimen, especialmente aquellas difundidas en los medios de comunicacidn,
vistas como conformadoras reciprocamente de las experiencias de los
delincuentes. Hayward y Young (2004) afirman asi que la criminologia cultural
“intenta dar sentido a un mundo en el que la calle escribe el guion de la pantalla
y lapantalla escribe el guion de la calle” (p. 259).

Lyng (2004) sitta la criminologia cultural frente al énfasis de la corriente
principal de la criminologia en “la mente, las practicas discursivas y la
racionalidad” (p. 360). En consecuencia, el énfasis explicito de la criminologia
narrativa en el discurso y su compromiso metodolégico con el estudio del
discurso parecen estar en desacuerdo con la criminologia cultural. Y, sin
embargo, Jack Katz (1988), precursor de la criminologia cultural, veiaal
delincuente violento como representando un relato moral de un tipo u otro,
consciente de “las posibilidades narrativas” de la accion violenta (p. 302).
La linea de la criminologia narrativa de Katz avanza en la idea de que la
accion ayudaal individuo a realizar la historia. La nocidn de que haciendo se
habla, es una inversion del axioma del anélisis del discurso de que hablando
se hace o actua (Austin, 1962). Esta nocion no es incompatible con un
proyecto criminoldgico narrativo, siempre que el “hacer” no sea privilegiado
sobre el “hablar”. Claramente, la criminologia narrativa comparte una afinidad
con lavision de la criminologia cultural sobre “el crimeny las agencias de
control como productos culturales” (Hayward y Young, 2004, p. 259).
Finalmente, el interés de la criminologia cultural en las seducciones del crimen,
y por lo tanto en la estética y el afecto, es algo que comparten muchos
crimindlogos narrativos (Presser, 2018; Sandberg, Tutenges y Copes, 2015).

En lasiguiente seccion presentamos una narrativacompartida por un hombreal
que llamaremos Mateo, para demostrar como se puede hacer investigacion en
criminologia narrativay, con ello, abordar algunas de las preguntas e ideas antes
mencionadas, incluso afiadiendo complejidad a lo que la criminologia narrativa
ha construido y sobre lo que se ha construido. No podemos hacer justiciaala
rica historia de vida compartida por Mateo, ni a las muchas posibles formas de
hacer anélisis narrativo, pero nuestro objetivo es, en cambio, ejemplificar
brevemente algunas posibles lineas de investigacion. El objetivo es proporcionar
mas informacion sobre qué es la criminologia narrativay para qué puede usarse.
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6.- Haciendo criminologia narrativa: CRIMLA y Mateo

Laentrevista con Mateo es parte del proyecto de investigacion CRIMLAL,
Hasta la fecha, este proyecto es el mayor proyecto de criminologia narrativa
en el mundo e involucra sucesivas entrevistas de historias de vida, con casi
400 prisioneros en siete paises de América Latina. El primer autor, Sveinung
Sandberg, ha supervisado este proyecto desde 2020 trabajando con méas
de 25 investigadores latinoamericanos.

Mateo, nacido en México y exmiembro de una pandilla latina en Estados
Unidos, estaba cubierto de tatuajes. Fue deportado a México a los 18
afos. Al momento de la entrevista, en sus treinta, tenia un largo historial
de crimenes violentos y contrabando de drogas, incluyendo trabajos para
un cartel. Mateo también habia tenido experiencia en trabajos mal pagados
en ambitos tales como la agriculturay la construccion. Durante varios
anos, antes de la entrevista, habia vivido en la calle, con una grave adiccion
alas drogas. Sveinung, el primer autor, entrevistd a Mateo en una prision
en Honduras, mientras estaba encarcelado por robo violento.

Los participantes en el proyecto CRIMLA fueron entrevistados tres veces
(Goyesy Sandberg, 2024). Las reiteradas entrevistas ayudaron a construir
unarelacion que los participantes describen como beneficiosa a nivel per-
sonal (Di Marco y Sandberg, 2023). Todos los participantes fueron
entrevistados en prision, generalmente con varios dias 0 una semana entre
los encuentros. Se alento a los entrevistados a hablar libremente, y el
objetivo era obtener la mayor cantidad de informacion posible sobre sus
vidas antes de llegar a prision, prestando también atencion a como se
contaba la propia historia de vida.

Laentrevista con Mateo se llevo a cabo en una mesa sencilla al aire libre,
en un gran patio de visitas. En una esquina, algunos prisioneros estaban
lavando ropa, en otra, dos guardias armados conversaban. En el centro
habia un quiosco improvisado donde se vendia café, dulces y bebidas.

' Para més informacion sobre CRIMLA, ver el sitio web del proyecto:
www.crimeinlatinamerica.com.
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Aparte de eso, no habia nadie alrededor y ambos, entrevistador y
entrevistado, podian hablar libremente sin que nadie los escuchara. Se
podia escuchar musica de algunos de los otros patios, habia pajaros
volando en el aire, y en lamesa las moscas intentaban llegar a las galletas
de chocolate que Sveinung habia ofrecido.

La prision donde Mateo cumplia su condena tiene reputacion de ser dura.
Estaba abarrotada de gente y construida en las cercanias de un gran
vertedero, lo que resultaba en una considerable infestacion de ratas. El
hacinamiento y la falta de fondos son generalmente un problema importante
en las instituciones penitenciarias latinoamericanas, lo que a menudo se
vincula con la co-gobernanza de las prisiones por parte de los prisioneros
(Darke et al., 2021; Sozzo, 2022). Fuera de la prision se formaban
regularmente largas filas de familiares y amigos llevando lo necesario a los
prisioneros (Agoff, Sandberg y Fondevila, 2020). Adentro, la gente luchaba
diaadia por sobrevivir, protegiéndose de pandillas carcelarias y guardias
corruptos o asegurandose de tener suficiente comida, agua y productos de
higiene. “Miraatu alrededor”, le dijo Mateo a Sveinung, “todos estan flacos”.
La falta de comida tenia un impacto visible en la poblacion carcelaria.

Las entrevistas generalmente se realizan en espafiol por un amplio equipo
de investigadores latinoamericanos, pero la entrevista con Mateo se realizd
eninglés, yaque él crecio en Estados Unidos y el espafiol de Sveinung es
limitado. La primera entrevista fue fragmentada y se caracterizé por la
desconfianza en el entrevistador y la falta de un tema central. Mateo
preguntaba reiteradamente cual era el propoésito de la entrevista, hacia
muchas preguntas y cambiaba constantemente de tema. La siguiente vez
que Sveinung entr6 en la prision, una semana después, Mateo preguntd:
“¢ Qué es lo que realmente quieres de mi?” Cuando Sveinung respondid
que el objetivo era obtener la historia de vida de Mateo desde el principio
hasta el final, él se lanzd a una recapitulacion sistematicay casi ininterrumpida
de dos horas y media de su vida.

Mateo describié su infanciay adolescencia, su primera involucracién en
una pandilla en los Estados Unidos 'y su posterior deportacion, a los 18
afios, quedandose con unos pocos cientos de pesos y la direccion de su
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abuela que viviaen la frontera entre Estados Unidos y México. Detall6 su
participacion en la venta de drogas en la calle y el contrabando de marihuana
desde laadolescencia hasta la edad adulta, dando bastante menos detalles
sobre el trabajo que habia realizado para un cartel en México. Recordemos
que la criminologia narrativa considera la narrativa como formadora de
patrones de dafio. En el siguiente extracto, Mateo relata un periodo “triste”
de pobreza, adiccion y aislamiento, asi como de agenciay motivacion
para cambiar.

En TJ (Tijuana) empecé a consumir drogas porgue pensé que tal
vez mi esposa me estaba engafiando. Simplemente empecé a
drogarme. Luego dejé de trabajar en el sitio de construcciony mi
esposa comenzé a enojarse. Cuando ella se enojaba no me
importaba, porque pensaba que ella estaba creando este conflicto
para dejarme e irse. Pero tal vez solo era yo que estaba drogado,
¢sabes? Terminamos separandonos de nuevo. Terminé viviendo
en TJ. Mi esposa se fue de regreso con su familia a Mexicali con
sus hijas. Yo me quedé en TJ. Tenia una caravana Windsor, pero
la puse a trabajar en el sitio de construccion. Pero como era una
caravana, no funcionaba muy bien. Después de 6 meses, (imita
el sonido de un colapso) mi camioneta no funcionaba mas, ya que
era un auto familiar y lo usé como auto de trabajo. Después de 3
0 4 meses, mi camioneta no funcionaba mas. Asi que empecé a
drogarme en mi apartamento. Cuando lleg6 el momento de pagar
el alquiler, no tenia dinero , asi que me echaron a las calles. Mi
mama no quiso ayudarme porque habia estado trabajando para el
cartel en Mexicali. En ese momento tenia tal vez 23 o 24 afios.
Mas bien como 22 o 23. En ese momento de la vida, estaba
como, “Maldicién, hombre, esto apesta. Nadie quiere ayudarme.
Estoy viviendo en las calles. Qué carajo”.

Estaba realmente triste. Estaba viviendo en las calles. No tenia
comida. ¢Sabes como solia ser yo cuando tenia como 22 afios?
Solia ir detras del supermercado como a la 1 o 2 de la mafiana.
Tiraban toda la comida. Ya sabes, como venden jamaén, pasteles,
hot dogs y cosas asi. La fecha de vencimiento era el 25 de abril

y era el 24 de abril y aun asi la tiraban. Asi que la buscaba, la
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agarraba y la llevaba al lugar donde dormia. No tenia una casa.
Era un terreno vacio, y sélo tenia un pequefio granero que hice.
Como un pequefio refugio. Habia agua y todo. Habia una ducha
alli mismo. Llevaba mi comida a mi refugio.

De vez en cuando alguien me robaba las pocas cosas que tenia,
pero no sabia quién. Entonces cuando estaba caminando en la
noche, salié un enorme pitbull (imita el sonido de un perro ladrando
agresivamente), que trataba de morderme. “Hey cachorro, ¢qué
pasa hombre?” Y agarré un poco de jamdn. ;Sabes lo que hizo el
perro? Comio el jamon y luego simplemente me siguié. A donde
quiera que iba por la noche. Por este camino, por el otro camino
y el perro nunca me dejé en ningdn lugar. Un pitbull enorme.
Negro y blanco .

Asi que a donde quiera que iba, llevaba al perro conmigo . Cada
vez que conseguia comida, alimentaba al perro. Luego comia yo.
Cada vez que yo caminaba y alguien se acercaba a mi, el perro
me protegia. (Imita el sonido de ladridos) Y se iban corriendo. Yo
estaba como “Voy a llevar a este perro a mi refugio”. Lo llevé a
mi refugio y nadie mas volvio a robarme porque él cuidaba mis
cosas. El cuidaba de mi casa.

Estuve viviendo asi durante tal vez 1 o 2 afios, en las calles.
Drogandome y viviendo como un vagabundo, ya sabes. Un dia
me cansé. “Hombre, estoy cansado de esto”. Incluso le dije a mi
perro: “Hombre, te voy a dejar aqui. oy a dejar todo”. Mi perro
estaba como, “Woff”. Tal vez entendi6 lo que le estaba diciendo.
“He terminado con esto, perro. Me voy. Ya no tengo mas amigos”.
Estaba atrapado en el mundo de las drogas, hombre. S6lo me
estaba drogando.

Llamé al perro Concha (pan dulce mexicano). “jConcha, ven
aqui!” Porque él no escuchaba nada. “jConcha, ven aqui!” (Imita
el sonido del perro) El venia aqui realmente rapido. “Concha,
esta es la ltima vez que vamos a comer juntos. He terminado”.
“Woff”. Tal vez él tenia el maldito sentimiento de que me iba
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porque se puso triste, ya sabes. Después de ese dia que le dije
gue me ibaa ir, s6lo se quedaba ahi sentado (hace el sonido de un
perro triste). Me fui. Nunca mas volvi a ver a mi perro. Tal vez
murio6 o se puso triste. No lo sé. El sabe que me fui porque hizo
asi (hace el sonido de un perro triste). Me fui. Agarré mi mochila
y me fui directo a Mexicali.

Con este extracto en mente, consideraremos a continuacion distintos
modos de abordarlo analiticamente.

6.1.- Formas de analisis narrativo

Catherine Riessman (2008) identificd cuatro formas de anélisis narrativo:
tematico, estructural, dialégico/performatico y visual. La siguiente tabla
ofrece un modelo de tales formas. El modelo se basa en el pensamiento
de Riessman, pero distingue entre el analisis narrativo dialdgico y el
performatico, y deja fuera el relativamente poco comdn analisis narrativo
visual. Ademas, nuestro modelo incluye la tradicion académica con la que
se asocia cada enfoque, proporcionando asi un contexto académico.

Forma de analisis Preguntas Tradiciones asociadas
Tematico ¢ Qué? Analisis de contenido narrativo
Estructural (Cémo? Sociolinguistica, narratologia
Performético ¢Quién, cuando, por qué? (concreto) Etnografia narrativa

Dialégico ¢ Quién? (abstracto) Andlisis narrativo dialégico

Tabla 1: Relacién entre la forma de analisis narrativo, las preguntas
de investigacion y las tradiciones asociadas (Sandberg, 2022).

Las formas de analisis narrativo estan relacionadas con diferentes tradiciones
de investigacion que plantean distintas preguntas de investigacion. A
continuacioén, demostraremos como la historia de Mateo puede ser
analizada e interpretada en cada una de estas formas.

Andlisis narrativo teméatico

El analisis narrativo tematico gira en torno a la pregunta de qué trata la
historia. El contenido de lo que se esta contando es central en el analisis.
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El anélisis tematico rara vez se centra en el lenguaje, la forma o la
interaccion, y por lo tanto se asemeja al analisis tematico o a la codificacion
tematica, de una manera mas general en la metodologia cualitativa. A
diferencia de otros analisis tematicos en las ciencias sociales, el analisis
narrativo tematico a menudo presenta extensos extractos narrativos
(Riessman, 2008; Sandberg, Tutenges y Pedersen, 2019) para arrojar luz
sobre los actores sociales y-fendmenos.

Al analizar el extracto de Mateo, se destacan dos temas de inmediato. Al
principio, cuando Mateo describe su ruptura con su pareja, discernimos un
tema de traicion. En un analisis tematico, uno buscaria declaraciones similares
en la misma entrevista 0 en un conjunto de entrevistas, identificando y
analizando temas y desentrafidndolos, sefialando sus tensiones. Un segundo
tema involucrael cuidado y luego el abandono de un perro. ES un tema mas
elaborado y complejo con diferentes, incluso contrastantes, posibilidades
para laidentidad. Quizés es un “tipo rudo”, que logra controlar a un perro
altamente agresivo para proteccion. También es un “buen tipo” al cuidar del
perroy priorizar las necesidades del perro sobre las suyas.

Para la mayoria de los investigadores que realizan analisis narrativo
tematico, los temas identificados no son exclusivos de una narrativa o de
un individuo, sino que representan algo méas grande. La entrevista con
Mateo fue una entre varios cientos de entrevistas con personas encarceladas
en América Latina. En estudios que utilizan un enfoque narrativo a partir
de este conjunto de datos, los investigadores de CRIMLA han realizado
observaciones sobre cdmo los padres y madres en prision hablan sobre
sus hijos (Sandberg, Agoff y Sandberg, 2022, 2021); el papel de la mUsica
en las historias de vida de personas encarceladas (Goyes y Sandberg,
2023); como las personas tienden a proteger a los padres e idealizar el
pasado en estas historias (Agoff, Bruno y Sandberg, 2023); las emaociones
narradas de los perpetradores de femicidio/feminicidio (Di Marco y
Sandberg, 2024); y cdmo algunas personas con una carrera criminal hablan
de lo que hacen como un “trabajo” (Fondevila et al., préximamente). Aun
nivel mas macro, el equipo de CRIMLA ha escrito sobre como las
narrativas de la pandemia cambiaron el panorama criminal en América
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Latina (Sandberg y Fondevila, 2021). El andlisis narrativo tematico se
utiliza, en estos casos, para identificar los temas centrales de las historias
en un conjunto de datos y utilizarlos como punto de partida para la
interpretaciony la reflexion.

El analisis narrativo tematico presta poca atencion a la estructura de las
narrativas o a lo que sucede en la situacion de la narracion. En consecuencia,
tiene poca resonancia con las ideas discutidas previamente sobre la narrativa
como un espacio multidimensional (posmodernismo) o estratégico
(etnometodologia), ideas que son clave para la criminologia narrativa. Las
siguientes tres formas de analisis narrativo van mas alla de la narrativa
como un medio para el contenido tematico.

Andlisis narrativo estructural

Inspirado por la sociolinguisticay la narratologia, el analisis narrativo
estructural pregunta como se organiza una narrativa. Se enfatizan los
elementos que estructuran la narrativa. En lo que quizas sea el trabajo méas
conocido sobre la estructura narrativa para la investigacion social, el
sociolinguista William Labov (1972) identific seis elementos de una
narrativa. Segiin Labov, muchas historias comienzan con un resumen que
resume toda la historia en una o dos oraciones. El resumen es seguido por
una orientacion que da contexto a la narrativay dice algo sobre quiénes
estan involucrados. También establece la ubicacion, el tiempo y alguna
otra informacion de fondo relevante. La accién complicante (complicacion,
conflicto o nudo) es un elemento clave de la trama que introduce un nuevo
evento o conflicto. Laevaluacion, que puede ocurrir en cualquier momento
durante la historia, indica por qué vale la pena contar la historia. Una
narrativa completa también ofrece una resolucion, que comparte lo que
sucede para resolver el conflicto. Finalmente, la narrativa puede tener una
coda o conclusion -desenlace-, que da a la historia un significado general.
Los elementos de la narrativa no necesariamente ocurren en el orden de
nuestra exposicion. Algunos de los elementos pueden estar completamente
ausentes, pero en la opinion de Labov, estan presentes explicita o
implicitamente en todas las historias.
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Diferentes elementos labovianos pueden ser vistos como impulsores de la
narrativa de Mateo. El siguiente extracto es un breve resumen de la historia
(p. €j., En TJ empecé a usar drogas porque pensé que tal vez mi esposa
me estaba engafiando). La orientacidn introduce el lugar y el contexto
(p. €j., Terminé viviendo en TJ. Mi esposa se fue de regreso con su
familia a Mexicali con sus hijas. Yo me quedé en TJ y mas adelante
Estaba realmente triste. Estaba viviendo en las calles. No tenia
comida). Surgen nuevos eventos complicantes (p. ej., Después de 6
meses... mi camioneta no funcionaba mas); algunos de estos eventos
se superponen con otros eventos (Cuando lleg6 el alquiler, no tenia
dinero para pagarlo, asi que me echaron a las calles). Se describen
resoluciones (p. ej., Asi que a donde quiera que iba, llevaba al perro
conmigo ahora mismo). Por ultimo, las codas (p. e]., Me fui. Agarré mi
mochilay me fui directo a Mexicali) devuelven la narrativa al pablico
oyente y la colocan en un contexto mas amplio, en este caso dentro de
una historia de vida mas dindmica.

Como se menciond en la seccion anterior, la historia de vida de Mateo se
centra en temas de traicion conyugal y en su relacion con un perro. Uno
podria considerarlos como narrativas distintas, pero notamos que estan
estructuralmente entrelazadas, de manera que la primera funciona como
orientacion hacia la siguiente. Esto sugiere, al menos provisionalmente,
que la narrativa del “perro” es mas prominente: es mas evaluativa sobre
quién es el protagonista.

Otro enfoque comun en la tradicion analitica estructural enfatiza los
personajes. El linguista e investigador de folklore VVladimir Propp (1968)
identifico distintos tipos de personajes generales. Basados en cuentos
populares rusos, son sorprendentemente faciles de encontrar en narrativas
contemporaneas, incluyendo la no ficcion. Los personajes mas importantes
para Propp son: el héroe, el villano, el donante, el mandante, el ayudante,
laprincesay el falso héroe. Una narrativa no requiere la concurrencia de
todos estos personajes diferentes, pero algunos de ellos suelen aparecer.
Mateo, por ejemplo, es el héroe de su propia historia, lo cual es comun,
pero también es el falso héroe, primero salvando al perro, pero luego
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dejandolo atras sin mas explicacion. La esposa puede ser vista como el
villano, ya que su engafo desencadena toda la espiral descendente. Los
personajes no necesariamente tienen que ser personas; también pueden
ser objetos o caracteristicas. La princesa es, por ejemplo, algun tipo de
recompensa que los héroes reciben si logran llevar a cabo la mision, por
ejemplo, honor, respeto o dinero. En el caso de Mateo, la princesa podria
referirse a lograr liberarse de las drogas.

Alternativamente, el investigador podria categorizar las narrativas en
términos de género: formas arquetipicas que incluyen comedia, romance,
ironia y tragedia, por nombrar algunas (Frye, 1957; Smith, 2005). La
historia de Mateo parece ser una tragedia tipica, caracterizada por
sufrimiento humano y por eventos dolorosos que se suceden uno tras otro
sin unaresolucion final. También es auto-absolutoria (Hankiss, 1981), con
un pasado malo dando lugar a un presente malo. Al igual que los personajes,
los géneros narrativos pueden restringir a los miembros de grupos
socialmente marginados que a menudo estan atrapados en el género de la
tragedia. Los personajes en la tragedia se presentan como si tuvieran poca
capacidad para cambiar su lugar en el mundo. De hecho, la narrativa tragica
de Mateo parece construir una trayectoria de movimiento alrededor de
Meéxico impulsada por circunstancias externas. Su historia de vida, en
general, también esta inspirada en el tema arquetipico del viaje (Booker,
2004) o género, siguiendo a Mateo mientras se mueve desde los EE. UU.
y por todo México, experimentando eventos dramaticos y conociendo a
diferentes personas, para terminar finalmente en prision en Honduras.
Resumiendo, su historia de vida, en general, tal vez pueda describirse
mejor como contada dentro del género de un “viaje tragico’.

Aunque el analisis discursivo/textual cercano a las narrativas puede ser
usado en diversas formas de anlisis narrativo, esté bien situado dentro
del analisis estructural. Los tedricos literarios y los linguistas identifican
dispositivos estructurales bastante granulares, incluyendo la deixis y los
modos discursivos (ver Hatavara y Presser, prOximamente).
Probablemente compartirian nuestro interés en el amplio uso que hace
Mateo del discurso indirecto o las citas, por ejemplo:
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Un dia me cansé. “Hombre, estoy cansado de esto”. Incluso le
dije ami perro: “Hombre, te voy a dejar aqui. oy a dejar todo”.
Mi perro estaba como, “Woff”. Tal vez entendié lo que le estaba
diciendo. “He terminado con esto, perro. Me voy. Ya no tengo
mas amigos”.

El uso del discurso indirecto le da a la historia un elemento dramatico,
incluso cinematografico, y las “frases cortas” de Mateo impactan en la
memoria de la audiencia. El discurso indirecto también otorgaa las historias
mas autenticidad, ya que la situacion se desarrollay laautoridad se desplaza
del narrador a la persona citada, incluso si la persona citada es (una version
de) la persona misma (Schuman, 2012). Cuando se usa el discurso
indirecto, la narrativa ya no aparece como las palabras e interpretaciones
del narrador, sino como declaraciones reales en una situacion especifica.
Parece responsable y, por lo tanto, auténtico.

También se podria tomar nota del uso que hace Mateo de expresiones
deicticas, tales como “ahi”” en Después de ese dia que le dije que me ibaa
ir, s6lo se quedaba ahi sentado. Algunas de estas formulaciones parecen
fusionar “ahora”y “entonces”y “aqui”y “alli”, por ejemplo: El venia aqui
realmente rapido y Asi que a donde quiera que iba, llevaba al perro
conmigo ahora mismo. El investigador podria extraer varios significados
de tal redaccidn, incluyendo psicolégicos y performaticos: que Mateo esta
tan inmerso en el mundo de la historia, que las diferencias de tiempo y lugar
de la narracion se desvanecen en su conciencia, o que desea llevar a la
audiencia con élal mundo de la historia. El investigador podria incluso discernir
una especie de resistencia por parte de Mateo a permanecer estacionado
enunsolo tiempo y lugar. Estas son posibilidades tentadoras para el analisis
y laargumentacion, conectadas productivamente con la teoria social.

En general, sin embargo, el andlisis narrativo estructural estd mas
preocupado por los componentes de construccion de una narrativa o
coleccion de narrativas que por el contexto social, las restricciones
institucionales, las relaciones de poder y los discursos culturales. Por lo
tanto, a menudo enfrenta criticas por parte de practicantes de tradiciones
narrativas mas asociadas con las ciencias sociales. El contraargumento es
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que las narrativas funcionan y adquieren significado social a través de
particularidades narrativas concretas.

Analisis narrativo performético

Riessman (2008) describe el anlisis narrativo dial6gico/performético como
el estudio de como se crea el discurso en la interaccién y a través del
dialogo. En este enfoque de analisis narrativo, una lectura cercana al
contextoy a la interaccion dentro de los cuales se lleva a cabo la narracion,
es consecuente con lo que se relatay como lo entiende la audiencia. La
narracion de historias es vista como una actuacion con un propdsito. En la
tradicion dialdgica/performativa, el enfoque no esta dado tanto en el
contenido de la historia o incluso en como se cuenta, sino mas bien en
quién habla, cuandoy por qué.

Como se menciond anteriormente, nuestro modelo trata las formas de
analisis dialogico y performatico por separado. Por lo tanto, posponemos
nuestra discusion sobre el anélisis narrativo dial6gico por ahora. Latradicion
performativa se ilustra mejor con el enfoque que Gubriumy Holstein (2008)
denominan etnografia narrativa, que estudia la narracién de historias como
una préctica situada dentro de entornos particulares (ver también
Fleetwood y Sandberg, 2022). Por ejemplo, las narrativas contadas a
través de entrevistas realizadas en prision a menudo explican el delito o se
adaptan a lo que los narradores creen que “el sistema” quiere escuchar (p.
ej., Presser, 2004). O pueden estar moldeadas por normas sub-culturales
compartidas entre los prisioneros (Wieder, 1974).

El andlisis narrativo performatico requiere tener en cuenta el contexto de la
entrevista. En consecuencia, la narrativa de Mateo debe entenderse como
nacida de un encuentro entre un privilegiado investigador europeo blanco
de clase mediaalta (Sveinung) y un prisionero latinoamericano altamente
marginalizado (Mateo). Dicho contexto tipicamente se interpretaria como
un contexto de desequilibrio de poder, reflejo de la colonizacion y explotacion
académicas. Pero aventuramos que el “contexto” nunca es tan simple. Tanto
México como la prision son los “territorios” de Mateo, donde €l domina los
codigos culturales como alguien que pertenece al lugar. También es el méas
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capaz en lo que respectaa la fuerzafisica, y tanto su inglés como su espariol
son mejores que los de Sveinung (cuya lengua materna es el noruego).

Ser un extrafio, como lo era Sveinung, claramente tiene algunas limitaciones
en términos de conocimiento cultural, pero también puede tener ventajas
(Bucerius, 2013). Al recopilar historias de vida, por ejemplo, podria ser
mas “natural” contar la historia “larga” a un extrafio y también explicar
mas de lo basico. Los forasteros son quizads menos propensos a ser
sospechosos de ser “parte” del sistema penitenciario, o que puede estimular
la comunicacion. Todos estos son objetos de atencidn para el analisis
narrativo performatico.

Otra parte importante del analisis narrativo performatico implica el escrutinio
de como procede la conversacion, dentro de alguna interaccion social,
siendo “una” narrativa el resultado final (Gubriumy Holstein, 2008). Si la
audiencia, por ejemplo, el entrevistador, muestra interés en un tema o
historia, éstaa menudo se embellecera. Ademas de un sondeo mas explicito
(hacer preguntas de diferentes maneras), mostrar interés es una forma
comun de guiar la entrevista en la direccion deseada. Si uno se rie de una
historia humoristica, por ejemplo, hay una alta probabilidad de obtener
una nueva historia humoristica; de manera similar, una nueva historia triste
probablemente seguira a una primera si los oyentes muestran un impacto
inicial. Como tal, un analisis performatico de la historia del perro podria
enfatizar que la razon por la que Mateo continta contando la historia del
perro, e incluso imita al perro (woff, etc.), es porque el entrevistador se
rie y muestra gran interés en ella.

Una consideracion constante al momento de escribir la investigacion es
cuanto detalle se debe incluir con respecto al curso de la conversacion/
entrevista dentro de un tiempo/espacio/lugar. Existe el riesgo de desviar
demasiado la atencion del contenido o de la forma de la narrativa, en los
casos en que éstos son de hecho el foco de las preguntas de investigacion.

Analisis narrativo dialégico

Mientras que los estudios de inspiracion etnografica sobre la actuacion
narrativa plantean preguntas especificas sobre quién habla, cuando habla
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y por qué habla, el analisis dialdgico plantea una pregunta mas abstracta
sobre las diferentes voces que se pueden distinguir en las historias. El
sociélogo Arthur W. Frank (2010, 2012) ha desarrollado lo que denomina
como ‘analisis narrativo dialdgico’, influenciado por la teoria de la
intertextualidad del filésofo y critico literario Mikhail Bakhtin (1981). Su
concepto de polifonia o las diversas voces que pueden ser escuchadas
en una narrativa, ha causado gran entusiasmo entre los investigadores
sociales, en lamedida en que algunas de esas voces son propias del entorno
social cercano 'y lejano.

Frank sugiere que el didlogo existe no sélo en los encuentros con la
audiencia, sino tambiéen en la narrativa misma, y describe una “voz individual
como un dialogo entre dos voces” (Frank, 2012, p. 35). Consideremos,
por ejemplo, que la historia de Mateo sobre la ruptura con su pareja
debido a la infidelidad, se vuelve altamente ambigua cuando afirma: Pero
tal vez solo era yo que estaba drogado, ¢sabes? La advertencia de
Mateo sugiere un didlogo interno sobre como deberia ser interpretada
la ruptura. El tema tragico general en su historia de vida también se ve
cuestionado al final de la entrevista cuando Mateo resume su propia
historia de vida de la siguiente manera: He tenido muchas buenas
experiencias en la vida. He luchado mucho, pero también he
aprendido mucho de ello. He aprendido mucho de muchas personas.
Cuando Sveinung sugiere que muchos de los problemas comenzaron
con la deportacion, él lo cuestiona diciendo: Gracias a que me
deportaron, conozco todo tipo de lugares en México. Te guste o no,
en todos estos lugares he hecho amigos. Sandberg y Tutenges (2025)
describen la narracion que convierte las malas experiencias en valiosas
como una narracion curativa. Puede ser una forma de lidiar con el trauma
y ser utilizada para afrontar circunstancias tragicas. En el caso de Mateo,
esta narracion curativa también hace que su historia de vida sea mas
dialégicay mas dificil de categorizar Gnicamente como tragedia.

La narrativa mas especifica de Mateo sobre el perro también se puede
interpretar como conteniendo al menos cuatro voces diferentes, algunas
de las cuales se han mencionado previamente en la discusion del analisis
narrativo tematico. La narrativa subcultural de violencia y masculinidad
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callejera se “expresa” en su énfasis en controlar a un perro peligroso. Una
narrativa moral se manifiesta en su cuidado por el perro abandonado. La
voz narrativa oral de Mateo utiliza el humor para entretener al oyente,
incluyendo la humanizacion e imitacion de su compafiero no humano.

Se puede detectar una cuarta voz en la narrativa de Mateo, que parece
resaltar latragedia de su vida. Esta es la voz con la que la historia llega a
una especie de conclusion:

Después de ese dia que le dije que me iba a ir, sélo se quedaba ahi
sentado (Hace el sonido de un perro triste). Me fui. Nunca méas
volvi a ver a mi perro. Tal vez murié o se puso triste. No lo sé.

Lavoz que evoca latragedia puede ser utilizada para interpretar esta narrativa
como un simbolo de la vida de Mateo en general, siendo el perro un simbolo
de muchas personas en su vida. La voz representa un tema importante en su
historia de vida general: la tendencia de Mateo aamary dejar. Esto establece
el tono narrativo tragico para toda su historia de vida, eclipsando los muchos
elementos de géneros como lacomediay laironia, y tal vez también los
intentos hacia el final de la entrevista de encontrar un significado mayor en su
tragico viaje por México.

En resumen, el andlisis narrativo dial6gico explora como distintas voces se
entrelazan en una narrativa. Estas voces se oponen, combinany crean nuevas
narrativas. La ambivalencia creada por esta intertextualidad permite que la
audienciaelija en cual desea centrarse. Diferentes personas probablemente
escucharan diferentes narrativas. Quizas la mayoria se sienta tocada por la
tragedia y tome esta narrativa para opacar a las demas. Otras pueden
centrarse en los elementos humoristicos y dramaticos y ver la“verdad” de la
narrativa como subordinadaal juego retérico. El analisis narrativo dialogico
enfatiza laapertura a la interpretacion; hecho correctamente, invitaal dialogo
con laaudiencia sobre posibles significados.

7.- Conclusion

En este articulo, hemos presentado una introduccion tedrica general a la
criminologia narrativa y demostrado como las narrativas pueden analizarse
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de cuatro maneras diferentes, dependiendo de si se explora lo que se cuenta,
cOmo se cuenta, quién narray donde se hace, asi como qué voces se pueden
escuchar en una historia. El analisis narrativo es particularmente relevante
para la criminologia porque los actos criminales, por definicion, rompen con
lo convencional y, por lo tanto, invitan a narrar historias. Los crimenes sona
menudo, aunque no siempre, eventos dramaticos que necesitan ser explicados
y eventos traumaticos que necesitan ser procesados. Las narrativas son
eficaces para hacer estas cosas. Este articulo, a través de una entrevista con
Mateo, ha mostrado que las narrativas pueden entretener, crear y sostener
la identidad, procesar experiencias e integrar vidas e identidades.

Las narrativas instigan acciones, como el crimen, haciéndolas accesibles —
uno no habia considerado la posibilidad—y ademas atractivas al vincularlas
con una particular cultura, identidad o historia de vida (Presser y Sandberg,
2015). Las masacres escolares, los asesinatos en serie y el terrorismo son
eventos excepcionales que se han construido en narrativas culturales que a
su vez inspiran nuevos actos. Tipos de delitos més estables, como la violencia
relacionada con pandillas y el uso de drogas ilegales, se sostienen
continuamente a través de narrativas. A menudo vemos que las acciones
dafiinas son escenificaciones de historias familiares. Como sefiala Isaac
Babel: “Lavida mismatrata con todas sus fuerzas de parecerse a una historia
bien elaborada”. Afortunadamente, esto también se aplicaa lo que en un
trabajo reciente describimos como “historias buenas” o aquellas narrativas
que hacen el bien en el mundo (Presser, Fleetwood y Sandberg, 2025).
Con laexcepcion de estudios sobre el desistimiento (Maruna, 2001), tales
narrativas han sido en gran medida desatendidas en la criminologia.

Elandlisis narrativo tiene muchas ventajas. Las narrativas, como el lenguaje,
son fundamentalmente sociales, pero contadas por personas. Por lo tanto, el
andlisis narrativo es tanto un estudio de una persona que acttia en unasituacion
dada como un estudio de entornos, culturas y grupos. Conectaa los individuos
con los grupos y ancla la cultura en algo concreto que puede ser estudiado
(Presser, 2009). En particular, el crimen rara vez es observado directamente
en lainvestigacion. El analisis narrativo proporcionaa los criminélogos un
método que esta especificamente adaptado a los datos que poseen.
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Sin embargo, el andlisis narrativo ha sido criticado por preocuparse
demasiado poco por los llamados factores objetivos como la clase social,
la etnicidad, el género, la ciudadania y otras estructuras socioecondmicas,
y demasiado por su produccion en el discurso. Aceptamos que tales
factores objetivos tienen un impacto inmenso. Para los investigadores que
estan principalmente interesados en estos y otros aspectos aparentemente
concretos de la realidad social, y especialmente en medir sus efectos
generalizables en amplios segmentos de la poblacion, pueden ser mas
adecuados otros metodos y formas de anélisis. No obstante, sigue siendo
cierto que las estructuras mencionadas se crean y se sostienen
continuamente a través de procesos discursivos. Ademas, los investigadores
estan limitados por el lenguaje cuando miden e interpretan dichas
estructuras. Lateoriay el andlisis narrativo, finalmente, pueden contribuir
areflexionar sobre la naturalezay los limites de los datos empiricos y de la
narracion de historias, que siempre es una parte integrante tanto de la
investigacion como de la sociedad.
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