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RESUMEN

Las rutas agroalimentarias en Ameérica Latina (AL)son productos turisticos que tienen el propdsito de valorizar
la produccion agropecuaria local y ofrecer alternativas de desarrollo rural. Sin embargo, pocos trabajos han
estudiado sus caracteristicas, formas de organizacion, impactos territoriales y sus problematicas. El objetivo
de este articulo es analizar las rutas agroalimentarias en AL para conocer su situacion y sus perspectivas de
desarrollo, como herramientas de valorizacion territorial de productos locales a través del turismo en espacio
rural. Metodoldgicamente se trata de un estudio exploratorio y cualitativo llevado a cabo en dos fases:
revision de literatura sobre las rutas agroalimentarias y aplicacién de un formulario en linea a representantes
de las rutas. Se estudiaron 26 rutas de 13 paises, focalizando en los siguientes aspectos: i) motivos y actores
que intervinieron en su creacion; ii) procesos de valorizacion, diversificacién e innovacion alimentaria; iii)
oferta turistica complementaria; iv) organizacidn y participacion de los actores territoriales; v) gestion
administrativa y marketing; y, vi) desafios y perspectivas de futuro. Entre los hallazgos méas relevantes se
encontrd que las rutas fueron creadas para valorizar la produccion agricola y gastronémica local; la mayoria
estan enfocadas en un producto principal, ademas de que en todas se observan procesos de innovacion y
diversificacion del producto central. Cuentan con una oferta complementaria de otros recursos y productos
que fortalecen su competitividad mediante una canasta de bienes y servicios y se distinguen dos modelos de
colaboracion entre los actores, los cuales dependen del tipo de producto y del alcance territorial de la ruta.
Se concluye que son herramientas efectivas para la promocion territorial y el desarrollo turistico a través de
los recursos agroalimentarios locales, pero enfrentan serios desafios para su posicionamiento como productos
turisticos, como la ausencia de organismos reguladores, falta de profesionalizacion de los actores y mayor
trabajo colaborativo.

Palabras clave: rutas agroalimentarias, turismo rural, productos locales, desarrollo territorial, América
Latina
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ABSTRACT

Agri-food routes in Latin America are innovative tourism products designed to valorize local agricultural production
and provide alternatives for rural development. However, few studies have examined their characteristics,
organizational structures, territorial impacts, and challenges. This article analyzes agritourism routes in Latin America
to understand their current status and development prospects as tools for the territorial valorization of local
products through rural tourism. Methodologically, this is an exploratory and qualitative study conducted in two
phases: a literature review on agri-food routes and an online survey of route representatives. Twenty-six routes from
13 countries were studied, focusing on the following aspects: (i) the reasons and actors involved in their creation; (i)
processes of valorization, diversification, and food innovation; (i) complementary tourist offerings; (iv) organization
and participation of territorial actors; (v) administrative management and marketing; and, (vi) challenges and future
perspectives. Among the most significant findings, it was discovered that these routes were created to valorize local
agricultural and gastronomic production. Most routes focus on a primary product, and all exhibit processes of
innovation and diversification of the central product. They offer complementary resources and products that
strengthen their competitiveness through a basket of goods and services. Two collaboration models among the
actors were distinguished, depending on the product type and the route’s territorial scope. It is concluded that these
routes are effective tools for territorial promotion and tourism development through local agri-food resources but
face significant challenges to their positioning as tourism products, such as the absence of regulatory bodies, a lack
of actor professionalization, and a need for greater collaborative work.

Key words: Agri-food routes, rural tourism, local agri-food products, territorial development, Latin America

RESUME

Les itinéraires agroalimentaires en Amérique Latine sont des produits touristiques qui visent a valoriser la production
agricole locale et a offrir des alternatives de développement rural. Cependant, peu d'études ont porté sur leurs
caractéristiques, leurs modes d'organisation, leurs impacts territoriaux et les problemes qu'ils posent. L'objectif de
cet article est d'analyser les itinéraires agroalimentaires en Amérique Latine afin de connaitre leur situation et leurs
perspectives de développement, en tant qu'outils de valorisation territoriale des produits locaux a travers le tourisme
en milieu rural. Méthodologiquement, il s'agit d'une étude exploratoire et qualitative menée en deux phases : une
revue de la littérature sur les itinéraires agroalimentaires et I'application d'un formulaire en ligne auprés de représentants
de ces itinéraires. 26 itinéraires de 13 pays ont été? étudies, en se focalisant sur les aspects suivants : a) les motivations
et les acteurs ayant participé? a? leur création ; b) les processus de valorisation, de diversification et d'innovation
alimentaire ; c) I'offre touristique complémentaire ; d) I'organisation et la participation des acteurs territoriaux ; e) la
gestion administrative et le marketing ; et ) les défis et les perspectives. Parmi les résultats les plus marquants, il a été?
constate? que ces itinéraires ont été? crées pour valoriser la production agricole et gastronomique locale. La majorité?
d'entre eux sont centrés sur un produit principal, et tous présentent des processus d'innovation et de diversification
de ce produit central. s disposent d'une offre complémentaire d'autres ressources et produits qui renforcent leur
compeétitivité? grace a? une gamme de biens et de services. Deux modeles de collaboration entre les acteurs se
distinguent, en fonction du type de produit et de la portée territoriale de I'itinéraire. 1l en ressort que ces itinéraires
sont des outils efficaces pour la promotion territoriale et le développement touristique a? travers les ressources
agroalimentaires locales. Cependant, ils sont confrontés a? de sérieux défis pour se positionner comme des produits
touristiques, tels que I'absence d'organismes de réglementation, le manque de professionnalisation des acteurs et le
besoin d'une collaboration accrue.

RESUMO

As rotas agroalimentares na América Latina sdo produtos turisticos inovadores que visam valorizar a produgdo
agropecudria local e oferecer alternativas de desenvolvimento rural. No entanto, poucos estudos se debrugaram sobre
suas caracteristicas, formas de organizacdo, impactos territoriais e suas probleméticas. O objetivo deste artigo é
analisar as rotas agroalimentares na América Latina para compreender sua situacdo atual e suas perspetivas de
desenvolvimento, como ferramentas de valorizacéo territorial de produtos locais por meio do turismo em éreas
rurais. Metodologicamente, trata-se de um estudo exploratério e qualitativo realizado em duas etapas: revisdo da
literatura sobre rotas agroalimentares e aplicagdo de um formulario online a representantes destes empreendimentos.
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Foram estudadas 26 rotas em 13 paises, com foco nos seguintes aspetos: i) motivos e atores que intervieram em sua
criagdo; ii) processos de valorizacdo, diversificacdo e inovagéo alimentar; iii) oferta turistica complementar; iv)
organizacdo e participagéo dos atores territoriais; v) gestdo administrativa e marketing; e, vi) desafios e perspetivas
futuras. Entre as principais descobertas, encontrou-se que as rotas foram criadas para valorizar a produgao agricola
e gastrondmica local; a maioria das rotas e? focada em um produto principal, além de que em todas se observam
processos de inovagdo e diversificacdo do produto central. Contam com uma oferta complementar de outros recursos
e produtos que fortalecem sua competitividade por meio de uma cesta de bens e servigos; e distinguem-se dois
modelos de colaboracdo entre os atores, os quais dependem do tipo de produto e do alcance territorial da rota.
Conclui-se que sdo ferramentas eficazes para a promocao territorial e o desenvolvimento turistico por meio dos
recursos agroalimentares locais, mas estes enfrentam sérios desafios para seu posicionamento como produtos turisticos,
como a auséncia de drgdos reguladores, falta de profissionalizacdo dos atores e maior trabalho colaborativo.

Palavras-chave: rotas agroalimentares, turismo rural, produtos locais, desenvolvimento territorial, América Latina

1. INTRODUCCION

Los espacios rurales de América Latina (AL)
abarcan mas del 90% del territorio total y
concentran riquezas naturales y culturales, como
reservas de agua dulce, ecosistemas y
biodiversidad, zonas minerales, tierras agricolas,
paisajes y asentamientos indigenas (Dirven &
Candia, 2023). En esta area geografica el
desarrollo rural estd permeado por diversos
cambios econémicos, demogréaficos y politicos
que han determinado sus actuales formas de
organizacion y gestion. Concretamente, desde
la década de 1990 la ruralidad en AL ha
experimentado una serie de transformaciones
como el incremento de los procesos de
urbanizacion, el aumento de las relaciones entre
zonas rurales y urbanas, asi como la
diversificacion de las fuentes de ingresos que
trascienden las actividades primarias (Soloaga
et al., 2021).

La diversidad de recursos y la complejidad
de los procesos socioecondmicos ha llevado
al planteamiento de un nuevo enfoque del
desarrollo rural centrado en el territorio, el cual
supera la vision sectorial enfocada en lo
agropecuario y reconoce las funciones «no
tradicionales» de los espacios rurales
latinoamericanos, como la agroindustria, casas
de campo, areas de ocio y el turismo (Gaudin,
2019). En este contexto, los espacios rurales
han ganado notoriedad porgue representan una
alternativa para realizar distintas actividades
turisticas debido a que ofrecen caracteristicas y
ventajas que atraen a diferentes tipos de viajeros.

Suelen estar rodeados de naturaleza, mantienen
tradiciones y costumbres mas auténticas,
ademas de que proveen servicios
socioambientales (captacién de carbono,
recarga de mantos acuiferos, produccién de
alimentos...) elementales para la vida de las
sociedades rurales y urbanas (Gebre &
Gebremedhin, 2019). Lo anterior brinda a los
turistas la posibilidad de vivir una experiencia
Unica, genuina y sostenible, ya que a menudo
promueve el respeto por el medio ambiente y
las tradiciones locales.

Asi, el turismo en el espacio rural se
caracteriza por ofrecer productos y servicios
que incluyen la naturaleza, la culturay el entorno;
es decir, se fundamenta en la nocion de espacio
geografico, abarcando diferentes experiencias
como el contacto con la comunidad, la
gastronomia o las artesanias (Bumbila &
Garcés, 2023), lo cual hace posible el desarrollo
de diferentes tipologias turisticas. Entre sus
diferentes expresiones culturales se encuentran
las cocinas regionales y la gastronomia local,
las cuales —actualmente— constituyen activos de
primer orden en las motivaciones turisticas
(Medina, 2017). Los productos
agroalimentarios locales tienen un alto potencial
turistico y suelen presentarse como factores de
atraccion a los destinos (Fusté-Forné et al.,
2020). Su potencial deriva de los vinculos
geograficos y socioculturales con un territorio
de origen, condensando cualidades que los
diferencian del resto de productos similares y
posicionandolos como objetos de interés para
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segmentos de mercado motivados por la
gastronomia (dos Reis et al., 2021).

Este tipo de productos son mucho mas
que alimentos; son activos territoriales que
contienen valores asociados a la
tradicionalidad, los modos de vida campesinos
y la identidad local (Lopes et al., 2022). El
interés socioeconémico y turistico en la
alimentacién —de forma general-y, en la
gastronomia y en los productos
agroalimentarios de un territorio —de forma
particular—, representa para los espacios rurales
una alternativa de fortalecimiento del sector
agropecuario y de dinamizacién de la
economia territorial (Rodrigues & Sénchez,
2020). Por ello, los productores rurales ven en
el turismo un medio para valorizar sus
productos y generar alternativas de desarrollo
para sus territorios (Rodrigues & Sanchez,
2022).

Las formas de valorizacion turistica de los
productos gastronémicos y agroalimentarios
son variadas y dependen de las caracteristicas
de los territorios, asi como del alcance de la
cadena de valor y de la capacidad de
organizacion de los actores locales. A titulo de
ejemplo se pueden destacar las ferias turistico-
gastrondmicas (Santos & Ldpez, 2022), los
museos basados en algin producto o plato
representativo (Garcia, 2021) o las rutas
turisticas en torno a un alimento (Suremain,
2017). En el caso de estas ultimas, su
implementacion en los espacios rurales obedece
a la oportunidad de revalorizar la gastronomia
local y generar ingresos adicionales para los
productores agropecuarios. Particularmente en
AL estas se han configurado como
instrumentos de desarrollo y de dinamizacion
territorial, pero hasta ahora —salvo algunos
casos particulares—, no se cuenta con un balance
global sobre sus caracteristicas, situacion y
perspectivas. El objetivo de este articulo es
analizar las rutas agroalimentarias en AL en
relacion con su conceptualizacion como
herramientas de valorizacion territorial de
productos locales a través del turismo.

De esa manera se busca ofrecer una
radiografia de su situacion actual e identificar
factores clave para un desempefio exitoso y
que, eventualmente, sirvan como elementos
metodoldgicos para la creacion de nuevas rutas

o para el fortalecimiento de las existentes. Este
articulo se compone de cinco apartados;
después de la introduccion se presentan los
elementos conceptuales que explican el uso
turistico de los productos agroalimentarios;
posteriormente se aborda la metodologia para
llevar a cabo la investigacion; enseguida se
presentan los resultados y su discusién,
contrastando con estudios similares en AL.
Finalmente se plasman las conclusiones, en las
gue se incluyen algunas recomendaciones y
posibles lineas futuras de investigacion.

2. LAS RUTAS AGROALIMENTARIAS:
ARTICULACIONES ENTRE PRODUCCION
LOCAL Y TURISMO

El encuadre tedrico de esta investigacion se
fundamenta en el turismo agroalimentario
como una tipologia turistica enfocada en el
aprovechamiento recreativo de los productos
agroalimentarios mas emblematicos de un
territorio, considerando su trayecto del campo
alamesay sus usos gastronémicos y culturales,
asf como su apreciacion estética (Thomé, 2020,
2015). Es de naturaleza rural, puesto que el
origen de los alimentos se ubica geografica y
socioculturalmente en el campo (Thomé, 2015,
2020). EI turismo desempefia un papel
protagonico en la diversificacion de las
actividades econdmicas de los espacios rurales,
puesto que se destacan nuevas funciones
asociadas al ocio, la recreacion o la calidad
paisajistica (Gaudin, 2023). Por ello, el uso
turistico de los alimentos locales aparece como
una de las estrategias de desarrollo rural que
mas notoriedad ha ganado en los Gltimos afios
(Rizzo et al., 2024; Fusté-Forné & Mundet i
Cerdan, 2021).

En el turismo agroalimentario estos
productos, asi como sus vinculos territoriales
y socioculturales, ocupan un lugar central en la
experiencia turistica (De Jesus, 2021). La
centralidad hace referencia a una cualidad de
ciertos productos para articular relaciones
socio territoriales que moldean las dinamicas
de produccion, distribucién y consumo, como
la movilizacion de la calidad territorial o la
valorizacién de la tradicionalidad (Espeitx,
2024). Esta caracteristica es el eje articulador
de las propuestas de turismo agroalimentario,
de modo que el conocimiento del patrimonio
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alimentario abre la posibilidad de acercarse a
los procesos socioculturales y econémicos que
se desarrollan en los territorios rurales, a partir
de los cuales el turista-consumidor puede
apreciar su valor cultural y su impacto en el
desarrollo local (De Jesus ¢t al., 2021).

El turismo agroalimentario puede tener
efectos positivos sobre los territorios rurales y
sobre las actividades productivas tradicionales.
Existen estudios de caso que dan muestra de
su potencial contribucion a la valorizacién de
los sistemas productivos locales, al desarrollo
rural y a la continuidad de las cocinas regionales.
Goulart & Tulla (2015), por ejemplo,
destacaron las aportaciones del turismo
agroalimentario al fortalecimiento del sistema
productivo de manzana en Brasil; Thomé
(2015) evidenci6 la incidencia de esta tipologia
en la reestructuracion productiva y cultural de
los espacios rurales, retomando tres casos
latinoamericanos; Hernandez et al. (2020)
plantearon la posibilidad de revalorizar el Yatay,
alimento tradicional de Argentina, a través de
actividades turisticas y Blas-Yanez et al. (2020)
propusieron al turismo agroalimentario como
una posibilidad para la revalorizacion del pulque
en México. Incluso se considera que el turismo
agroalimentario puede ser un instrumento
eficaz para la regeneracion de las zonas rurales
que basan su economia en la agricultura y el
turismo y que han atravesado por desastres
naturales (Fountain et al., 2021).

La figura de las rutas constituye el principal
producto del turismo agroalimentario. Esta
define un conjunto de atractivos, agrupados
bajo una tematica particular, que se extiende
por un territorio, enfatizando la organizacion
de diferentes actores quienes colaboran en muy
distintos niveles (Briedenham & Wickens,
2004). Rizzo et al. (2024) asocian las rutas con
el desarrollo de itinerarios turisticos que
combinan actividades a lo largo de un territorio,
posibilitando la articulacion de recursos y la
creacion de oportunidades de negocio. A pesar
de la diversidad tematica de las rutas turisticas,
las asociadas a alimentos y bebidas son las mas
comunes, especialmente en una escala regional
(Pedrosa et al., 2022). Hernandez Rojas ¢t al.
(2014) refieren que «(...) las rutas gastrondmicas
se organizan en torno a un producto clave que
caracteriza la ruta y le otorga su nombre. La

ruta debe ofrecer a quienes la recorren una serie
de placeres y actividades relacionadas con los
elementos distintivos de: comida, produccion
agricola, actividades rurales, entretenimientos
en la naturaleza y actividades propias de la
cultura regional» (p. 49).

Tresserrasetal. (2007, pp. 230-233) clasifican
las rutas gastronémicas en cuatro tipos:

* Rutas gastronémicas por producto: se
organizan en torno a un producto que le da su
denominacién e identidad, por ejemplo, rutas
del vino, rutas del jamon o rutas del aceite.

* Rutas gastronémicas por plato: son rutas
cuyo eje central es el plato preparado; es decir,
algun platillo distintivo de la cocina de un
territorio.

* Rutas gastronémicas étnicas o asociadas
al turismo identitario: estas se distinguen por el
componente étnico vinculado a la
gastronomia.

* Rutas historicas: son rutas asociadas al
rescate de la gastronomia de un periodo
histdrico en algln pais o territorio, o bien, platos
y productos vinculados con itinerarios culturales
en los que la historia tiene un peso particular.

En AL las rutas gastronémicas europeas,
particularmente las asociadas a vinos, quesos,
aceites y embutidos fueron la base para el
desarrollo de rutas alimentarias (Barrera &
Bringas, 2009; Blanco & Riveros, 2010). La ruta
alimentaria pone en el centro a los alimentos
identitarios y destaca la articulacion del sector
turistico con el agrario para promover el
desarrollo de las zonas rurales (Barrera &
Bringas, 2009); fueron definidas como
productos turisticos disefiados y operados
alrededor de un alimento o producto local que
involucra la participacién de los productores
primarios, prestadores de servicios,
elaboradores, entre otros (Sosa & Araiza, 2013).
Las rutas alimentarias ganaron popularidad en
AL porque se ha constatado que son
herramientas (tiles para valorizar la calidad
territorial de los alimentos, asi como para
generar procesos de desarrollo rural y propiciar
actividades de turismo. Sin embargo, desde
instituciones como el Instituto Interamericano
de Cooperacion para la Agricultura (IICA) se
promovioé el concepto de ruta agroalimentaria
para fortalecer el vinculo con productos no
alimentarios en un territorio determinado (ver,
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por ejemplo, los trabajos de Blanco & Riveros,
2010; Blanco, 2012), pues con el tiempo se
observo que estas rutas abarcan otros sistemas
productivos distintos de los alimentarios. No
obstante, la perspectiva del 1ICA enfatiza el
aspecto metodoldgico, mas que el desarrollo
conceptual. Se trata, por tanto, de un término
acufiado en AL que ha tenido bastante
aceptacion entre la academia y en los
organismos publicos y privados vinculados con
el desarrollo rural.

Esta evolucion conceptual refleja la
complejidad socioecondmica de los espacios
rurales y el interés creciente del mercado
turistico en el sector primario, abarcando toda
la cadena de valor (Goulart & Tulla, 2015). Las
rutas agroalimentarias se han implementado
para valorizar las producciones locales
(alimentos, pero no solamente) y eventualmente
generar opciones de desarrollo local para los
espacios rurales, asi como para ampliar la oferta
turistica de los destinos (De Jesus & Medina,
2021). Sin embargo, en la practica las rutas
agroalimentarias se asocian a trayectos
secuenciales entre diferentes puntos distribuidos
a lo largo de un territorio, los cuales aglutinan
espacios de produccion, recursos y atractivos,
servicios, entre otras facilidades dirigidas a la
atencion de los turistas, muy similar al concepto
de itinerario.

En este trabajo se considera que las rutas
agroalimentarias son mucho més que eso. Se
comprenden como sistemas de articulacion
sociocultural y econdmica de los recursos de
un territorio, teniendo como punto central un
producto o conjunto de productos
agroalimentarios, los cuales —mediante
actividades inmersivas— ofrecen la oportunidad
de conocer la cultura y el patrimonio local.
Implican formas de organizacion, desarrollo
de infraestructuras y servicios, ademas de
acciones de promocion para conformar la
oferta de la ruta y del destino. Aungue se crea
con base en un alimento del territorio, requiere
de un conjunto de bienes, productos y
servicios para consolidar una oferta atractiva.
El concepto de canasta es utilizado en el enfoque
de los Sistemas Agroalimentarios Localizados
(SIAL) para explicar las formas posibles de
activacion territorial a partir de la suma de
diferentes productos (alimentarios y artesanales),

atractivos (paisajes, patrimonio cultural,
naturaleza...) y servicios turisticos (hospedaje,
restauracion, souvenirs...) (Requier-Desjardins,
2017). En este sentido, el turismo asociado a
ciertos productos agroalimentarios es una de las
propuestas mas visibles de calificacion y
valorizacion territorial en el marco del enfoque
SIAL (Requier-Desjardins, 2022).

3. METODOLOGIA

Se trata de una investigacion cualitativa y
exploratoria debido a que realiza una
aproximacion al estado actual de las rutas
agroalimentarias en AL. Herndndez Sampieri et
al. (2014) explican que los estudios exploratorios
son (tiles cuando se busca analizar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, lo que
eventualmente conducird a desarrollar
investigaciones mas complejas, indagar nuevos
problemas o identificar conceptos/variables
relevantes. Con el anélisis de los casos aqui
presentados se busca problematizar en los
procesos de valorizacion de los productos locales
yen la promocion del turismo en destinos rurales,
para generar nuevas preguntas de investigacion e
identificar futuros objetos de estudio. El
desarrollo de la investigacién consideré dos
momentos: en el primero se realizd una revision
de literatura sobre turismo agroalimentario y casos
de rutas agroalimentarias en AL. La segunda fase
consistio en el disefio y aplicacion de un
formulario de consulta en linea a informantes
calificados a partir de los temas identificados en
la primera fase.

En total se recibieron 29 respuestas, que
corresponden a una muestra de 26 rutas, ya que
en algunos casos respondid mas de una persona
(Tabla 1). El nimero de informantes se determing
de acuerdo con un muestreo no probabilistico
por conveniencia, dado que no se busco la
representatividad estadistica sino la eleccion de
casos que ofrecieran informacion sobre el objeto
de estudio (Hernandez Sampieri et al.,, 2014). En
este sentido, se buscé la representacion de al
menos un caso en cada pais de AL. Sin embargo,
no todos mostraron disposicion para participar
en el estudio. La aplicacion del instrumento, con
preguntas abiertas y cerradas, se realizd durante
los meses de marzo, abril y mayo de 2024 y se
detuvo cuando se constatd que se habian
obtenido las respuestas de los principales casos
considerados.
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La interpretacion de la informacién se
realiz6 mediante un andlisis de contenido
cualitativo, que permitié la identificacién de
patrones y conexiones entre las respuestas de
los entrevistados (Guix, 2008). Estas se
contrastaron, a su vez, con los temas
identificadas en la literatura a fin de encontrar
convergencias y divergencias que hicieran
posible el trazado de nuevas vetas de
investigacion o la profundizacion en algunos
temas relevantes.

Tabla 1

3.1. AREA DE ESTUDIO

La presente investigacion retoma como area
de estudio AL, debido a que en este &mbito
geografico se han desarrollado la mayor
parte de iniciativas enfocadas en la
valorizacién turistica de los productos
agroalimentarios a partir de la formulacion
de rutas. En este trabajo se consideraron 13
paises en los que se desarrolla, por lo menos,
un proyecto de ruta agroalimentaria (Figura
Ne 1),

Listado de informantes, por pais y por ruta, que participaron en el estudio

Pais Nombre de la ruta Cargo del(de la) entrevistado(a)
Argentina Ruta de la Yerba Mate Consultora y fundadora
Bolivia Ruta Gastronémica con Identidad Santiago de Docente (facilitador técnico)
Brasil Ruta Café con Leche Coordinadora
Circuito Caminos del Campo Asesora de Turismo y Cultura
Chile Ruta de los Abastos Gerente
Administrador
Colombia Ruta del Café Docente (facilitador técnico)
Ruta de la Panela Presidente de asociacion de agricultores
Gerente general
Representante legal
Ruta de la Leche Director de corporacion
Ruta de los Dulces Tradicionales Docente (facilitador técnico)
Ruta Agroturistica Vereda Representante legal
Costa Rica Ruta del Queso Turrialba Coordinador
Ecuador Ruta del Café y el Cacao Director turistico
Ruta Ancestral del Cacao Docente (facilitador técnico)
Ruta del Cacao Representante legal
Honduras Ruta Ecoturistica del Cacao Presidente de junta directiva
Ruta del Café Jefa de promocion
México Ruta de la Sal Prehispanica Investigadora (facilitadora técnica)
Caminos del Mezcal Directora general
Ruta del Maguey Investigador (facilitador técnico)
Ruta del Nopal y la Tuna Investigador (facilitador técnico)
Ruta del Arte, Queso y Vino Coordinador general
Paraguay Ruta Jesuitica del Paraguay Jefa de departamento
Pert Ruta del Cacao Gerente general
Ruta de la Papa Nativa Asistente administrativa
Republica Ruta del Majarete Investigador (facilitador técnico)
Venezuela Ruta del Cacao de Chuao Jefe de planificacion
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Figural
Rutas agroalimentarias consideradas en el estudio.

Ruta del Sol
(México)
R

uta del Maguey
(IVIeX|co) Ruta del Café Ruta del Cacao

Ruta del Mezcal

(México)

Ruta Tuna Nopal
(México)

Ruta del Majarete
(Republica
Dominicana)

£y

Ruta de Vino j
y Queso
(México)

== Ruta del Cacao
(Venezuela)

Ruta de Queso Amil, | : | nga'delt?afé
(Costa Rica) (& - el : (Colombia)

Ruta de la Panela
(Colombia)

Ruta del Cacao

(Ecuador) }iuta dél Céfé
(Ecuador)

Ruta de la Vereda
(Colombia)

1 Ruta de los
dulce tipicos |
(Colombia)

Caminhos do Campo
(Brasil)

Ruta del Cacao
Ruta de la Papa (Pert)

Peru)

Ruta Jesuitica
(Paraguay)

Grastronémica

(Bolivia)
(Chile) Rut dela
Yerba Mate
(Argentina)
4. RESULTADOS Y DISCUSION como la cultura popular, la biodiversidad y el
4.1. CREACION Y OPERACION DE LAS territorio a través de actividades turisticas, con
RUTAS la intencion de propiciar el desarrollo y el

Uno de los aspectos mas relevantes se refiere  bienestar comunitario. Cabe mencionar que la
a los motivos que originaron las rutas mayoria de las rutas se encuentran cercanas a
agroalimentarias. En este sentido los destinoscon una ofertaturistica—de sol y playa,
informantes coincidieron en que su creacion cultural o de ecoturismo— relativamente
obedecio al interés de valorizar la produccion  consolidada, por lo que buscaron anclarse a
agroalimentaria y la gastronomia local, asi esos flujos para atraer la atencion de los
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visitantes y realizar la venta directa de los
productos. Una muestra de ello es la Ruta del
Arte, Queso y Vino de Querétaro (México), la
cual se ubica dentro de un enclave turistico
alimentado —principalmente— por el Programa
Pueblos Magicos (Lopez & Thomé, 2015). Asi,
el turismo se concibe como un circuito corto
de comercializacion que facilita la interaccion
directa entre los productores y consumidores,
favorece el comercio de proximidad y restringe
la participacién de los intermediarios,
reteniendo el valor agregado generado por el
turismo (Requier-Desjardins, 2017). Hallazgos
similares fueron reportados por Fusté-Forné
etal. (2020) y Leal (2019), quienes coinciden en
el importante papel que desempefia el turismo
en la dinamizacién econdémica del comercio
de proximidad para los productos
agroalimentarios de un territorio.

En cuanto a su antigiiedad, el 96% de las
rutas analizadas se originaron después del afio
2000 (Figura N° 2). Esto ocurrid —en parte—
como producto de la promocion realizada
desde la Facultad de Agronomia de la
Universidad de Buenos Aires (Argentina), a
través de un programa de capacitacion de
alcance latinoamericano y de proyectos
especificos en varios paises. Por otra parte, un
namero importante de rutas emergieron en el
contexto de la postpandemia (2020 y 2021).
Esto Gltimo podria obedecer a la tendencia
mundial de impulso al turismo rural o de
proximidad (Romagosa, 2020), que toma —
entre sus diversas manifestaciones— los

Figura?2

productos agricolas y la gastronomia de los
destinos, tal como ha sido sugerido para
algunas areas rurales de Catalufia (lzcara &
Canada, 2021).

En la creacion de las rutas agroalimentarias
han estado involucrados diferentes actores que
pertenecen a los ambitos publico, privado y
social. De los datos proporcionados por los
informantes se desprende que la mayoria de
estas rutas se originaron a través de alianzas
mixtas que contemplan a comunidades locales
y asociaciones civiles; instituciones educativas,
asociaciones civiles y gobiernos locales, o bien,
comunidades, gobiernos locales, operadores
turisticos y empresarios. En este contexto un
aspecto clave se refiere a las sinergias entre los
distintos actores del territorio que tienen interés
en desarrollar rutas para valorizar la produccion
agroalimentaria local, especialmente, en la fase
inicial, ya que las comunidades locales o los
colectivos de productores rurales dificilmente
pueden encabezar la creacidn y gestion de un
proyecto de esta naturaleza.

Por otra parte, los gobiernos locales y/o
regionales han incidido en la creacion de estas
rutas a través de diferentes instituciones
vinculadas con el desarrollo rural, agrario,
agroindustrial y con el turismo. Este impulso a
las rutas agroalimentarias obedece a la intencion
de promover el desarrollo rural y agricola a
través de politicas publicas encaminadas hacia
la valorizacién de los bienes tangibles e
intangibles de la ruralidad, por lo que —en
ocasiones— son proyectos con una clara

Linea de tiempo de creacion de las rutas en LATAM
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orientacién vertical, mas que una iniciativa
impulsada por los productores agricolas. Asi,
la mayoria de las rutas analizadas han surgido
como propuestas académicas 0 proyectos
impulsados por organismos gubernamentales
y no gubernamentales, faltando mayor
vinculacion de los actores locales.

Un aspecto llamativo es que las rutas suelen
ser apropiadas por otros actores que
inicialmente no habian participado en su
creacion. Esto refleja, por un parte, la falta de
seguimiento hacia este tipo de proyectos; y, por
la otra, la ausencia de organismos reguladores
que establezcan reglas de acceso, de
organizacion y de control interno.

4.2. PROCESOS DE VALORIZACION,
DIVERSIFICACION E INNOVACION
ALIMENTARIA
El anlisis de los productos agroalimentarios
que dieron origen a las rutas (Tabla 2) revel6
que la mayoria (21 casos) se encuentra dentro
de la clasificacion de ruta por producto; es
decir, se fundamentan en agroalimentos que,
desde la perspectiva de los entrevistados, son
los més representativos de cada territorio. Esta
caracteristica —ademas— permite observar el
papel central que ocupan en la construccion de
la identidad territorial, ya que las regiones o
areas geograficas de produccion aportan
valores materiales (clima, orografia, variedades
locales) e inmateriales (saber-hacer, creencias,
identidad), que determinan caracteristicas de
anclaje sociocultural y territorial. Al respecto,
ello confirma lo dicho por algunos autores
(Thomé, 2015; 2020; Hernandez et al., 2020;
Barrera & Bringas, 2009) respecto a los
atributos diferenciadores de los productos
agroalimentarios que definen parte de su
atractividad y centralidad (Espeitx, 2024).
Llama la atencion que algunas rutas
agroalimentarias habian experimentado
procesos previos o paralelos de valorizacion
de la calidad territorial a través de figuras como
las denominaciones de origen e indicaciones
geograficas; por ejemplo, Yerba Mate, Café de
Colombia, Mezcal y Cacao de Chuao. Un
comun denominador de estas rutas es que se
trata de productos turisticos claramente
definidos y que han alcanzado una cierta
consolidacion de su oferta. Autores como De

Jests y Medina (2021) y Lopes ¢t al. (2022)
destacan el potencial de asociar los productos
con algun sello de calidad con el turismo, ya
que tienen mayor valor agregado debido a su
autenticidad y calidad. Este binomio cumple,
a su vez, con un doble propdsito: el turismo
promueve los productos y los productos atraen
turistas. Con sus debidas precauciones y
atendiendo a las particularidades de los
territorios rurales de AL, este es un modelo
que se podria explorar con mayor amplitud,
tal como se realiza en la Unién Europea con
las rutas del vino: fortalecer la cadena de valor
a través de certificaciones de calidad v,
posteriormente, disefiar e implementar rutas
agroalimentarias para la promocion territorial
de los productos agroalimentarios.

Por otra parte, cuatro rutas se encuentran
articuladas en torno a la gastronomia de un
territorio o a algiin plato representativo, por lo
que se ubican dentro de la clasificacién de «ruta
por plato». Estos platos son elaborados con
ingredientes locales que aportan tipicidad,
como es el caso del majarete en la Republica
Dominicana; o la Ruta de los Abastos en Chile,
que incluye diversos platos elaborados con
ingredientes de los ecosistemas maritimo y
terrestre de la Region de O’Higgins. El turismo
agroalimentario no solo valoriza directamente
los productos locales, sino que —al incluir la
gastronomia de un territorio— valoriza los
ingredientes autdctonos, asi como la
agrobiodiversidad y los ecosistemas de donde
provienen. Finalmente, solo en Paraguay se
logré identificar una ruta que corresponde a la
categoria de «ruta historica», debido a que su
interés principal es el legado religioso de la
orden de los jesuitas que se complementa con
la cocina regional. En este sentido valdria la
pena explorar la posibilidad de articular rutas
agroalimentarias retomando el componente
historico y étnico, pues varios territorios en AL
cuentan con un vasto patrimonio cultural de
este tipo.

Otro eje que resalta es la diversificacion e
innovacion de la produccion agroalimentaria.
En todos los casos se identificaron procesos
de innovacién de los productos principales, lo
cual muestra la intencion de los actores por
generar formas mas atractivas y dindmicas para
apreciar turisticamente los alimentos y para
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Tabla 2

Alimentos principales y complementarios de las rutas

Nombre de la ruta Producto(s) principal(es)

Productos derivados y/o complementarios

Ruta de la Yerba Mate Yerba Mate
Ruta Gastronémica con Pescado
Identidad Santiago de

Huata

Ruta Café con Leche Café

Circuito Caminos del Vinos, quesos y cerveza

Miel, vid, cerveza; productos del
mar (piure), quinoa, hortalizas,

Café

Ruta de los Abastos
Ruta del Café
Ruta de la Panela

(Cundinamarca)
Ruta de la Panela (Caldas)

Panela y cafia de azlcar

Cafia, panela y miel

Ruta de los Dulces
Tradicionales

Ruta Agroturistica Vereda

Dulces tradicionales de Popayan

Café, hortalizas, aguacate y
citricos

Ruta del Queso Turrialba  Quesos frescos y maduros, natilla

y yogurt
Ruta del Café y el Cacao  Café y Cacao
Ruta Ancestral del Cacao  Cacao
Ruta del Cacao Cacao

Ruta Ecoturistica del Cacao Cacao, chocolate y gastronomia

relacionada
Ruta del Café Café
Ruta de la Sal Prehispanica Sales ancestrales
Caminos del Mezcal Mezcal

Ruta del Maguey
Ruta del Nopal y la Tuna

Aguamiel y pulque
Nopal verdura y tuna

Ruta del Arte, Queso y Vino Vinos y quesos artesanales

(frescos y maduros)

Ruta Jesuitica del
Paraguay

Ruta del Cacao

Yerba mate y embutidos
Cacao y chocolate

Ruta de la Papa Nativa Papa y otros tubérculos y raices

andinas
Ruta del Majarete Majarete de maiz y coco
Ruta del Cacao de Chuao  Cacao

Gastronomia local y derivados de la yerba
P'ap'i de pescado, Wallake y Trucha. Mates y otros productos
de la region

Gastronomia tipica Mineira y Paulista
Frutas, embutidos, pan artesanal, cachaca

Miel, vinos, cerveza, productos del mar, sal, quesos,
cochayuyo, cordero, aguardiente, quinoa, tomate rosado

Café de especialidad, tortas, galletas, mermeladas, sancocho,
empanadas, pandebonos

Blanqueado, subido, conejo, miel, mazamorra, licores, comida
campesina, guandolo

Hortalizas, lacteos, avicola tradicional y cunicultura
Amasijos, manjar blanco, frutas caladas

Plantas medicinales, huevos, bocadillo de guayaba,
aromaticas, fiambre campesino

Desayunos y casados con queso, empanadas, diferentes tipos
de quesos

Productos derivados de café, chocolates, cremas

Cacao, chonta, yuca, chontacuro, maito, guayusa, platano,
aji, cachama, chicha, masato

Chocolates

Chocolate en barras, bebidas de chocolate, dulces y comidas
con chocolate

Panaderia tradicional, miel y frutas de temporada
Condimentos, sales de bafio, gastronomia derivada de
cactéceas, insectos, frutas de zonas aridas

Licores, tlayudas, chocolate, tejate, aguas de sabores locales,
moles y chapulines

Vinagre, destilado, gastronomia a base de maguey
Mermeladas, vinos, conservas y gastronomia a base de nopal
y tuna

Dulces, pan, aderezos gourmet artesanales, miel,
mermeladas, rompope, salsas y otras bebidas locales
Batiburrilo, chiriki (siriki), sandia, chopp, chipa, sopa
paraguaya, chipa guazd, miel de cafia, kai ladrillo y tereré
Citricos, pachamanca, sopas y comida selvaticas, bebidas de
frutas y café

Trigo, cebada, paltas, café, chirimoyas, cafia de azlcar,
lacteos y truchas

Arepa, dulce de coco

Derivados del cacao, café molido, platanos, cambures, frutas,
casabe, dulces de frutas, helados y licores artesanales
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diversificar la oferta alimentaria principal. Las
innovaciones se refieren a la presentacion de
los productos agroalimentarios, las cuales
incluyen envasados o empaquetados para su
cONsSUmMo CoMo souvenir turistico, o bien, la
elaboracion de productos derivados con mayor
valor agregado. Por ejemplo, en la Ruta del
Nopal y la Tuna se incorporan, como
innovaciones, mermeladas y conservas a partir
de esta cactacea y sus frutos; asi mismo, en la
Ruta de la Yerba Mate se ofertan dulces y
productos cosméticos elaborados con yerba.
Estas innovaciones destacan el papel de la
agroindustria rural como forma de agregacion
de valor de los productos primarios, siendo un
espacio esencial para llevar a cabo las actividades
de turismo rural, tal como lo demuestran Blanco
(2012) y Blanco & Riveros (2010).

A partir de los productos principales y
complementarios se estructura la oferta de
actividades de las rutas agroalimentarias. En la

Figura3

Figura N° 3 se aprecia una nube de palabras
que refleja, de manera global, el concentrado
de actividades mencionadas por los
informantes. Se trata de experiencias turisticas
alrededor de los procesos productivos, siendo
las més frecuentes: visitas a las areas de cultivo
o fincas, visitas y recorridos por las
agroindustrias y sus areas de produccion,
participacion en la elaboracion de alimentos y
degustaciones, junto con la participacion en
actividades de cosecha. Estas actividades
abarcan las diversas etapas de la cadena de valor
de los productos agroalimentarios, siendo esta
una de las caracteristicas distintivas del turismo
agroalimentario, tal como lo mencionan
Goulart & Tulla (2015).

Sin embargo, la cadena de valor
agroalimentaria no debe estar supeditada al
turismo; es decir, no deberia modificarse para
adecuarse a las necesidades de los turistas, sino
lo contrario, concebir a las actividades turisticas

Nube de palabras de las principales actividades ofertadas en las rutas agroalimentarias
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como un refuerzo de la cadena de valor. En
este sentido lo ideal seria la conformacion de
una cadena de valor con enfoque territorial
especifica para el turismo agroalimentario o
gastronémico, ya que intervienen otros ambitos
como el sector de la hosteleria, los espacios de
divulgacion gastrondmica, el comercio
especializado o los centros de investigacion y
formacion gastrondmica (Jiménez et al., 2023),
lo cual supone la existencia de otros actores
con diferentes motivaciones e intereses. Por lo
anterior, la base para el disefio y gestion de las
rutas parece apuntar hacia la construccion de
una cadena de valor turistico-agroalimentaria,
partiendo del territorio y de la interaccién de
sus diversos elementos.

4.3. OFERTA TURISTICA COMPLEMENTARIA
Una caracteristica de las rutas agroalimentarias
es la conjuncion de diversos productos,
servicios y otros recursos, conformando una
canasta de bienes y servicios (Blanco, 2012) que
el turismo valoriza y donde un producto
emblematico sirve de puente comercial a otros
no tan conocidos. En todos los casos los
informantes mencionaron productos
agroalimentarios diferentes a los principales que
se pueden consumir como parte de las visitas
a las unidades productivas (Tabla 2). Esto tiene
un impacto directo en el dinamismo de la
experiencia turistica, debido a que se
contemplan otras expresiones gastronémicas
del territorio. Si bien se ha mencionado que la
conceptualizacién de la ruta parte de un
producto o conjunto de productos
agroalimentarios, esto no es un Gbice para la
integracion de otros alimentos periféricos que
complementan y refuerzan la oferta principal.
De hecho, en la practica se observa que lo ideal
es la existencia de una oferta agroalimentaria y
gastrondmica suficientemente amplia para
evitar el riesgo de monotematizacion y
mantener competitiva a la ruta. La ruta
Caminos del Mezcal, ademas de ofrecer este
destilado de agave, integra a su oferta otros
productos y platos de la cocina oaxaquefia
como las tlayudas, el chocolate o los insectos
—hormigas chicatanas y chapulines—; asi mismo,
la Ruta del Café de Colombia incorpora
productos de reposteria, como galletas,
empanadas y pandebonos.

A esta oferta agroalimentaria y gastronémica
se suma una oferta secundaria de actividades
de ecoturismo, turismo de aventura o turismo
cultural, producto de la valorizacion de recursos
naturales y culturales del territorio (Figura 4).
Esto demuestra que la correcta gestion e
integracion de las rutas puede incidir en la
conformacion de productos turisticos sélidos,
competitivos y dinamicos, resultando en un
efecto multiplicador mediante el cual se
integran otros activos presentes en los
territorios. Al respecto, en la literatura se ha
estudiado la contribucion del turismo a la
activacion de los productos con identidad
territorial a través de procesos de calificacion
y valorizacion, tanto del territorio como de los
alimentos y otros productos (Blanco, 2012;
Boucher & Riveros-Canas, 2017), dando
como resultado la conformacion de una
canasta de bienes y servicios (Requier-
Desjardins, 2017, 2022).

Un hallazgo interesante es la correlacion
positiva entre la extension territorial de las rutas
y su grado de consolidacion. Aquellas que
abarcan mayores areas geograficas—municipios,
provincias, departamentos— tienden a estar mas
consolidadas y a generar un mayor impacto
territorial. Como ya se menciond, esto se
puede deber a que la extension territorial facilita
la integracion de otros alimentos y recursos
naturales y culturales que configuran una oferta
mas diversa. Al respecto, Gonzélezetal., (2019)
mencionan que la competitividad de los
productos turisticos agroalimentarios depende
en gran medida de la diversidad de recursos y
atractivos que componen su oferta; mientras
que De Jestus & Medina (2021) sugieren la
incorporacion de territorios periféricos cuando
en los principales no se cuenta con un reservorio
de recursos suficientes.

4.4. ORGANIZACION SOCIAL Y
PARTICIPACION DE LOS ACTORES
TERRITORIALES

La organizacion social es un aspecto clave para
la planificacion y gestion de las rutas, asi como
para establecer los mecanismos de concertacion
y resolucion de conflictos. En el caso de las
rutas analizadas se identificaron dos principales
modelos de organizacion y participacion de
los actores territoriales. ElI primero es de
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Figura4

Oferta de actividades complementarias de las rutas agroalimentarias
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tradicionales,
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arqueoldgicas,
musica tradicional.

* Turismo cientifico,
turismo de salud y
turismo negro.

. Senderismo,\
observacion de aves,
caminatas,
observacion de

estrellas.

Turismo de
naturaleza

Turismo de
aventura

» Campismo, paseos
en lancha,
parapente, rafting,
canopy, descenso en
kayak, trekking.

J

caracter colaborativo ya que involucra a diversos
actores, principalmente productores,
instituciones educativas, empresas y gobiernos
locales, quienes forman alianzas estratégicas
para una mejor operacion de los proyectos.
La colaboracion entre estos actores se asume
como esencial para la correcta gestién de las
rutas, pues se reconoce que los esfuerzos
aislados e individuales son poco fructiferos.
Ademas los informantes mencionaron que —
dadas las actividades implicitas para operar las
rutas—, es necesaria y deseable la participacion
de diferentes actores, pues no todos cuentan
con los conocimientos y capacidades para
realizar determinadas tareas. Algunos ejemplos
de estos modelos son la Ruta del Queso

Turrialba (Costa Rica) o la Ruta del Maguey
(México), proyectos que presentan una fuerte
participacion de los actores en diversos niveles
y escalas. Sin embargo, un punto débil de estos
modelos es que suelen presentar dificultades
para su posicionamiento en el mercado
turistico, ya que si bien procuran el
involucramiento de diferentes actores, no
siempre esta participacion se traduce en una
gestion efectiva.

El segundo es un modelo mas centralizado
en el que —generalmente— grupos de
empresarios o gobiernos locales —o la
colaboracion entre estos dos sectores— son
quienes, en la practica, administran y operan
las rutas agroalimentarias. Este modelo es
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menos frecuente que el anterior. Sin embargo,
del anélisis se deduce que los casos mas exitosos
en términos comerciales o0 econdmicos y de
su posicionamiento como productos turisticos
son aquellos apoyados mayoritariamente por
instituciones gubernamentales o por
empresarios. Lo anterior tiene una relacién
directa con la disposicion de recursos publicos
0 propios, para implementar infraestructura,
coordinar campafias de promocion y difusion,
sufragar gastos de representacion en ferias
comerciales o invertir en estrategias de
marketing digital. Un ejemplo ilustrativo de este
modelo es la Ruta del Arte, Queso y Vino,
proyecto inicialmente impulsado por un tour
operador y por algunas bodegas de vino
(L6pez & Thomé, 2015), pero que ahora es
promovido por la Secretaria de Turismo estatal
como uno de sus productos turisticos mas
importantes. Igualmente, la ruta Caminos del
Mezcal es una iniciativa disefiada y gestionada
desde la Secretaria de Turismo de Oaxaca para
valorizar esta bebida espirituosa, en la cual
sobresale la participacion de algunas de las
empresas mezcaleras mas importantes de las
regiones por donde se extiende. Todo lo
anterior refuerza la necesidad de acceder a
fondos publicos y privados para apoyar
iniciativas de desarrollo rural con énfasis en los
productos agroalimentarios, ademas del
involucramiento de los actores con mayores
capacidades tecnoldgicas, financieras y
organizacionales para apoyar la consolidacion
de las rutas, especialmente en sus etapas iniciales
de implementacion.

No obstante, el nivel de participacion de
los actores depende del tipo de producto
agroalimentario valorizado. Los casos
referidos anteriormente estan estructurados en
torno a productos —mezcal, vinos y quesos—
con un potente mercado a nivel nacional o
regional y, en su mayoria, se trata de grandes y
medianos empresarios, quienes cuentan con un
nivel de produccién consolidado, con
estrategias de venta definidas y con una buena
organizacion interna, ademas de que disponen
de recursos propios y han tejido relaciones con
otros empresarios, instituciones publicas y
asociaciones civiles para llevar a cabo sus
actividades. Asi, productos con fuerte presencia
en el mercado —café, vinos, mezcal, yerba

mate— 0 que han sido objeto de otros procesos
de valorizacién—cacao, panela, dulces, queso
Turrialba—, dan como resultado rutas mejor
organizadas y posicionadas como productos
turisticos.

Sin embargo, el papel de los consumidores
—turistas gastrondémicos o visitantes interesados
en los productos agroalimentarios de un
territorio— es crucial para que las rutas crezcan
y se consoliden. Las preferencias y el
reconocimiento que tienen sobre los productos
0 sobre la gastronomia de un lugar son factores
gue intervienen en la planificacion de sus viajes
hacia un destino (Barzallo-Neira & Pulido-
Fernandez, 2023) y por tanto, existe un impacto
directo en los productos turisticos, como las
rutas agroalimentarias. Al respecto, en un
estudio reciente, Lopez et al. (2024)
evidenciaron que el consumo de vinos por los
turistas, en el contexto de una ruta del vino,
estd asociado fundamentalmente a fines
recreativos mas que al hecho mismo de beber.

En contraparte, aquellas rutas que hacen
alusién a productos de interés local o regional
no han logrado posicionarse de manera
efectiva en el mercado turistico nacional o
internacional, debido —entre otras razones— a
la falta de compromiso y de organizacion por
parte de los diferentes actores. La gestacion y
organizacion de este tipo de proyectos debe
ser inclusiva. Sin embargo, la sola presencia de
los actores no es suficiente, sino que es necesario
propiciar verdaderos procesos de accion
colectiva. No obstante, tal y como ya fue
sefialado anteriormente, se trata de productos
agroalimentarios valiosos que pueden —por si
mismos 0 mediante la conformacion de una
canasta de bienes y servicios— atraer la atencion
de los turistas, pero los esfuerzos encaminados
asu promocion turistica han sido pocos, escasos
o0 insuficientes. Por ejemplo, las rutas de los
dulces tradicionales de Colombia o de la sal
prehispanica de México aluden a productos
con un fuerte arraigo al territorio, pero hasta
ahora no han despuntado en tanto productos
turisticos. De hecho, los informantes
consultados sefialaron dificultades de
organizacion, administraciéon y de
mercadotecnia para operar las rutas, lo cual ha
conducido —como en el caso especifico de la
Ruta de los Dulces Tradicionales— a periodos
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prolongados de inactividad. Este hallazgo
refuerza la importancia del capital social y de
la movilizacion de los actores en la
revalorizacion de los alimentos a través del
turismo agroalimentario (Blas-Yafiez et al.,
2020).

Asi mismo, se pudo conocer que la mayoria
de los casos no cuentan con una figura
asociativa que las regule y administre. De los
26 casos estudiados, en tan solo seis se
identifico la existencia de una asociacion
especifica para ese fin. Suelen estar integradas
por una mesa directiva—conformada por
productores, gobiernos, prestadores de
servicios turisticos, entre otros— y con una
definicion clara de sus funciones, entre las que
destacan tareas de promocion, comercializacion
y operacion. Sin embargo, los informantes
refirieron que —en la préctica— la operacion de
las rutas es improvisada y se basa en el
aprendizaje empirico, mas que en el desarrollo
de capacidades o en la ejecucion formal de
tareas como resultado de capacitaciones
previas. En los casos restantes —la mayoria—las
tareas recaen en asociaciones de productores,
en empresarios, en asociaciones civiles o en
instituciones gubernamentales; es decir, las
asumen como funciones secundarias de su
actividad principal, por lo que suelen enfrentar
serios desafios para la operacion vy
administracién, asi como para la gestion de
recursos.

La ausencia de figuras asociativas se
explica, por un lado, porque no existe un
compromiso explicito para asumir las
responsabilidades de gestion de las rutas al
no haber un estimulo econémico de por
medio; es decir, quienes fungirian como
coordinadores o administradores no
percibirian un salario. Por otro lado, la
conformacién de estas figuras implica
destinar tiempo que, para algunos actores
como productores o empresarios, deben
restar a sus actividades, resultando por tanto
en un problema de coordinacién. En este
sentido se avizora una ventana de
oportunidad para trabajar en la
conformacién de entes reguladores que
asuman el control y administracién de las
rutas agroalimentarias, con una estructura
organizacional definida y con el apoyo de

todos los actores involucrados para sufragar
los gastos de operacién y mejorar la
coordinacion intra e interactoral.

Entre los aspectos relevantes mencionados
por algunos informantes, referidos a conflictos
derivados de una inadecuada planificacion,
figuran: la falta de articulacion entre los actores
involucrados, la ausencia de algunos actores
clave, asi como la apropiacion de las rutas por
parte de particulares. La exclusion de los actores
sociales en las rutas agroalimentarias, asi como
la apropiacién territorial y econdmica de los
proyectos son fendmenos coincidentes con
otras investigaciones en territorios de AL
(Thoméetal., 2014), por lo que se debe prestar
atencién a este aspecto para evitar conflictos
sociales derivados de la valorizacion turistica
de los alimentos.

4.5. GESTION ADMINISTRATIVA Y
MARKETING

Se identificaron varios aspectos que limitan la
competitividad y el posicionamiento comercial
de las rutas. Uno de ellos es la segmentacion
del mercado, el cual no es muy claro en todos
los casos, pues se menciond que estan dirigidas
a un publico en general o a segmentos
poblacionales —jévenes, por ejemplo—, de los
cuales no se precisan caracteristicas que ayuden
a comprender el finanzas de los proyectos.
Autores como Noa et al. (2024) y Gonzélez et
al. (2019) consideran que una limitacion de los
proyectos de turismo rural y agroturismo es la
falta de capacidades de los actores en temas
como finanzas, promocién y administracion.
Por otra parte, la mayoria =19 de los casos
estudiados— tienen una identidad de marca que
las posiciona dentro del mercado turistico
regional, nacional o internacional, fortaleciendo
la relacion del producto con su territorio de
origen y actuando como herramienta de
promocion turistica, sin embargo, esta marca
debe acompafiarse de una alrededor de
productos locales que todavia no alcanzan una
mayor proyeccion comercial. Otro nimero
importante se consideraron rutas conocidas a
nivel de region, provincia o departamento.
Usualmente son rutas que combinan diferentes
atractivos gastrondmicos, naturales y culturales,
extendiéndose por varios territorios. Solo dos
casos se consideran rutas conocidas
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nacionalmente —la Ruta de la Panela y la Ruta
Jesuitica del Paraguay—; es decir, reciben turistas
nacionales —principalmente— y figuran dentro
de la oferta turistica de los paises donde se
localizan. Finalmente, solo tres proyectos son
rutas con proyeccion internacional —la Ruta del
Cacao en Per(, la Ruta del Arte, Queso y Vino
de México y la Ruta del Café en Colombia—
ya que un porcentaje considerable de su
demanda son turistas internacionales, ademas
de que constantemente se promocionan en
ferias turisticas en otros paises.

La figura del tour operador es una pieza
clave para la buena gestion de la ruta, dado
que al ser un actor externo y tener interés
comercial, es quien puede movilizar mas
facilmente a los actores—oferentes y
demandantes—, proponer recorridos,
promover la diversificacion e innovacion, dar
recomendaciones sobre el producto y apoyar
la comercializacidn, especialmente en ferias
nacionales e internacionales. También es
importante la coordinacion con los sectores
académicos, prensa y gobierno, pues favorece
la divulgacion sobre la ruta y ello contribuye a
la comercializacion y a obtener apoyos
economicos, de capacitacion, disefio de
producto, entre otros. Un ejemplo de ello es la
Ruta del Arte, Queso y Vino, que actualmente
articula y organiza a los principales oferentes
del territorio —propietarios de vifiedos,
queserias y otros productos de la region-—.

4.6. DESAFIOS ACTUALES Y PERSPECTIVAS
DE FUTURO

Los informantes coincidieron en que se
requieren mayores fuentes de financiamiento
para consolidar los proyectos, ademas de
mejorar la infraestructura de los territorios para
albergar la demanda turistica, incluyendo
mejores vias de comunicacion y servicios de
apoyo suficientes. Otros aspectos estan
dirigidos a la consolidacion del trabajo
conjunto entre los actores territoriales y a la
profesionalizacion del recurso humano, ya que
se menciono la falta de acompafiamiento en
aspectos administrativos, operativos y de
gestion. En este sentido, entre los planes futuros
los informantes mencionaron la intencion de
consolidar las rutas como parte de la oferta
turistica regional/local, a partir de la gestion e

inversién de fondos dirigidos a mejorar la
infraestructura, la calidad del servicio, la
promocion, asi como la busqueda de
certificaciones del producto turistico.

5. CONCLUSIONES

La principal contribucion de este trabajo es la
de ofrecer un panorama global sobre la
situacion actual de las rutas agroalimentarias
en AL, en relacién con diversos factores
sociales y territoriales que determinan sus
formas de organizacion, operacion y gestion.
La instrumentacion de las rutas se ha
visualizado como una alternativa viable para
valorizar la produccién agropecuariay generar
nuevas ventanas de oportunidad de desarrollo
para los territorios rurales. Uno de los motivos
que impulsa su desarrollo es la creaciéon de
circuitos cortos para el comercio de
proximidad, lo que posibilita el contacto
directo entre productores y turistas-
consumidores. Lo anterior es especialmente
relevante para productores que dependen de
intermediarios o en sistemas productivos
donde aln se necesitan fortalecer las
capacidades de comercializacion.

La mayoria de los casos analizados hacen
referencia a un producto agroalimentario
principal, que se complementa con una canasta
de productos tipicos del territorio alrededor
de los cuales se estructura la ruta, generalmente
productos con una identidad cultural y
territorial sélida. Un comin denominador de
todos los casos es la innovacion—de procesos
y desarrollo de productos—del producto
central, a partir del cual se elaboran productos
derivados que fortalecen la oferta. En el mismo
sentido, algunos casos concretos han
experimentado procesos previos o paralelos
de valorizacion, como las denominaciones de
origen. Estos casos suelen estar mejor
estructurados como productos turisticos y son
los que tienen mayor proyeccion comercial, lo
cual es un indicativo de que el turismo no es
suficiente en si mismo, sino que requiere de
otras estrategias complementarias; es decir,
existe un proceso simbidtico donde la ruta se
fundamenta en la fama de un producto con
denominacion de origen y, al mismo tiempo,
la ruta ayuda a la promocién y crecimiento
del producto.
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Aunado a lo anterior la diversificacion
de la oferta a través de la integracion de
otros productos agroalimentarios y
gastrondmicos, que se pueden disfrutar
en el territorio constituye otro aspecto en
comun de las iniciativas estudiadas. En
este marco la canasta de bienes y servicios
es un factor clave para la competitividad
y el éxito comercial de las rutas (Blanco,
2012), ya que aquellas que incluyen otros
atractivos, recursos y servicios tienen una
canasta mas ampliay presentan una mayor
extensién territorial, lo cual habla de
sinergias entre actores de diferentes
sectores. Valdria la pena cuestionar, en ese
sentido la definicion de rutas como
trayectos o secuencias lineales, asi como
también pensarlas —en su lugar—-como
sistemas de articulacién de recursos,
actores e instituciones, dirigidos a la
gestién del desarrollo en los territorios
rurales.

Sin embargo, su éxito depende de la
colaboracién entre diferentes actores
mediante alianzas estratégicas. Un hallazgo
relevante en este trabajo es que los
modelos de participacion centralizados
son los que presentan mayores
oportunidades de éxito que los modelos
colaborativos. La organizacién y el nivel
de participacion depende del tipo de
producto agroalimentario; generalmente
aquellos que tienen una sdélida presencia
en el mercado nacional o internacional son
los que aglutinan a varios actores,
motivados probablemente por intereses
econdmicos, contrario a los casos en los
que se trata de alimentos conocidos
regional o localmente. Estos Ultimos
suelen estar organizados por productores,
asociaciones e instituciones educativas o
gubernamentales, lo cual confirma la
importancia de considerar las asimetrias
en el flujo de informacién para acceder a
recursos economicos, técnicos o de
infraestructura —por ejemplo, con los
empresarios y actores gubernamentales
del modelo centralizado-.

Es importante considerar el aspecto de
la gestion operativa ya que, al tratarse de
productos turisticos, debe existir un

adecuado proceso de gestion. Las
debilidades en la gestion de planeacién,
de operacidn y de marketing son aspectos
que limitan la competitividad de las rutas,
reflejdndose en el desconocimiento del
segmento del mercado al que van
dirigidas, la ausencia de planes operativos
claros o la poca definicion de aspectos
béasicos de comercializacién y promocién.
Sin embargo, ello también depende de las
capacidades y de la profesionalizacion de
los actores de la ruta. Por ello, entre las
carencias mencionadas destacaron el
financiamiento para consolidarse y crecer.
Ademas, es fundamental profesionalizar
las tareas de gestion, administracion y
operacién para que estos proyectos sean
realmente sostenibles y rentables.

Las siguientes son algunas lineas de
investigacién que se podrian impulsar y
profundizar desde la academia, la
cooperacién internacional y los gobiernos
locales y nacionales: i) estudios sobre el
papel del turismo en la comercializaciéon
de los productos y el papel que juegan
las relaciones entre los sectores rural y
urbano; ii) el impacto de la canasta de
bienes y servicios en la competitividad de
las rutas; iii) la diferenciacion de productos
con proyecciéon internacional respecto
aquellos que son mas locales; iv) la funcién
de la gobernanzayy las acciones colectivas
para la gestion de las rutas; v) el papel de
los turistas-consumidores en el
fortalecimiento de las rutas, asi como vi)
estudios sobre la gestion de capacidades
y profesionalizacion de los actores.

Finalmente, a partir de este estudio se
ha podido constatar la oportunidad de
vincular una mayor cantidad de productos
agroalimentarios con anclaje territorial con
el turismo, considerandolo como una
actividad econ6mica atractiva y que ha
demostrado una plena recuperacion
después de la pandemia. No obstante, ello
presenta el desafio de vincular a los
actores locales, puesto que no son
siempre efectivos los proyectos
propuestos desde afuera ni tampoco
aquellos gestionados unicamente por los
locales.
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