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Presentacion

La presente Guia es un recurso académico y de apoyo técnico que la Escuela de Disefio Industrial de la
Universidad de Los Andes (EDI-ULA), Mérida, Venezuela, pone a disposicién de organismos publicos,
organizaciones sociales, comunidades y equipos técnicos, en momentos en que la compra, donacién o

desarrollo de productos se hacen necesarios para responder a escenarios de emergencia por sismos.

A §

Su finalidad es ofrecer una herramienta de orientacién para la identificacion,
seleccién y/o desarrollo de productos destinados a distintas fases del proceso de
emergencia, incluyendo respuesta inmediata, estabilizacion, refugio y
reconstruccion, de manera que resulte de utilidad para actores diversos vinculados
a la gestion del riesgo y la atenciéon humanitaria.

La Guia se inscribe en la linea de trabajo de la EDI-ULA en disefo para contextos de emergencia, y se presenta
como una contribucién al fortalecimiento de las capacidades locales para la respuesta a desastres sismicos en

Venezuela.

1.Alcance y Delimitacion

La presente Guia se orienta a la identificacion, seleccidn y/o desarrollo de productos Utiles para escenarios de
emergencia por sismos en Venezuela, con especial atencidn a las fases de respuesta inmediata, estabilizacién,
refugio temporal y reconstruccién. Su alcance comprende tanto productos dirigidos a personas como
aquellos destinados a equipos de rescate, organizaciones de apoyo, comunidades organizadas y, cuando

corresponda, animales vinculados a las distintas fases de la emergencia.

La Guia no pretende sustituir normas técnicas, protocolos operativos ni disposiciones legales aplicables, sino
ofrecer un recurso de orientacion desde la perspectiva del disefio industrial, capaz de traducir necesidades de
emergencia en criterios de producto observables, medibles y verificables. En ese sentido, su funcién es servir
de apoyo para decisiones de compra, donacién o desarrollo, asi como para la formulacién de propuestas de

disefio orientadas a contextos de desastre sismico.

Dada su naturaleza como primera entrega, esta versién prioriza los campos considerados criticos en la
atencion de la emergencia, sin perjuicio de que en futuras publicaciones puedan ampliarse otros ambitos

vinculados a prevencion, recuperacién prolongada y gestion integral del riesgo.



2.Marco de Referencia

La presente Guia se inscribe en la confluencia de tres campos de conocimiento y accién: el disefio industrial,
la gestion del riesgo de desastres y la respuesta humanitaria. Su propdsito es ofrecer un recurso de
orientacion para la identificacion, seleccidn y/o desarrollo de productos Utiles en escenarios de emergencia
por sismos, articulando la perspectiva del disefio con estandares y experiencias reconocidas en el ambito

internacional.

2.1Diseno industrial y emergencia

Desde el disefio industrial, el interés no se limita a la forma o estética de los

productos, sino a su capacidad para responder a necesidades concretas en
contextos de uso extremos. En situaciones de desastre, los productos adquieren un
valor estratégico porque median entre la necesidad y la respuesta: un casco, un
sistema de sefializacidon, un médulo de refugio o un kit de agua no son solo objetos,
sino soportes materiales para la proteccién, la orientacidén, la atencién y la
supervivencia. Esta perspectiva es consistente con el enfoque del Compendium of
Generic Specifications del PNUD (1995), que establece especificaciones técnicas
para articulos de socorro con el fin de mejorar la planificacién y la entrega de

ayuda.

El disefio industrial aporta una perspectiva especialmente util para traducir
requerimientos humanos y operativos en caracteristicas observables, medibles y
verificables de producto. Esto incluye atributos como peso, volumen, resistencia,
autonomia, facilidad de uso, facilidad de limpieza, compatibilidad logistica y
adecuacidn cultural. En ese sentido, la guia no se limita a listar bienes, sino que
establece criterios de disefio que permiten evaluar, comparar y seleccionar
productos en funcion de su desempefio en el contexto de emergencia, en linea con

los principios de los Estandares Minimos de la Esfera (2018).

2.2 Gestion del riesgo de desastres

Desde la gestidn del riesgo, la guia se vincula con las fases del ciclo del desastre:
preparacidén, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion. Aunque esta primera
entrega prioriza los campos mas criticos asociados a la emergencia inmediata y la
estabilizacidn, la légica metodoldgica del documento admite una continuidad hacia
etapas posteriores, como lo han desarrollado agencias como la Agencia Nacional de
Gestion de Desastres de Indonesia (BNPB, 2020).



El marco conceptual de la gestion del riesgo reconoce que los productos no son
neutros: su disponibilidad, calidad y adecuacién al contexto pueden marcar la
diferencia entre una respuesta eficaz y una que genere nuevos problemas. Por eso,
la guia incorpora criterios de priorizacién basados en criticidad (salvar vidas y
reducir dafio grave), frecuencia de uso, viabilidad de implementacion en contexto y
costo de ciclo de vida. Esta ldgica encuentra respaldo en estudios como el realizado
en Indonesia (2016), que identificé estandares minimos para bienes de emergencia

tras terremotos a partir de encuestas a personas afectadas.

2.3 Respuesta humanitaria y apoyo material

La respuesta humanitaria ha desarrollado estandares y catdlogos técnicos para
orientar la provision de bienes y servicios en emergencias. Dos referentes son
particularmente relevantes para esta guia:
e« EI Compendium of Generic Specifications del PNUD (1995) relne
especificaciones técnicas para articulos de socorro como tiendas, mantas, kits
de cocina, agua, comunicaciones y generadores, con medidas, peso, volumen y
condiciones de uso. Su légica de estandarizacidn, segun el propio documento,
mejora la planificacion, la preparacién y la entrega rdpida y costo-efectiva de
ayuda.
o Los Estandares Minimos de la Esfera (2018) fijan estdndares humanitarios
minimos para shelter, NFI, WASH, salud y coordinacidn. Funcionan como
herramienta interagencial para planificar, implementar y evaluar respuestas, y

se basan en principios de dignidad, proteccion y participacién.

La guia no reproduce estos documentos de forma literal, sino que los toma como
referencia para construir una matriz de productos que dialogue con experiencias
previas y conserve pertinencia para el caso venezolano. El enfoque de disefio
industrial permite traducir esos estandares generales en especificaciones
verificables de producto, adaptadas a las condiciones locales de almacenamiento,

transporte, uso y mantenimiento.

2.4 Antecedentes comparados

Existen antecedentes académicos y operativos que validan el enfoque de esta guia.
Un estudio realizado en Indonesia (2016) identificd estandares minimos para bienes
de emergencia tras terremotos, a partir de encuestas a personas afectadas, con el
propdsito de definir qué bienes deben estar disponibles después de un sismo. Eso
confirma que hay base investigativa para construir un instructivo mas fino vy

contextualizado, en lugar de limitarse a listas genéricas.



En ese estudio se menciona explicitamente el uso de estandares como los de la
Esfera y de agencias nacionales de gestién de desastres (BNPB), lo que respalda el
cruce de fuentes que proponemos y demuestra que la metodologia de priorizacién
basada en estandares minimos es aplicable y ha sido validada en otros contextos

sismicos.

2.5 Pertinencia para Venezuela

La emergencia por los sismos del 24 de junio de 2026 en Venezuela ha movilizado a
mas de 40 mil personas en labores de rescate y asistencia, y se ha documentado la
necesidad de productos como tiendas de campana, ayudas para la movilidad, kits
de agua y atencién a nifiez (UNICEF, 2026; Prensa Presidencial, 2026). La Guia de la
UCAB sobre proteccién de nifos, nifias y adolescentes en contextos de desastre
(UCAB, 2026) constituye un referente institucional local que ejemplifica el tipo de
instrumento que estamos creando desde el disefio industrial, pero desde el &mbito
juridico.

En ese sentido, el marco de referencia no busca cerrar la discusion, sino situar la
guia dentro de un campo de conocimiento mas amplio, donde convergen la
proteccidon de la vida, la organizacion de la respuesta y la materialidad de los
objetos que hacen posible intervenir con oportunidad y eficacia. La guia se
presenta como un recurso académico y de apoyo técnico, abierto a ser utilizado,
discutido y ampliado por los actores vinculados a la gestion del riesgo y la atencidn
humanitaria en el pais.




J. Tabla de contraste
metodologico

La siguiente tabla tiene como propésito verificar que los ejes y campos de la guia cubren las areas relevantes

identificadas en estandares humanitarios, estudios comparados y experiencias operativas documentadas.

No se trata de una reproduccién de esos marcos, sino de un ejercicio de contraste que permite:

1. Verificar cobertura tematica: asegurar que ningin campo relevante quede fuera de la matriz de

productos.

2. Justificar la inclusidén de cada eje: mostrar que cada tipologia de producto responde a necesidades

reconocidas en la literatura y la practica.

3. Fortalecer la credibilidad metodolégica: demostrar que la guia dialoga con estdndares y experiencias

reales de respuesta a desastres, sin pretender sustituirlos.

Campo / Eje

Fuente de referencia

Aporte de la fuente

Observacion para la guia

Proteccion fisica en
rescate

Comunicacién y
senalizacion
autonoma

Movilidad asistida
y anticaidas

Inmovilizacion
rapida

Estandares Esfera (2018)
— Shelter & NFI; NTP-
1179 (INSST, 2023)

Compendio PNUD (1995)
— Comunicaciones;
Estandares Esfera (2018)
— Coordinacién

Estudio Indonesia (2016)
— Minimum Standards;
UNICEF (2026) — Ayudas
para la movilidad

Estandares Esfera (2018)
— Salud; Guia UCAB
(2026) — Atencion a nifez

Requisitos minimos para
equipos de proteccidn
personal, incluyendo
cascos y proteccion
ocular.

Especificaciones para
equipos de
comunicacion y
sefalizacidn, con énfasis
en autonomia
energética y resistencia
ambiental.

Identifica la movilidad
asistida como campo
critico tras sismos;
UNICEF documento su
envio a Venezuela.

Insumos para atencién
prehospitalaria; UCAB
subraya proteccion para
menores lesionados.

La guia traduce estos criterios en
requerimientos de disefio: peso
maximo, resistencia al impacto,
ventilacidn y compatibilidad con
iluminacion/comunicacion.

La guia prioriza sistemas que
funcionan sin red eléctrica, con alta
legibilidad y portabilidad.

La guia incorpora bastones, muletas
y andadores con sistemas
antideslizantes y criterios de
estabilidad en terreno irregular.

La guia define férulas y collarines de
montaje rapido, con ajuste universal
y ligereza.



Campo / Eje

Fuente de referencia

Aporte de la fuente

Observacion para la guia

Triage y gestion de
victimas

Agua, higiene y
saneamiento

Gestion de
cadaveres

Apoyo psicosocial
y niilez

Refugio temporal

Energia e
iluminacién
autonomas

Atencion a
animales

Estandares Esfera (2018)
— Salud; BNPB (2020) —
Gestion de emergencias

Estandares Esfera (2018)
— WASH; Compendio
PNUD (1995) — Agua

Estandares Esfera (2018)
— Salud; BNPB (2020)

Guia UCAB (2026) —
LOPNNA; Estandares
Esfera (2018) —
Proteccidn

Estandares Esfera (2018)
— Shelter & NFI;
Compendio PNUD (1995);
UNICEF (2026)

Compendio PNUD (1995)
— Generadores;
Estandares Esfera (2018)
— Coordinacién

Estudio Indonesia (2016)
— Bienestar animal; BNPB
(2020)

Importancia del triage
en incidentes con
victimas masivas; BNPB
incluye sistemas de
registro.

Referentes
fundamentales para
provision de agua
segura, saneamiento e
higiene.

Orientaciones sobre
manejo digno de
fallecidos y protocolos
de identificacidn.

Referente local para
proteccién de nifez;
Esfera incluye
estandares de apoyo
psicosocial.

Especificaciones para
tiendas, modulos y
mobiliario basico;
UNICEF documentd
envio de tiendas.

Especificaciones para
fuentes de energia
autonomas; Esfera
subraya su importancia
operativa.

Identifica la atencién a
animales como campo
complementario; BNPB
incluye unidades
caninas.

La guia incorpora sistemas de
identificacién con criterios de
trazabilidad, rapidez y bajo error.

La guia adopta criterios de inocuidad,
capacidad, autonomia y facilidad de
recarga.

La guia incluye bolsas mortuorias y
sistemas de identificacion con
criterios de hermeticidad y respeto.

La guia incorpora juguetes
terapéuticos con criterios de
seguridad y adecuacion etaria.

La guia define médulos plegables con
criterios de montaje rapido, pesoy
resistencia climatica.

La guia prioriza linternas y paneles
portatiles con criterios de autonomia
y seguridad eléctrica.

La guia incorpora arneses y kits de
alimento adaptando la metodologia
de especificacion humana.



4. Criterios metodologicos

La presente seccion establece los criterios que guian la seleccién, clasificacidon y evaluacion de los productos
incluidos en la guia. Su propdsito es ofrecer un marco transparente y verificable que permita a los distintos

actores (organismos publicos, ONG, comunidades, equipos de disefio) comprender por qué ciertos productos

son priorizados y cdmo se determinan sus caracteristicas deseables.

4.1Criterios de seleccion de productos

La inclusién de un producto en la guia responde a cinco criterios, ordenados por su relevancia para la

respuesta a emergencias sismicas:

1 Criticidad

Es el criterio principal. Evalda si el producto contribuye
directamente a salvar vidas o a prevenir dafos graves. Los
productos criticos son aquellos sin los cuales la respuesta
inmediata se ve comprometida, como cascos de rescate, sistemas

de comunicacidn auténoma o kits de agua potable.

2 Frecuencia
de uso

Considera si el producto es requerido en la mayoria de las
intervenciones o solo en casos muy especificos. Un producto
critico, pero de uso excepcional puede requerir una légica distinta
de inventario, pero no por eso deja de ser relevante.

3 Viabilidad de _
Implementacion
en contexto

Evalia si el producto puede ser utilizado, almacenado,
transportado y mantenido en las condiciones reales de la
emergencia. Un producto excelente desde el punto de vista
técnico puede volverse inviable si su peso, volumen o requisitos

de mantenimiento no son compatibles con el contexto local.




4 Costo de
ciclo de
Vida

No se limita al precio de compra, sino que incluye costos de

mantenimiento, reparacion, reposicion, desinfeccion,
almacenamiento y transporte. Un producto de bajo costo unitario
puede resultar caro si requiere repuestos dificiles de conseguir o

si su vida util es muy corta.

) Compatibilidad
logistica

Evalia si el producto puede llegar y operar donde hace falta,
considerando vias comprometidas, limitaciones de espacio y

capacidad de carga. Un producto muy voluminoso o delicado

puede volverse inviable si la cadena logistica es fragil.

4.2 Dos niveles de requerimientos de diseno

Para organizar la informacion de manera clara y (til, la guia distingue dos niveles de requerimientos:

Nivel 1: Requerimientos generales.

Son criterios aplicables a todas las tipologias de
producto, independientemente de su funcién

especifica.

Permiten una evaluacidon comparativa basica entre
distintos bienes. Incluyen: peso, volumen, tiempo
de despliegue, autonomia, resistencia, facilidad de
facilidad de

durabilidad, disponibilidad local, costo aproximado

uso, limpieza, compatibilidad,

y seguridad.
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Nivel 2: Requerimientos especificos
por tipologia.

Son atributos propios de cada producto, segin su
funcidn, usuario y contexto de uso. Por ejemplo:
para un casco de rescate (ventilacién, visibilidad,
integracion con iluminacién y comunicacién, ajuste
rapido); para un kit de agua (inocuidad, capacidad
por persona por dia, facilidad de recarga, tiempo
de purificacion); para un moddulo de refugio

(montaje rapido, resistencia climatica,
modularidad, integracidn de literas); para un arnés
canino (resistencia estructural, proteccion del
animal, libertad de movimiento, capacidad de
carga). Estos requerimientos se desarrollan en las

fichas técnicas de producto (véase seccién 6).



4.3 Criterios comunes de evaluacion

Para facilitar la comparacidn entre productos, la guia utiliza un conjunto de criterios observables, medibles y

verificables, formulados en un lenguaje accesible para distintos usuarios. Cada producto se evalla segun

estos criterios, que se presentan en las fichas técnicas con valores o rangos recomendados.

Criterio

Qué significa

Como se mide

Ejemplo de emergencia

Peso

Volumen

Tiempo de
despliegue

Autonomia

Resistencia

Facilidad de uso

Facilidad de
limpieza

Compatibilidad

Durabilidad

Disponibilidad
local

Costo aproximado

Seguridad

Qué tan liviano es el
producto

Cuanto espacio ocupa

Cuanto tarda en
ponerse en uso

Cuanto funciona sin
apoyo externo

Qué tanto soporta el
uso

Qué tan simple es
operarlo

Qué tan rapido se
higieniza

Si funciona con otros
equipos

Cuanto tiempo sirve

Si puede conseguirse o
repararse en el pais

Qué tan accesible es

Si evita riesgos adicionales

Gramos o kilogramos

Litros o dimensiones

Minutos o segundos

Horas o dias

Caidas, humedad,
polvo, impacto

Numero de pasos o
instrucciones

Tiempo y método de
limpieza

Si/ no, o con qué
sistemas

Dias, meses o afos

Alta, media o baja

Bajo, medio o alto

Cumple / no cumple
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Un casco o kit que pueda cargar
una sola persona

Un kit que entre en una caja
estandar

Una férula que se instala rapido

Una lampara que ilumina sin red
eléctrica

Un contenedor que no se rompe
en traslado

Un producto entendible sin
capacitacién larga

Un insumo que se desinfecta con
facilidad

Un casco compatible con visor y
radio

Un producto reutilizable en varias
jornadas

Un insumo fabricable o reparable
localmente

Un producto viable para donacién
masiva

Un equipo que no genera cortes ni
tropiezos



4.4 Criterios de priorizacion

Ademads de los criterios de seleccion, la guia establece un orden de prioridad entre los ejes y productos,

basado en la combinacidn de cuatro variables:

Dependencia de

Urgencia vital _
infraestructura

(( )) Cudnto impacta en salvar
vidas o evitar lesiones.

Si funciona, aunque no haya
electricidad, agua o red.

Capacidad de Escalabilidad local

implementacion rapida
Si puede producirse, adaptarse
Z o distribuirse dentro del pais

Si puede adquirirse, donarse
o fabricarse pronto. con relativa facilidad.

\
\

Con base en estos criterios, los ejes se organizan en tres niveles de prioridad

(véase seccion 5: Matriz de ejes y tipologias).

4.5 Formulacion de los criterios

Todos los criterios se formulan en un lenguaje que busca ser:

« Observable: que pueda ser constatado directamente o con medicidn simple.

+ Medible: que pueda expresarse en unidades (peso, tiempo, volumen, etc.) o en categorias claras (alto,
medio, bajo).

« Verificable: que pueda ser comprobado por un tercero sin necesidad de conocimientos especializados.

Esta decision metodoldgica responde al propdsito de que la guia sea utilizable por actores diversos, sin perder
el rigor técnico que aporta la perspectiva del disefio industrial. Como se ha sefialado en experiencias previas,
la definicién de estdndares minimos para bienes de emergencia requiere traducir necesidades de campo en
requisitos de producto que sean comprensibles y aplicables por quienes toman decisiones de compra,

donacion o desarrollo (Estudio Indonesia, 2016).
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5 criterios: 4 variables: Requerimientos Requerimientos Producto
criticidad, frecuencia de urgencia vital, dependencia generales especificos seleccionado
uso, viabilidad de de infraestructura, 12 atributos: peso, Por eje y tipologia de

implementacién, costo de implementacion rapida, autonomia, producto

ciclo de vida, escalabilidad local resistencia, costo... (11 ejes)

compatibilidad logistica. - Alta/ Media-Alta/Media

(Seccién 4.1) (Seccion 4.4) (Seccién 4.3 /6.1) (Seccién 4.2 /6.2) (Seccién 7)

Figura 1. Proceso de seleccion y especificacion de productos aplicado en esta Guia

h. Matriz de ejes y tipologias

La siguiente matriz organiza los productos en once ejes, cada uno asociado a una o mas tipologias de
producto, un usuario principal, una funcién critica y un nivel de prioridad. La priorizacidon responde a los
criterios establecidos en la seccion anterior: criticidad, frecuencia de uso, viabilidad de implementacion en

contexto, costo de ciclo de vida y compatibilidad logistica.

La matriz se presenta en orden descendente de prioridad, agrupando los ejes en tres niveles:

- Productos esenciales para salvar vidas y sostener la respuesta
I Prioridad Alta

inmediata.

Productos que estabilizan la situacién y previenen dafos

secundarios.

=L - Productos que apoyan la recuperacion, la dignidad y la
I Frioridad Media

continuidad de la vida en refugios.

Proteccion fisica en rescate

. Prioridad Alta Funcion principal:
Proteger al personal que salva vidas y reducir

Usuario principal: lesiones durante rescate en escombros
Rescatistas, bomberos, proteccion civil,

voluntarios USAR Criterios de disefio clave:

Tipologia de producto: Peso mdximo, resistencia al impacto, ventilacion,
Cascos, visores, proteccién ocular, visibilidad, compatibilidad con iluminacién y
chalecos, proteccion del tronco comunicacidn, ajuste rdpido, facilidad de limpieza
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%' Comunicaciony sealizacion autonoma

. Prioridad Alta

Usuario principal:

Rescatistas, coordinadores, comunidades,
albergues.

Tipologia de producto:

Sefialética fotoluminiscente, radios,
[dmparas, marcadores, alertas autébnomas.

¢ Agua, higiene y saneamiento
. Prioridad Alta

Usuario principal:

Poblacion afectada, personal de albergues,
brigadas sanitarias.

Tipologia de producto:

Filtros, recipientes, lavamanos portatiles, kits

sanitarios.

Funcion principal:
Orientar evacuacion, ubicar riesgos y mantener

coordinaciéon cuando falla la infraestructura.

Criterios de disefio clave:
Funciona sin electricidad, legibilidad, alcance,
autonomia, resistencia al clima, portabilidad,

simplicidad de uso.

Funcion principal:
Proveer agua segura e higiene basica para

prevenir enfermedades.

Criterios de disefio clave:
Inocuidad, capacidad, autonomia, facilidad de

recarga, limpieza, resistencia, portabilidad.

Energia e iluminacion autdnomas

. Prioridad Alta

Usuario principal:

Rescatistas, albergues, centros de triage,
comunidades.

Tipologia de producto:

Linternas, baterias, paneles portatiles,

cargadores, lamparas de emergencia.

14

Funcidn principal:
Sostener operaciones criticas en contextos sin

electricidad o con servicio intermitente.

Criterios de diseiio clave:
Autonomia, resistencia, seguridad eléctrica,

ligereza, recarga flexible, facil transporte.



Inmovilizacion rapida

Reducir complicaciones en fracturas y lesiones
cervicales durante la atencién inicial.
Heridos, personal médico, brigadas de
primeros auxilios.
Montaje rdpido, ajuste universal, estabilidad,
Férulas, collarines, inmovilizadores, soportes materiales ligeros, compatibilidad con traslado.

temporales.

=5 Movilidad asistiday anticaidas

Disminuir caidas en superficies con escombros,
humedad o desniveles post-sismo.

Lesionados, adultos mayores, personal con

movilidad reducida.
Antideslizante, estabilidad en terreno irregular,

Bastones, muletas, andadores adaptados. resistencia, ergonomia, facil accionamiento.

42 Refugio temporal y habitabilidad

Proveer alojamiento inmediato tras el colapso o
dafio de viviendas.
Familias desplazadas, albergues,
instituciones de respuesta.
Montaje rdpido, bajo costo, modularidad,
Mddulos plegables, literas, cubiertas, ventilacidn, resistencia climatica, almacenaje

mobiliario basico. eficiente.
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™ Triagey gestion de victimas

. Prioridad Media

Usuario principal:

Personal de salud, brigadas médicas,
coordinacién de emergencia.

Tipologia de producto:

Sistemas de registro, identificacion, pulseras,

software, tarjetas.

Funcion principal:
Ordenar la atencién masiva y evitar pérdida de

informacion sobre victimas y heridos.

Criterios de disefio clave:
Trazabilidad, rapidez, bajo error, lectura simple,

interoperabilidad.

< Apoyo psicosocial y ninez en resguardo

. Prioridad Media

Usuario principal:

Nifios, adolescentes, cuidadores, equipos

de apoyo.

Tipologia de producto:

Juguetes terapéuticos, objetos transicionales,

kits de contencidn.

49 Atencion a animales
. Prioridad Media

Usuario principal:

Mascotas, animales de trabajo, guias y
voluntarios.

Tipologia de producto:

Arneses, transportadoras, recipientes,

alimento, mantas.
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Funcion principal:
Ayudar a estabilizar emocionalmente a menores

desplazados o separados de su entorno.

Criterios de disefio clave:
Seguridad, material no téxico, adecuacidn etaria,
facilidad de limpieza, bajo riesgo de trauma.

Funcion principal:
Evitar abandono y facilitar la continuidad del

vinculo humano-animal en emergencias.

Criterios de disefio clave:
Resistencia, higiene, portabilidad, seguridad,

identificacidn rapida.



Gestion digna de fallecidos

. Prioridad Media Funcién principal:
Garantizar manejo sanitario, trazabilidad y

Usuario principal: respeto en el tratamiento de cuerpos.

Personal forense, proteccion civil,

autoridades sanitarias. Criterios de disefio clave:

Tipologia de producto: Hermeticidad, trazabilidad, respeto, resistencia,
Bolsas mortuorias, etiquetas, sistemas de manejo seguro.

identificacion.

Fase | Fase ll Fase lll Fase IV Fase V
Respuesta inmediata Atencion médica Identificacion de victimas ~ Duelo y disposicion final  Refugio y reconstruccion
(0=72h) 7 anas (2 sem.—3 meses) (desde 3 meses) (paralela a llI-1V)

Proteccion fisica en rescate

Comunicacion y senalizacion autonoma

Agua, higiene y saneamiento

Energia e iluminacion autonomas

Inmovilizacion rapida

Movilidad asistida y anticaidas

Triage y gestion de victimas

Apoyo psicosocial y nifiez en resguardo (eje transversal)

R RSIGE S mikatss _

Gestion digna de fallecidos

Figura 2. Distribucion de los 11 ejes de la matriz sobre el ciclo de la emergencia sismica

6.Requerimientos de diseno

Esta seccion desarrolla los requerimientos de disefio que orientan la identificacion, seleccién y/o desarrollo
de productos para emergencias sismicas.

Siguiendo la estructura metodolégica acordada, los requerimientos se organizan en dos niveles: un primer
nivel de requerimientos generales, aplicables a todas las tipologias de producto, y un segundo nivel de

requerimientos especificos, definidos segun la funcidn, el usuario y el contexto de uso de cada producto.

La formulacion de estos requerimientos busca ser observable, medible y verificable, de modo que puedan

ser aplicados por distintos usuarios sin necesidad de formacién especializada en disefio industrial.
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6.1 Requerimientos generales de diseno

Los requerimientos generales son aplicables a todas las tipologias de producto incluidas en la guia.

Constituyen un conjunto minimo de atributos que todo producto de emergencia deberia cumplir para ser

considerado apto para su uso en contextos sismicos.

Requerimiento

Descripcion

Criterio de verificacion

Peso

Volumen

Tiempo de despliegue

Autonomia

Resistencia

Facilidad de uso

Facilidad de limpieza

Compatibilidad

El producto debe ser transportable por
una persona adulta en condiciones de
emergencia.

El producto debe poder almacenarse y
transportarse eficientemente en
espacios reducidos.

El producto debe poder ponerse en uso
rapidamente, sin herramientas
complejas.

El producto debe poder operar sin
depender de infraestructura externa
(electricidad, agua, red).

El producto debe soportar condiciones
adversas: impacto, humedad, polvo,
vibracién, compresioén.

El producto debe ser operable por
cualquier persona, con instrucciones
minimas y claras.

El producto debe poder higienizarse
con recursos disponibles en el contexto
de emergencia.

El producto debe ser compatible con
otros equipos, sistemas o contenedores
estandar.
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Peso maximo recomendado segln
tipologia (ej. < 2 kg para equipos
portatiles, < 20 kg para mddulos).

Dimensiones maximas o volumen en
litros; debe caber en contenedores
estdndar de logistica humanitaria.

Tiempo maximo de montaje o
preparacion (ej. < 5 minutos para
equipos de proteccion, < 30 minutos
para refugios).

Horas o dias de funcionamiento sin
recarga o reposicion.

Nivel de resistencia especificado (ej.
resistencia a caidas desde 1 m,
impermeabilidad I1PX4).

Numero de pasos para su uso; debe
poder entenderse sin capacitacion
previa.

Método de limpieza recomendado y
tiempo estimado.

Lista de sistemas con los que es
compatible (ej. radios, baterias,
vehiculos).

QSN NY



Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion

El producto debe tener una vida util i . L
. ) o Numero de usos estimados o vida util
Durabilidad adecuada al uso previsto (Unico,

o en meses/afios.
multiple o prolongado).

El producto debe poder adquirirse, Clasificacién: alta, media o baja
Disponibilidad local fabricarse o repararse localmente enla  disponibilidad en el contexto

medida de lo posible. venezolano.

El producto debe ser accesible, Clasificacién: bajo, medio o alto, con
Costo considerando no solo el precio de indicacion de costos asociados

compra sino el costo de ciclo de vida. (mantenimiento, reposicién).

. Cumplimiento de normas de
El producto no debe generar riesgos i . .
. . . seguridad basicas; ausencia de bordes
Seguridad adicionales para el usuario, el entorno

o cortantes, materiales téxicos o riesgos
o los beneficiarios.

eléctricos.

6.2 Requerimientos especificos por tipologia

Los requerimientos especificos se definen para cada tipologia de producto, considerando su funcién, el
usuario principal y el contexto de uso. A continuacion, se presentan los requerimientos especificos para las

principales tipologias identificadas en la matriz de ejes.

Proteccion fisica en rescate Bl Prioridad Alta

Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion

. ) ) Debe proteger la cabeza contra caidas de Certificacién segin norma EN
Resistencia al impacto )
escombros y golpes. 397 o equivalente.
. Debe permitir el uso prolongado sin Sistema de ventilacién integrado;
Ventilacién . o Ce
sobrecalentamiento. orificios de disipacion.
Visor o proteccion ocular con
o Debe permitir buena visibilidad en tratamiento antiempafante;
Visibilidad - . . e
condiciones de polvo y baja luz. sistema de iluminacion integrado
(opcional).
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Requerimiento

Descripcion

Criterio de verificacion

Compatibilidad

Ajuste rapido

Facilidad de limpieza

Debe ser compatible con sistemas de
comunicacion y respiracion autonoma.

Debe poder ajustarse en segundos, incluso
con guantes puestos.

Debe poder limpiarse con desinfectante
comun y agua.

¥ Comunicaciony sealizacion autonoma

Requerimiento

Descripcion

Espacio para auriculares o
micréfono; adaptador para
madscara respiratoria.

Sistema de cierre de una mano;
correas ajustables.

Superficies lisas, sin recovecos
donde se acumule polvo o
suciedad.

. Prioridad Alta

Criterio de verificacion

Funcionamiento sin
electricidad

Legibilidad

Alcance

Resistencia ambiental

Portabilidad

Simplicidad de uso

Debe operar sin red eléctrica, usando
baterias, paneles solares o energia
mecanica.

Debe ser visible a distancia, incluso en
condiciones de humo o polvo.

Los sistemas de comunicacion deben tener
alcance suficiente para coordinacion en
zonas urbanas o rurales.

Debe soportar humedad, polvoy
temperaturas extremas.

Debe poder ser transportado por una
persona sin esfuerzo.

Debe ser operable sin capacitacién técnica.
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Autonomia minima de 12 horas
en modo continuo.

Tamafio minimo de letras;

contraste de colores; materiales
fotoluminiscentes.

Alcance minimo de 1 km en area
urbana, 5 km en area rural.

Clasificacién IP65 o superior.

Peso maximo < 2 kg; dimensiones
gue permitan mochilizacidn.

Interfaz intuitiva; instrucciones
en pictogramas.



¢ Agua, higiene y saneamiento

Requerimiento Descripcion

Inocuidad

Capacidad

Autonomia

Facilidad de recarga

Limpieza

Resistencia

Portabilidad

El agua tratada debe ser segura para
consumo humano.

Debe proveer agua suficiente para las
necesidades diarias de una persona o
familia.

Debe poder operar sin electricidad ni
productos quimicos complejos.

Debe poder recargarse o reabastecerse
con facilidad.

Debe poder limpiarse y desinfectarse con
recursos disponibles.

Debe soportar transporte y manipulacion
ruda.

Debe poder ser transportado por una
persona.

Energia e iluminacion autdnomas

Requerimiento Descripcion

Autonomia

Recarga flexible

Resistencia ambiental

Debe operar sin conexién a red eléctrica
durante periodos prolongados.

Debe poder recargarse por mds de una via.

Debe soportar polvo, humedad y caidas.
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. Prioridad Alta

Criterio de verificacion

Cumplimiento de estandares
OMS para agua potable.

Capacidad minima de 7.5 litros
por persona por dia (estandar
Esfera).

Filtros mecanicos o de
membrana; sistemas de cloracién

manual.

Conexidn a fuentes de agua
estdndar; recipientes con boca
ancha.

Superficies lisas; materiales no
porosos.

Materiales resistentes a golpes y
caidas.

Peso maximo de 10 kg para kits
familiares; 20 kg para kits
comunitarios.

. Prioridad Alta

Criterio de verificacion

Minimo 8 horas continuas por
carga o fuente de energia.

Carga solar, USB y/o manivela
manual.

Clasificacién IP65 o superior;
resistencia a caida desde 1 m.



Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion

) L. No debe representar riesgo de choque Bateria con proteccion contra
Seguridad eléctrica P & g P

eléctrico ni incendio. sobrecarga y cortocircuito.

Ligereza y portabilidad Debe ser transportable por una persona Peso maximo < 1 kg para unidades

sin esfuerzo. individuales.
- Debe ser operable sin instrucciones Interfaz de un solo botén o
Facilidad de uso ] _
complejas. interruptor.
Multifuncionalidad Debe poder alimentar o cargar otros

Salida USB u otro puerto estandar.
(deseable) dispositivos pequefios.

. Debe proveer iluminacion suficiente para = Alcance luminico minimo
Alcance luminico

tareas de orientacién y trabajo basico. especificado en [limenes, segln

<7 Inmovilizacion rapida

Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion

L. Debe poder aplicarse en segundos, sin  Tiempo de aplicacién < 60 segundos
Montaje rapido

herramientas especializadas. por una sola persona.
) . Debe adaptarse a distintas tallas y Sistema de tallas ajustables o
Ajuste universal
zonas corporales. modular.

) . i Rigidez suficiente sin bordes
. Debe inmovilizar sin generar puntos de
Estabilidad L, ., cortantes; acolchado en zonas de
presidn que agraven la lesion.
contacto.

. . Debe minimizar el peso adicional sobre = Peso maximo segun tipo (ej. <500 g
Materiales ligeros ) ] i i
el paciente y el rescatista. para férulas de extremidad).

. . . Disefio que no interfiera con correas
Compatibilidad con Debe ser compatible con camillas y

. i de camilla ni con estudios de imagen,
traslado sistemas de transporte estandar.

cuando aplique.

Reutilizacion o desecho  Debe permitir higienizacién entre usos  Material lavable, o desechable de
seguro o ser de bajo costo para desecho. bajo costo unitario.

Radiotransparencia Debe permitir estudios de imagen sin Material compatible con rayos X.

(deseable) necesidad de retirar el dispositivo.
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= Movilidad asistiday anticaidas

Requerimiento | Descripcion Criterio de verificacion
La superficie de contacto con el suelo debe Puntera o base con coeficiente de
Antideslizante evitar el deslizamiento en terrenos friccidn elevado; certificacion o prueba
himedos, con polvo o escombro fino. equivalente sobre superficie mojada.
Estabilidad en Debe mantener el equilibrio del usuario Base de apoyo ampliada o articulada;
terreno sobre superficies con desniveles, grietas o angulo de vuelco seguro superior al de
irregular escombros. un bastén convencional.
Resistencia Debe soportar el peso del usuario y Carga maxima soportada declarada (ej.
estructural esfuerzos laterales sin fallar. > 100 kg); resistencia a flexidn lateral.

El punto de agarre debe reducir la fatiga y el Empufiadura antideslizante, diametro y

Ergonomia . o N 4 i
riesgo de lesidon en manos y mufiecas. angulo ajustables o adaptados a
distintas manos.

Facil Los mecanismos de ajuste o plegado deben Ajuste o plegado en un solo paso,
accionamiento  operarse sin fuerza excesiva ni herramientas. accionable con una mano.

Debe ser transportable por el propio usuario =~ Peso maximo recomendado segun

Ligerezay

portabilidad 0 un acompanante sin esfuerzo tipologia (ej. < 1 kg para bastén, < 3 kg
desproporcionado. para andador plegable).
La superficie de contacto con el suelo debe Puntera o base con coeficiente de

Antideslizante evitar el deslizamiento en terrenos friccidn elevado; certificacidn o prueba
himedos, con polvo o escombro fino. equivalente sobre superficie mojada.

Refugio temporal y habitabilidad

Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion
L Debe poder instalarse sin Tiempo de montaje < 30 minutos para una
Montaje rapido . e
herramientas especializadas. persona.

Debe ser transportable por un equipo

Peso Peso maximo por mddulo < 50 kg.

pequeio.

Volumen Debe poder almacenarse en espacios  Volumen empaquetado que permita

reducidos. apilamiento y transporte en pallets estandar.
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Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion

. L Debe soportar lluvia, viento y radiacién Impermeabilidad; resistencia a
Resistencia climatica .
solar. vientos de hasta 60 km/h.
L Debe permitir circulacidn de aire para Aberturas regulables; sistema de
Ventilacién i L, ) o )
evitar condensacién y sobrecalentamiento. = ventilaciéon pasiva.
. Debe poder combinarse con otros médulos = Sistema de conexién estandar
Modularidad ] . )
para ampliar el espacio. entre mddulos.
Facilidad de Debe poder guardarse sin ocupar espacio Empaque plano; posibilidad de
almacenamiento excesivo cuando no esta en uso. apilamiento.

M Triage y gestion de victimas B Prioridad Media

Requerimiento Descripcion Criterio de verificacion

Debe permitir el seguimiento de cada Cédigo o identificador Gnico no

Trazabilidad icti i4
victima desde el punto de atencién duplicable.
inicial.
. ., Debe poder colocarse o registrarse en Tiempo de aplicacion < 30
Rapidez de aplicacién P & i P P
segundos por persona atendida. segundos.

s e Categorias de triage codificadas por
Debe minimizar errores de clasificacion & & P

Bajo margen de error L, color; clasificacion basica sin
o transcripcién.

dependencia eléctrica.

. Cddigo de colores estandar
Debe ser legible por personal con

Lectura simple e . .
distintos niveles de formacién.

(rojo/amarillo/verde/negro);
simbolos, no solo texto.

. ) Debe mantenerse legible pese a Material resistente al agua y al
Resistencia . .,
humedad, sudor o manipulacion. desgarro.
Debe ser compatible con sistemas de Formato compatible con protocolos
Interoperabilidad coordinacién de emergencia, en papel o de triage reconocidos (ej.
digitales. START/SALT).

. o Debe poder producirse o adquirirse en Bajo costo unitario; disponibilidad
Costo y disponibilidad o ] ) o :
volumen para incidentes masivos. de insumos basicos a nivel local.
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22 Apoyo psicosocial y nifiez en resguardo

Requerimiento

Descripcion

. Prioridad Media

Criterio de verificacion

Seguridad fisica

Material no téxico

Adecuacion etaria

Facilidad de limpieza

Bajo riesgo de
retraumatizacion

Portabilidad

Durabilidad

No debe representar riesgo de asfixia,
corte o intoxicacion.

Debe ser seguro para contacto prolongado
y contacto bucal en menores.

Debe ajustarse al desarrollo y comprensién
de distintos grupos de edad.

Debe poder higienizarse ante uso
compartido o traslado.

Debe evitar formas, sonidos o asociaciones
gue generen angustia adicional.

Debe ser facil de transportar y distribuir en
volumen.

Debe resistir el uso intensivo por distintos
nifios durante el tiempo de resguardo.

49 Atencion a animales

Requerimiento

Resistencia estructural

Proteccion del animal

Descripcion

Debe soportar el peso y la fuerza del
animal sin romperse.

Debe evitar lesiones por rozaduras o
presidn excesiva.
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Sin piezas pequefias
desprendibles; costuras
reforzadas.

Materiales certificados libres de
sustancias toxicas.

Rango etario indicado; variantes
segun edad, cuando aplique.

Material lavable o de facil
desinfeccion.

Disefio validado con criterio de
apoyo psicosocial, no solo ludico.

Peso y tamafio reducido;
empagque apilable.

Material resistente a la
manipulacion repetida.

. Prioridad Media

Criterio de verificacion

Prueba de traccién; costuras
reforzadas.

Acabados suaves; acolchado en
zonas de apoyo.



Requerimiento

Descripcion

Criterio de verificacion

Libertad de
movimiento

Capacidad de carga

Higiene

Identificacion

Compatibilidad con el
operativo

Debe permitir al animal moverse sin
restricciones.

Debe permitir integrar equipamiento
operativo (camaras, sensores, kit
veterinario) sin interferir con la movilidad.

Debe poder limpiarse y desinfectarse
facilmente.

Debe permitir la identificacion rapida del
animal y su operador.

Debe ser compatible con los sistemas de
rescate y las condiciones de trabajo en
escombros.

- Gestion digna de fallecidos

Requerimiento

Descripcion

Disefio ergonémico que no limite
zancada o respiracion.

Compartimentos de carga;
sistema de fijacién de accesorios.

Materiales lavables; resistencia a
desinfectantes comunes.

Espacio para placas, etiquetas o
sistemas de identificacion visual.

Puntos de sujecién para
asistencia del operador; disefo
gue no enganche en obstaculos.

. Prioridad Media

Criterio de verificacion

Hermeticidad

Trazabilidad

Resistencia

Manejo seguro

Respeto y dignidad

Debe contener fluidos y controlar el
riesgo biologico.

Debe permitir la identificacién inequivoca
del cuerpo y su cadena de custodia.

Debe soportar manipulacion, traslado y
almacenamiento temporal.

Debe proteger al personal que lo
manipula.

Debe permitir un manejo que preserve la
dignidad del fallecido y de sus familiares.
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Material impermeable; costuras
selladas.

Sistema de etiquetado Unico, no
removible sin evidencia de
manipulacion.

Resistencia al desgarroy ala
carga de peso corporal.

Asas o puntos de sujecion
reforzados; barrera de
bioseguridad.

Disefio opaco, sin ventanas
visibles; procedimiento de
manejo respetuoso asociado.



Requerimiento

Descripcion

Criterio de verificacion

Hermeticidad

Trazabilidad

Resistencia

Manejo seguro

Respeto y dignidad

Almacenamiento

Disponibilidad y costo

Debe contener fluidos y controlar el riesgo
bioldgico.

Debe permitir la identificacion inequivoca
del cuerpo y su cadena de custodia.

Debe soportar manipulacién, traslado y
almacenamiento temporal.

Debe proteger al personal que lo manipula.

Debe permitir un manejo que preserve la
dignidad del fallecido y de sus familiares.

Debe poder almacenarse de forma
compacta antes de su uso.

Debe poder producirse o adquirirse en
volumen ante eventos masivos.

Material impermeable; costuras
selladas.

Sistema de etiquetado unico, no
removible sin evidencia de
manipulacion.

Resistencia al desgarroy ala
carga de peso corporal.

Asas o puntos de sujecion
reforzados; barrera de
bioseguridad.

Disefio opaco, sin ventanas
visibles; procedimiento de
manejo respetuoso asociado.

Formato plegado; bajo volumen
de almacenaje.

Bajo costo unitario; posibilidad
de produccion local.

6.3 Relacion entre requerimientos y criterios de evaluacion

Los requerimientos aqui definidos se vinculan directamente con los criterios de evaluacidn establecidos en la

seccidn de Criterios Metodolégicos. Cada producto, al ser evaluado, debera ser verificado segln los criterios

generales y los especificos de su tipologia. Esta doble verificacidon permite:

« Comparar productos de manera objetiva.
« Identificar carencias en productos existentes.
« Orientar el desarrollo de nuevos productos.

Facilitar decisiones de compra o donacién basadas en criterios claros.

QSN NY
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7. Fichas tecnicas de productos

A continuacidn, se presentan las fichas técnicas de productos seleccionados como ejemplos representativos
de las tipologias identificadas en la matriz. Cada ficha sigue la estructura acordada y aplica los requerimientos
generales y especificos definidos en la seccién anterior.

Las fichas estdn organizadas por eje y prioridad, comenzando por los productos de mayor criticidad.

- Eje « Usuario principal « Requerimiento « Referencias técnicas
» Prioridad » Tipologia de producto funcional + Observaciones para
« Fase de uso . « Necesidad * « Requerimientos * compra, donacién o
identificada técnicos / de disefio desarrollo

« Materiales sugeridos

« Ventajas funcionales

Figura 3. Estructura de los 12 campos de la ficha técnica de producto (seccion 7)

Estado de cobertura de Ia matriz de ejes

Todos los ejes definidos en la matriz de la secciéon 5 cuentan, en esta entrega, con al menos una ficha técnica

desarrollada:

Prioridad j Base documental principal

Patente + estandares (Esfera,

Proteccion fisica en rescate Ficha N2 1
NTP-1179)

Comunicacion y sefializacion .
) Ficha N2 2 Patente
auténoma

Estandares institucionales

Agua, higiene y saneamiento Ficha N2 3
(Esfera, PNUD)

Energia e iluminacién auténomas Ficha N2 4 Patente

Media-Alta Inmovilizacién répida Ficha N¢ 5 Patente

Media-Alta Movilidad asistida y anticaidas Ficha N2 6 Patente
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Prioridad

Base documental principal

Media-Alta Refugio temporal y habitabilidad Ficha N¢ 7

Triage y gestiodn de victimas Ficha N2 8

Apoyo psicosocial y nifiez en

Ficha N2 9
resguardo
Atencidn a animales Ficha N2 10
Gestion digna de fallecidos Ficha N2 11

€0 | Nota sobre las
| S

a [eferencias ae patente

Patente + estandares Esfera

Patente

Patente

Patente + protocolo
institucional (BNPB)

Patente

Las patentes citadas en las fichas técnicas de esta seccidon se presentan con fines de referencia técnica y de

evidencia del estado de la técnica sobre las tipologias de producto descritas. Su mencién no implica

autorizacién de uso, licencia, respaldo del titular ni recomendacion de adquisicion de un producto especifico.

Cualquier desarrollo, fabricacion o comercializacién que tome como referencia una de estas patentes debe

evaluar de forma independiente su vigencia, el alcance de sus reivindicaciones y el régimen de proteccion

aplicable en la jurisdiccién correspondiente.

Las patentes aqui presentadas constituyen una seleccién operativa —priorizada por viabilidad de

implementacién y bajo costo de ciclo de vida— de un corpus mayor de referencias verificadas por la autora

en su investigacion 'Pl en Tiempos de Sismo — Venezuela' (2026), publicacidn cuyo cierre es posterior a esta

Guia y que desarrolla el marco analitico completo, incluida la aplicacidon de la Metodologia de Valor Afadido

(MEVA), sobre cada una de las tipologias aqui tratadas.
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Ficha #1
Proteccion fisica en rescate

(Casco con iluminacidn y ventilacion integrada)

Prioridad Alta

Respuesta inmediata (Fase 1)

Usuario principal: Rescatistas, bomberos, proteccion civil, voluntarios USAR

Tipologia de producto: Casco de rescate con visor, iluminacién integrada y sistema de ventilacion

« Necesidad identificada: Proteger cabeza, ojos y vias respiratorias del personal de rescate durante
el desplazamiento entre escombros, especialmente en condiciones de poca luz o con riesgos de
incendio.

« Requerimiento funcional: Reducir lesiones en cabeza y ojos, y permitir trabajo manos libres en
condiciones de baja visibilidad.

Requerimientos técnicos / de disefio
® Peso maximo: < 1.5 kg
¢ Resistencia al impacto: certificacion EN 397 o equivalente
¢ \entilacidn: sistema de disipacién de calor para uso prolongado
¢ Visibilidad: visor con tratamiento antiempafiante
¢ lluminacidn: ldmpara LED integrada, autonomia minima 8 horas
e Compatibilidad: espacio para sistema de comunicacion y respiracién auténoma
¢ Ajuste rapido: sistema de cierre con una mano, incluso con guantes

¢ Facilidad de limpieza: superficies lisas, lavables con desinfectante comun

Materiales sugeridos: Plastico reforzado con fibra de vidrio o policarbonato de alta resistencia;

acolchado interior de espuma absorbente de impactos.

Ventajas funcionales:

® Proteccién combinada de cabeza, ojos y vias respiratorias

¢ |luminacidn frontal que libera las manos del rescatista

e Disipacién de calor para uso prolongado en condiciones extremas

¢ Permite integracidn con sistemas de comunicacién (estandares Esfera, 2018)

Referencias técnicas:

e Estandares Esfera (2018) — Shelter & NFI

e NTP-1179 (INSST, 2023) — Protectores de cabeza para rescate

e Patente CN215455752U (casco inteligente con iluminacion y disipacion de calor)

L Q. §

» Verificar compatibilidad con otros equipos de proteccién personal (arnés, guantes, botas).

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
¢ Priorizar modelos con certificacion de impacto y resistencia a la penetracion.

» Considerar la disponibilidad local de repuestos (visores, baterias, correas).
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Ficha #2 Prioridad Alta

Respuesta inmediata (Fase 1)

3 Gomunicaclﬁn v seﬁalizaclﬁn autﬁnoma y Coordinacién continua

(Sefial fotoluminiscente de evacuacion)

Usuario principal: Rescatistas, coordinadores, comunidades, albergues.

Tipologia de producto: Sefialética fotoluminiscente para rutas de evacuacién y puntos criticos.

« Necesidad identificada: Orientar la evacuacién y sefalar riesgos o rutas seguras cuando falla la
electricidad o la visibilidad se reduce por polvo o humo.

« Requerimiento funcional: Proveer orientacién visual auténoma, sin dependencia de red eléctrica,
legible en condiciones de baja visibilidad.

Requerimientos técnicos / de disefio
¢ Funcionamiento sin electricidad: autonomia minima 12 horas continuas
¢ Legibilidad: materiales fotoluminiscentes de larga persistencia
¢ Alcance: minimo 1 km en area urbana, 5 km en area rural
¢ Resistencia ambiental: clasificacién IP65 o superior
e Portabilidad: peso maximo < 2 kg

¢ Simplicidad de uso: interfaz intuitiva, pictogramas

Materiales sugeridos: Laminas o paneles con pigmento fotoluminiscente de larga persistencia sobre
sustrato resistente a UV y humedad (polimero laminado).

Ventajas funcionales:

 Funciona sin bateria ni electricidad

¢ Bajo mantenimiento y larga vida util

e Aplicable en multiples superficies (paredes, pisos, mobiliario de albergue)

e Compatible con protocolos de evacuacidn existentes

Referencias técnicas:
¢ Estandares Esfera (2018) — Shelter & NFI
¢ Patente US11657737B2 (sefial fotoluminiscente multicapa)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
e Priorizar sefializacién en pisos y zécalos, mas visible con humo

e Verificar tiempo de carga luminica segun exposicién previa a la luz

e Complementar con sefializacidn tactil/braille si el presupuesto lo permite
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Ficha #3 Prioridad Alta

Respuesta inmediata (Fase 1)

& I-\glla, hlgleﬂe V Saneammnm Estabilizacion (Fase I1)

(Kit portatil de purificacion y lavado de manos)

Usuario principal: Poblacién afectada, personal de albergues, brigadas sanitarias.

Tipologia de producto: Kit portatil de purificacion de agua y lavado de manos

« Necesidad identificada: Proveer agua segura e higiene basica en refugios y zonas de afectacion,
evitando brotes de enfermedades transmitidas por agua contaminada.

o Requerimiento funcional: Garantizar acceso a agua potable y condiciones minimas de higiene sin
depender de infraestructura eléctrica o de red.

Requerimientos técnicos / de disefio

¢ Capacidad: minimo 7.5 litros por persona por dia (estandar Esfera)

¢ Autonomia: funcionamiento sin electricidad (filtro mecdnico o membrana)

¢ Inocuidad: eliminacidn de bacterias, virus y parasitos (estdndares OMS)

¢ Facilidad de recarga: conexién a fuentes de agua estandar; recipientes con boca ancha
e Limpieza: superficies lisas, materiales no porosos, resistencia a desinfectantes

¢ Peso maximo: < 10 kg para kits familiares; < 20 kg para kits comunitarios

» Resistencia: materiales resistentes a golpes y caidas durante transporte

Materiales sugeridos: Recipientes de polietileno de alta densidad (HDPE); filtros de ceramica o
membrana; grifos o dispensadores de plastico resistente.

Ventajas funcionales:

¢ Previene enfermedades diarreicas y otras infecciones transmitidas por agua

¢ Reduce la dependencia de agua embotellada o camiones cisterna

¢ Permite el lavado de manos en puntos estratégicos de refugios y albergues (estandares Esfera,
2018; Compendio PNUD, 1995)

Referencias técnicas:
e Estandares Esfera (2018) — WASH « Patente W02016040973A1 (dispositivo
e Compendio PNUD (1995) — Agua portatil de filtracion de agua por gravedad)

e Estudio Indonesia (2016) — Minimum Standards

N\
Observaciones para compra, donacion o desarrollo: \ \ \

e Verificar que los filtros sean reemplazables y estén disponibles localmente.
e Incluir instrucciones visuales (pictogramas) para uso y mantenimiento.

e Considerar la inclusidn de tabletas de cloro o pastillas potabilizadoras como respaldo.
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Ficha #4 Prioridad Alta

Respuesta inmediata (Fase 1)

Energia e iluminacion autonomas Atencion médica (Fase I

(LdAmpara de emergencia portatil multi-fuente)

Usuario principal: Rescatistas, albergues, centros de triage, comunidades

Tipologia de producto: LAmpara portatil con carga solar y alternativas de recarga

« Necesidad identificada: Sostener operaciones criticas en contextos sin electricidad o con servicio
intermitente.
o Requerimiento funcional: Proveer iluminaciéon auténoma con multiples vias de recarga y bajo

riesgo eléctrico.

Requerimientos técnicos / de disefio

e Autonomia minima de 8 horas continuas por carga

* Recarga flexible: solar, USB y/o manivela manual

¢ Resistencia ambiental: IP65 o superior, caida desde 1 m

¢ Seguridad eléctrica: proteccién contra sobrecarga y cortocircuito
e Ligereza: peso maximo < 1 kg

¢ Facilidad de uso: interfaz de un solo botén

e Multifuncionalidad deseable: salida USB

e Alcance luminico adecuado al uso previsto

Materiales sugeridos: Carcasa de polimero resistente a impacto; panel solar integrado; bateria de litio
con proteccidn de circuito.

Ventajas funcionales:

e Mdltiples fuentes de energia reducen el riesgo de quedar sin luz
¢ Puede cargar otros dispositivos pequeiios

* Bajo costo de operacion en el tiempo

Referencias técnicas:

e Patente CN202118539U (lampara de emergencia portatil solar multi-fuente)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
e Verificar disponibilidad de repuestos de bateria en el mercado local

® Priorizar modelos con indicador visible de nivel de carga \‘\‘
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Inmovilizacion rapida

(Inmovilizador de extremidades de impresién 3D)

Heridos, personal médico, brigadas de primeros auxilios

Inmovilizador rigido de extremidades, adaptable, de aplicacién rapida

« Necesidad identificada: Reducir complicaciones en fracturas y lesiones de extremidad durante la
atencidn inicial, sin depender de recursos hospitalarios completos.

« Requerimiento funcional: Inmovilizar la zona lesionada con ajuste individualizado, montaje
rapido y materiales ligeros.

Requerimientos técnicos / de disefio

¢ Montaje rapido: < 60 segundos por una sola persona
e Ajuste universal o modular por tallas

e Estabilidad sin puntos de presién adicionales

¢ Materiales ligeros: < 500 g para férulas de extremidad
e Compatibilidad con camillas y sistemas de traslado

e Reutilizacién o desecho seguro

¢ Radiotransparencia deseable

Materiales sugeridos: Polimero termoplastico perforado (impresién 3D), con acolchado en zonas de
contacto.

Ventajas funcionales:

e Personalizacién geométrica a la lesién de cada paciente
e Mayor ligereza frente a inmovilizadores tradicionales

* Permite ventilacion de la piel

e Posibilita produccién local mediante impresién 3D

Referencias técnicas:

e Patente US12086514B2 (dispositivo de inmovilizacidn post-traumatica y método de produccién,
XKELET EASYLIFE, S.L.)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
» Requiere disponibilidad de impresora 3D y medicién o escaneo previo de la lesidon

e Evaluar como complemento, no sustituto, de la inmovilizacion estandar en la fase aguda

SN\\\

prehospitalaria
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= Movilidad asistida y anticaidas

(Baston antideslizante con punta retractil)

Lesionados, adultos mayores, personal con movilidad reducida

Bastdn o muleta con sistema antideslizante de punta retractil

o Necesidad identificada: Estabilidad al caminar y reduccion del riesgo de caidas en superficies
inestables, mojadas o con escombros, para personas con lesiones o movilidad reducida.

« Requerimiento funcional: Disminuir caidas en terrenos irregulares, con polvo, humedad o
desniveles post-sismo.

Requerimientos técnicos / de disefio

e Sistema antideslizante: punta de acero retrdctil que se activa manualmente (patente US4977914A)
e Estabilidad en terreno irregular: base de apoyo amplia o sistema de tres puntos

® Peso maximo: < 1 kg

¢ Facilidad de accionamiento: sistema de una mano, incluso con guantes

¢ Resistencia: materiales resistentes a la corrosién y al impacto

e Ajuste: regulable en altura para distintos usuarios

e Compatibilidad: puede combinarse con otros soportes (andadores, muletas)

Materiales sugeridos: Aluminio o fibra de carbono para el cuerpo; acero inoxidable para la punta;
empuiadura de goma antideslizante.

Ventajas funcionales:

* Mejora la seguridad en terrenos criticos

¢ Permite al usuario caminar con confianza en zonas de escombros

e Reutilizable, de bajo costo y facil mantenimiento (Estudio Indonesia, 2016; UNICEF, 2026)

Referencias técnicas:

e Patente US4977914A (bastdn con sonda antideslizante)

e Estudio Indonesia (2016) — Minimum Standards

e UNICEF (2026) — Ayudas para la movilidad enviadas a Venezuela

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
» Verificar que el sistema antideslizante sea robusto y de facil mantenimiento.

SN\ \YN

e Incluir instrucciones claras de ajuste y uso.

e Considerar la posibilidad de fabricacién local con materiales disponibles.
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Refugio temporal y habitabilidad

(Modulo de refugio portatil con superficie de descanso integrada)

Familias desplazadas, albergues, instituciones de respuesta

Moddulo de refugio plegable con sistema de superficie de descanso elevada

o Necesidad identificada: Proveer alojamiento inmediato tras el colapso o dafio de viviendas, con
condiciones minimas de descanso y proteccién climatica.

« Requerimiento funcional: Montaje rapido, proteccion climatica, y superficie de descanso elevada
del suelo.

Requerimientos técnicos / de disefio

¢ Montaje rapido: < 30 minutos

® Peso maximo < 50 kg por mdédulo

¢ VVolumen apilable para transporte y almacenamiento

e Resistencia climatica: impermeable, vientos hasta 60 km/h
e Ventilacién pasiva

* Modularidad entre unidades

¢ Almacenamiento en formato plano

Materiales sugeridos: Estructura de aluminio o polimero reforzado; cubierta impermeable tipo lona

técnica; superficie de descanso en material lavable.

Ventajas funcionales:
e Eleva al usuario del suelo, reduciendo exposicion a humedad y vectores
* Reduce el tiempo de instalacién frente a refugios convencionales

¢ Permite almacenamiento compacto entre usos

Referencias técnicas:
e Estandares Esfera (2018) — Shelter & NFI

* Patente US8042562B1 (refugios portatiles y sistemas relacionados, Reaction Inc.)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
e Verificar disponibilidad de anclajes segun el tipo de terreno (escombros, superficies

SN\ \YN

irregulares)

¢ Considerar variantes de tamafio para familias numerosas
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Ficha #8 Prioridad Media

Triage y gestion de victimas SRS

(Sistema de identificacion y rastreo de victimas en incidentes masivos)

Usuario principal: Personal de salud, brigadas médicas, coordinacion de emergencia

Tipologia de producto: Sistema de etiquetado o pulseras codificadas con soporte de registro y rastreo

o Necesidad identificada: Ordenar la atencién masiva de victimas y evitar la pérdida de
informacion sobre su estado y ubicacion.
» Requerimiento funcional: Clasificar y rastrear victimas de forma rapida, legible y con bajo margen

de error.

Requerimientos técnicos / de disefio

e Trazabilidad: identificador Unico no duplicable

¢ Rapidez de aplicacién: < 30 segundos por persona

* Bajo margen de error: codificacion por color

e Lectura simple: cddigo estandar rojo/amarillo/verde/negro
e Resistencia al agua y al desgarro

¢ Interoperabilidad con protocolos START/SALT

* Bajo costo unitario y disponibilidad local de insumos

Materiales sugeridos: Pulseras o etiquetas de polimero resistente al agua, con cédigos de colory

numeracioén secuencial; soporte fisico o digital de registro.

Ventajas funcionales:

* No depende de electricidad para la clasificacién basica
e Escalable a incidentes de gran magnitud

e Compatible con sistemas de coordinacidn existentes

Referencias técnicas:
e Patente US6761312B2 (sistema de rastreo de victimas en incidentes de victimas masivas,

Salamander Technologies)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
e Capacitar previamente al personal en el protocolo de codificacion

* Prever suministro suficiente para el escenario de mayor magnitud esperado

AN\ \\
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Ficha #9 Prioridad Media

Atencién médica y shelter

2 Apoyo psicosocial y nifiez en resguardo (Frss 1, e el

(Objeto terapéutico de contencidn emocional para nifiez con lesion o desplazamiento)

Usuario principal: Nifios, adolescentes, cuidadores, equipos de apoyo psicosocial
Tipologia de producto: Objeto transicional/terapéutico de contencidon emocional, adaptable a nifios
con inmovilizacion o lesion

« Necesidad identificada: Ayudar a estabilizar emocionalmente a menores desplazados, lesionados
o separados de su entorno.
« Requerimiento funcional: Proveer contencion emocional segura, adecuada a la edad y

compatible con el estado fisico del nifio, incluyendo casos de inmovilizacion.

Requerimientos técnicos / de disefio

e Seguridad fisica: sin piezas pequefias desprendibles

* Material no téxico certificado

e Adecuacion etaria, con variantes segun edad

e Facilidad de limpieza y desinfeccion

* Bajo riesgo de retraumatizacion, validado con criterio psicosocial
e Portabilidad para distribucion en volumen

¢ Durabilidad frente a uso intensivo

Materiales sugeridos: Textil suave hipoalergénico; relleno lavable; sin componentes electrénicos ni

piezas rigidas pequefias.

Ventajas funcionales:
* Puede adaptarse como funda o compafiero durante la inmovilizacion de una extremidad
* Bajo costo de produccion

e Apto para distribucion masiva en albergues

Referencias técnicas:
e Patente US5000171A (funda/mufieco de peluche terapéutico para cubrir yesos infantiles, HOMADI
SA)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
» Validar el disefio con criterio de acompafiamiento psicosocial, no solo ludico

e Evitar formas o expresiones que puedan asociarse a la experiencia traumatica vivida

AN\ \\
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Ficha #10 Prioridad Media

Respuesta inmediata y

4 htencion a animales bisqueds Fese |

(Arnés y mochila para perro de busqueda y rescate)

Usuario principal: Unidades caninas de busqueda y rescate (SAR), guias y operadores

Tipologia de producto: Arnés ergondmico con mochila de carga modular para perros de rescate

« Necesidad identificada: Proteger la integridad fisica del perro de rescate, facilitar su movilidad en
terrenos irregulares y permitir al operador controlar y asistir al animal en condiciones extremas.
« Requerimiento funcional: Permitir el despliegue operativo inmediato de unidades caninas SAR en

zonas de derrumbe, protegiendo al animal y permitiendo la integracién de equipamiento.

Requerimientos técnicos / de disefio

e Resistencia estructural: soportar el peso y la fuerza del animal sin romperse; costuras reforzadas
e Proteccidn del animal: acabados suaves, acolchado en zonas de apoyo, evitar rozaduras

e Libertad de movimiento: disefio ergondmico que no limite zancada o respiracién

¢ Capacidad de carga: compartimentos para cdmara, sensor, kit veterinario u otros accesorios

* Higiene: materiales lavables y resistentes a desinfectantes comunes

e |[dentificacidn: espacio para placas o etiquetas de identificacion del animal y su operador

e Compatibilidad con el operativo: puntos de sujecién para asistencia del operador; disefio que no
enganche en obstdaculos

Materiales sugeridos: Nylon balistico o poliéster de alta resistencia; herrajes de acero inoxidable;
acolchado de espuma de alta densidad.

Ventajas funcionales:

e Protege al animal en terrenos de alto riesgo

* Permite al guia controlar y asistir al perro en condiciones de acceso dificil

¢ Integra equipamiento operativo sin restringir la movilidad del animal

* Reduce el tiempo de despliegue del equipo canino (patente US11547092B2; BNPB, 2020)

Referencias técnicas:
e Patente US11547092B2 (sistema de arnés y mochila para perro de busqueda y rescate)
e BNPB (2020) — Protocolos de unidades caninas en emergencias

Observaciones para compra, donacion o desarrollo: \‘

* Verificar que el arnés sea ajustable a distintas razas y tamafos de perros de trabajo.
¢ Incluir instrucciones de ajuste rapido en campo.
e Considerar la inclusién de un kit basico de primeros auxilios para el animal como parte del

sistema.
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Ficha #11 Prioridad Media

Identificacidn de victimas fatales y

Gest"‘]n dlgna ﬂﬂ fﬂ"ﬂﬂlﬂﬂs disposicion final (Fases I1I-1V)

(Bolsa mortuoria plegable con sistema forense de identificacion)

Usuario principal: Personal forense, proteccion civil, autoridades sanitarias

Tipologia de producto: Bolsa mortuoria plegable con sistema integrado de identificacidn forense

+ Necesidad identificada: Garantizar el manejo sanitario, trazable y respetuoso de cuerpos en
eventos con victimas masivas.

+ Requerimiento funcional: Contener y trasladar cuerpos con hermeticidad, trazabilidad de
identidad y manejo seguro para el personal.

Requerimientos técnicos / de disefio

¢ Hermeticidad: material impermeable, costuras selladas

¢ Trazabilidad: etiquetado Unico no removible sin evidencia de manipulacion
¢ Resistencia al desgarro y a la carga de peso corporal

¢ Manejo seguro: asas y puntos de sujecidn reforzados

* Respeto y dignidad: disefio opaco, sin ventanas visibles

¢ Almacenamiento compacto en formato plegado

¢ Disponibilidad y costo para produccién en volumen

Materiales sugeridos: Polimero impermeable de alta resistencia; cierres herméticos; sistema de
etiquetado integrado no removible.

Ventajas funcionales:
* Formato plegable reduce el volumen de almacenamiento previo a su uso

e Integra la identificacion forense en el mismo producto, reduciendo errores de cadena de custodia

Referencias técnicas:
e Patente DE102010003978B4 (bolsa mortuoria plegable y sistema forense de identificacion)

Observaciones para compra, donacion o desarrollo:
* Prever protocolo de manejo y custodia asociado

¢ Considerar necesidades culturales o religiosas locales en el procedimiento de disposicidon
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8. Recomendaciones de uso

La presente seccion ofrece orientaciones especificas para los distintos actores que puedan hacer uso de esta

guia. Su propdsito es facilitar la aplicacion de los criterios, requerimientos y fichas técnicas en contextos

reales de compra, donacidn, desarrollo y coordinacidn de productos para emergencias por sismos.

Las recomendaciones se organizan por tipo de actor, considerando sus funciones, responsabilidades y

capacidades distintivas.

8.1Para organismos publicos

Los organismos publicos (proteccién civil, ministerios, gobiernos regionales y locales) son responsables de la

planificacién, coordinacidn y ejecucidn de la respuesta a emergencias. Esta guia puede ser utilizada como

herramienta de apoyo para:

ORONONG

Establecer criterios de compra:
Utilizar los requerimientos generales y especificos como base para pliegos de licitacién y

adquisiciones de equipos y suministros.

Orientar la ayuda internacional:
Comunicar a cooperantes y donantes qué productos son prioritarios y bajo qué especificaciones

técnicas.

Fortalecer la logistica humanitaria:
Incorporar los criterios de peso, volumen, compatibilidad y disponibilidad local en los planes de

almacenamiento y distribucidn.

Capacitar al personal:
Utilizar las fichas técnicas como material de formacidn para equipos de respuesta, voluntarios y

personal de albergues.

Recomendacion principal:

Priorizar la adquisicion de productos que cumplan con los estandares internacionales

citados (Esfera, PNUD) y que sean verificables localmente (disponibilidad de

repuestos, facilidad de mantenimiento).
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8.2 Para organizaciones no gubernamentales (ONG) y
0rganismos humanitarios

Las ONG y organismos humanitarios suelen operar en el terreno, con equipos multidisciplinarios y recursos

limitados. Esta guia puede serles util para:

Seleccionar productos para donacion:
Verificar que los productos a donar cumplan con los criterios de la guia, evitando donaciones

inservibles o inadecuadas para el contexto.

Disenar proyectos de desarrollo de productos:
Identificar vacios en la oferta existente y proponer el desarrollo de productos adaptados a

necesidades especificas no cubiertas.
Capacitar a comunidades y voluntarios:
Utilizar las fichas técnicas y los criterios comunes como material educativo para equipos locales.

Coordinar con organismos publicos:
Alinear sus compras y donaciones con los criterios establecidos por las autoridades nacionales y

locales.

Recomendacion principal:

Antes de adquirir o donar un producto, verificar que cumpla con los requerimientos
funcionales y técnicos de la guia, y contrastar con las necesidades identificadas en el
terreno (estudio de Indonesia, 2016; estandares Esfera, 2018).

8.3 Para donantes y cooperacion internacional

Los donantes y agencias de cooperacion internacional desempefian un papel clave en la provisién de bienes y

recursos. Esta guia puede orientar sus decisiones para que la ayuda sea mds efectiva:

Evitar donaciones inapropiadas:
Utilizar los criterios de seleccién y las fichas técnicas para identificar qué productos son realmente

necesarios y bajo qué especificaciones.

Fortalecer la ayuda humanitaria:
Priorizar productos de alta criticidad (proteccidn fisica, agua, comunicacidn, energia) y que sean

compatibles con el contexto local.
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Evaluar el impacto de la ayuda:
Utilizar los criterios de evaluacién para medir la adecuacién de los productos donados y mejorar
futuras intervenciones.

Recomendacion principal:

Coordinar con organismos publicos y ONG locales antes de realizar donaciones, y

utilizar esta guia como referencia para asegurar que los productos sean utiles y
sostenibles (Compendio PNUD, 1995; UNICEF, 2026).

8.4 Para equipos de diseno y desarrollo de productos

Los equipos de disefio industrial, ingenieria y desarrollo de productos pueden utilizar esta guia como insumo

para:

Identificar oportunidades de disefno:
Detectar necesidades no cubiertas o productos existentes que pueden mejorarse en términos de

peso, volumen, resistencia, facilidad de uso o mantenimiento.

Formular requerimientos de diseiio:
Utilizar los requerimientos generales y especificos como base para el desarrollo de nuevos

productos.

Validar soluciones:
Verificar que los productos disefiados cumplan con los criterios de la guia, utilizando las fichas
técnicas como referencia de desempefio esperado.

Innovar en contextos de emergencia:
Aplicar la perspectiva del disefio industrial para traducir necesidades humanas en soluciones

materiales efectivas y contextualizadas.

Recomendacion principal:

involucrar a usuarios finales (rescatistas, comunidades, personal de albergues) en el
proceso de disefio, y utilizar los criterios de la guia como base para la evaluacion de
prototipos (PNUD, 1995; estandares Esfera, 2018).
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8.5 Para comunidades organizadas y voluntariado

Las comunidades organizadas y los equipos de voluntarios son actores fundamentales en la respuesta

inmediata. Esta guia puede serles util para:

©
©
©
©

Identificar oportunidades de disefo:
Detectar necesidades no cubiertas o productos existentes que pueden mejorarse en términos de

peso, volumen, resistencia, facilidad de uso o mantenimiento.

Formular requerimientos de diseiio:
Utilizar los requerimientos generales y especificos como base para el desarrollo de nuevos

productos.

Validar soluciones:
Verificar que los productos disefiados cumplan con los criterios de la guia, utilizando las fichas
técnicas como referencia de desempefio esperado.

Innovar en contextos de emergencia:
Aplicar la perspectiva del disefio industrial para traducir necesidades humanas en soluciones

materiales efectivas y contextualizadas.

Recomendacion principal:

Involucrar a usuarios finales (rescatistas, comunidades, personal de albergues) en el

proceso de disefio, y utilizar los criterios de la guia como base para la evaluacion de
prototipos (PNUD, 1995; estandares Esfera, 2018).

8.6 Recomendaciones transversales

Ademads de las orientaciones especificas por actor, se sugieren las siguientes recomendaciones de aplicacién

general:

©
©

Verificar siempre las fuentes:
Cuando un producto o especificacion se apoye en un estandar o estudio citado, consultar el
documento original para confirmar detalles técnicos (especialmente en el caso de normas como

Esfera o el Compendio del PNUD).

Adaptar al contexto local:
Los criterios y requerimientos son referencias generales; deben ajustarse segun las condiciones

especificas de cada regidn, disponibilidad de materiales, infraestructura y capacidades locales.
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Actualizar periédicamente:
La guia es una primera entrega; se recomienda revisar y ampliar sus contenidos a la luz de nuevas

experiencias, avances técnicos y cambios en el contexto nacional e internacional.

Promover el didlogo interinstitucional:
La guia es mas util cuando es utilizada por multiples actores de manera coordinada; se sugiere

compartirla y discutirla en espacios de coordinacion humanitaria.

9. Gierre

La presente Guia ha sido concebida como un recurso académico y de apoyo técnico que la Escuela de Disefio
Industrial de la Universidad de Los Andes (EDI-ULA), Mérida, Venezuela, pone a disposicion de organismos
publicos, organizaciones sociales, comunidades y equipos técnicos, en momentos en que la compra, donacién

o desarrollo de productos se hacen necesarios para responder a escenarios de emergencia por sismos.
A lo largo de sus secciones, la Guia ha desarrollado:

« Un marco de referencia que situa el disefio industrial en el contexto de la gestion del riesgo y la
respuesta humanitaria, apoydndose en estandares reconocidos como los de la Esfera (2018) y el
Compendio del PNUD (1995).

« Una tabla de contraste metodoldgico que verifica la cobertura de los ejes propuestos frente a
experiencias documentadas en Indonesia (2016) y otros referentes internacionales.

« Criterios metodoldgicos claros para la seleccidn, priorizacién y evaluacion de productos, basados en
criticidad, frecuencia de uso, viabilidad de implementacién, costo de ciclo de vida y compatibilidad
logistica.

« Una matriz de ejes y tipologias que organiza once campos de productos en tres niveles de prioridad, con
indicacion de usuario principal, funcion y criterios de disefio clave.

« Requerimientos de diseiio en dos niveles (generales y especificos), formulados en lenguaje accesible
para distintos usuarios y verificables mediante criterios observables y medibles.

« Fichas técnicas de productos que ejemplifican la aplicacién de los requerimientos a productos concretos,
incluyendo referencias a estdndares y patentes.

+ Recomendaciones de uso orientadas a los distintos actores que pueden hacer uso de la guia: organismos

publicos, ONG, donantes, equipos de disefio y comunidades organizadas.

w\\\
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9.1Utilidad de la Guia

La Guia ofrece un valor practico en al menos cuatro dimensiones:

Orientacion
parala compra
y donacion

Proporciona criterios claros para seleccionar productos que
realmente respondan a las necesidades de la emergencia,

evitando donaciones inservibles o inadecuadas.

Apoyo al
desarrollo de
productos

Ofrece un marco de requerimientos que puede ser utilizado por
equipos de disefio e ingenieria para crear o mejorar productos

destinados a contextos de emergencia.

Herramienta de
coordinacion

Facilita el didlogo entre distintos actores (gobierno, ONG,
comunidades, cooperacion internacional) al establecer un
lenguaje comun sobre qué productos son prioritarios y bajo qué

especificaciones.

Base parala
formacian y
capacitacion

FONCNONS

Puede ser utilizada como material educativo para equipos de
respuesta, voluntarios y comunidades organizadas.

w\\\
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9.2 Limites de la primera entrega

La presente version de la Guia constituye una primera entrega, con un alcance deliberadamente acotado a los
campos considerados criticos en la atenciéon de la emergencia por sismos. No sustituye normas técnicas,
protocolos operativos ni disposiciones legales aplicables, sino que ofrece un recurso de orientacion desde la

perspectiva del disefo industrial.

Entre los limites de esta primera versién se encuentran:

DM La seleccidn de productos se ha centrado en los ejes de mayor criticidad, sin desarrollar
- . ’ .7
exhaustivamente todos los campos que podrian ser relevantes en fases de prevencién o

recuperacion prolongada.

Las fichas técnicas presentan ejemplos representativos, pero no cubren la totalidad de las

tipologias identificadas en la matriz.

Las referencias a estandares y estudios se han incluido de manera contextual, sin desarrollar un

Q I

Q analisis detallado de cada fuente.
@,

Estos limites no restan valor a la Guia, sino que sefialan oportunidades para futuras ampliaciones y

profundizaciones.

9.3 Apertura a futuras publicaciones

La metodologia y estructura desarrolladas en esta Guia permiten una ampliacion natural hacia otros ambitos
vinculados a la gestion del riesgo y la atencion humanitaria. En futuras publicaciones, la Escuela de Disefio

Industrial de la Universidad de Los Andes (EDI-ULA) podria desarrollar:

« Una version extensa que incluya fichas técnicas para todas las tipologias de producto identificadas en la
matriz.

« Un enfoque en prevencion y preparacion, con productos y criterios orientados a la reduccion del riesgo
antes del sismo.

« Un abordaje de la recuperacién prolongada, incluyendo productos para reconstruccion, rehabilitacién y
fortalecimiento comunitario.

« Una actualizacion periddica que incorpore nuevos estandares, avances tecnoldgicos y lecciones

w\N\\\

aprendidas de emergencias ocurridas en el pais y la region.
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9.4 Invitacion final

La Guia se presenta como un recurso abierto, susceptible de ser utilizado, discutido y mejorado por los
actores vinculados a la gestién del riesgo y la atencién humanitaria en Venezuela.
Se invita a los usuarios a:

N e Aplicar los criterios y requerimientos en sus procesos de
~ P compra, donacion y desarrollo.
e Gompartir experiencias y ohservaciones que permitan
enriquecer futuras versiones.
e Participar en espacios de didlogo para la actualizacion y
ampliacion de la Guia.

La Escuela de Disefio Industrial de la Universidad de Los Andes reafirma su compromiso con la generacion de
conocimiento aplicado y su disposicién a colaborar con los actores que trabajan por la proteccién de la vida,
la dignidad y el bienestar de las personas y comunidades afectadas por desastres.

w\N\\\
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Anexo: Fuentes documentales

PNUD — Compendium of Generic

e 1995

Specifications
Estandares Minimos de |la Esfera 2018
BNPB — Plan de Gestién del

2020
Riesgo de Desastres de Indonesia
Estudio Indonesia — Minimum
Standards in Emergency Goods 2016
for Earthquake Relief
UNICEF — Informes sobre
asistencia humanitaria en 2026
Venezuela
Prensa Presidencial Venezuela 2026
UCAB — Guia para la proteccion
de nifios, nifias y adolescentes en 2026
contextos de desastre
INSST — NTP-1179: Protectores de

2023

la cabeza
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Aporte a la Guia

Especificaciones técnicas para articulos de socorro
(tiendas, mantas, agua, comunicaciones,
generadores).

Marco humanitario para shelter, NFI, WASH, salud
y coordinacion.

Protocolos de gestién de emergencias y unidades
caninas.

Estdndares minimos para bienes de emergencia
tras terremotos.

Documentacién de productos enviados a
Venezuela (tiendas, ayudas para movilidad, kits de
agua).

Cifras y acciones de respuesta a los sismos del 24
de junio de 2026.

Referente local para la proteccidn de nifiez en
emergencias.

Requisitos técnicos para cascos de rescate.
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10. Glosario de términos técnicos

Se incluyen a continuacién las definiciones de siglas y términos técnicos empleados en la Guia, en orden

alfabético, con el fin de facilitar su uso por personal no especializado en disefio industrial.

Término

Cadena de custodia

EN 397

Esfera (Sphere
Standards)

Estado de la técnica

Fotoluminiscente

IP65 / IPX4

MCI (Mass Casualty
Incident)

NFI (Non-Food Items)

PNUD

START / SALT

Trazabilidad

USAR (Urban Search and
Rescue)

WASH

Definicion

Procedimiento documentado que garantiza la trazabilidad de un objeto o cuerpo desde
su hallazgo hasta su disposicion final, evitando alteraciones o pérdida de identidad.

Norma europea que establece los requisitos de los cascos de proteccion industrial,
incluyendo resistencia al impacto y absorcion de energia.

Conjunto de estdndares humanitarios minimos, desarrollados por el movimiento Esfera,
sobre agua, saneamiento, alimentacion, refugio y salud en contextos de emergencia.

Conjunto de conocimientos técnicos disponibles publicamente antes de la fecha de una
solicitud de patente, usado como referencia para evaluar novedad y actividad inventiva.

Material que absorbe luz y la libera gradualmente en la oscuridad, sin requerir
electricidad.

Cddigos de clasificacion de proteccién contra polvo y agua segun la norma IEC 60529; el
primer digito indica proteccidn contra sélidos y el segundo contra liquidos.

Incidente con victimas masivas, en el que la cantidad de heridos supera la capacidad
ordinaria de respuesta de los servicios de emergencia.

Articulos no alimentarios distribuidos en emergencias humanitarias, como mantas,
utensilios o kits de higiene.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Protocolos internacionales de triage de victimas en incidentes masivos, basados en la
evaluacion répida de signos vitales y capacidad de desplazamiento.

En el marco metodoldgico de esta Guia, principio que exige poder rastrear el origen, el
fundamento técnico y la validacidon de cada decisién de disefio o fuente citada.

Busqueda y rescate urbano; unidades especializadas en la localizacion y extraccion de
personas atrapadas en estructuras colapsadas.

Sigla en inglés para agua, saneamiento e higiene (Water, Sanitation and Hygiene), sector
de la respuesta humanitaria.
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Nota sobre el uso ae herramientas de inteligencia artificial

En la elaboracidn de las fichas técnicas de producto (seccién 7) se utilizaron herramientas de inteligencia
artificial generativa como apoyo para depurar y redactar contenido a partir de material previo de la autora, y
para localizar referencias técnicas solicitadas expresamente por ella. La definicién metodoldgica de la Guia, la
redaccion de la tabla de contraste (seccidn 3) y del resto del documento, y la validacién final de cada
contenido, son autoria directa de la Prof. Dra. Maria Auxiliadora Vega Bardn, quien asume la responsabilidad
intelectual y editorial de la Guia en el marco de la Escuela de Disefio Industrial de la Universidad de Los Andes
(EDI-ULA).

Nota final sobre Ia difusion

La presente Guia ha sido elaborada como un recurso de acceso abierto, con el propdsito de ser utilizada por
los actores vinculados a la gestion del riesgo y la atencién humanitaria en Venezuela. Su difusién podra
realizarse a través de los canales institucionales de la Escuela de Disefio Industrial de la Universidad de Los
Andes (EDI-ULA), incluyendo su perfil en Instagram (@edifadula), y se alienta a los usuarios a compartirla 'y

adaptarla segun las necesidades de sus contextos especificos.
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